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SOMMAIRE

Cette recherche a pour objectif d’identifier les facteurs de motivation des
entreprencurs 3 démarrer une entreprise en Abitibi-Témiscamingue (A.-T.). Il s’agit de la
premiére recherche qui s’intéresse précisément aux facteurs de motivation des entrepreneurs
réalisée sur le territoire de 1’ Abitibi-Témiscamingue. Précédemment, Chartier (2002) avait

dressé un portrait général des facteurs de stimulation de I’entrepreneuriat en A.-T.

A partir du modéle proposé par Davidsson (1995), une nouvelle dimension, « ’étude
du projet», a été ajoutée. Cette addition définie de fagon plus fideéle le processus
motivationnel des entrepreneurs témiscabitibiens. De plus, elle refléte I’actualisation des

connaissances sur I’entrepreunariat aux cours des dix derniéres années.

Ce nouveau modéle a été testé par questionnaire électronique auprés de 105
entrepreneurs de 1’Abitibi-Témiscamingue. ’analyse factorielle a permis d’identifier 15
facteurs de motivations regroupés sous six concepts soit : contribution a la société, savoir-
faire, rentabilité, convictions, étude du projet et intention. De plus, les régressions calculées
ont mesuré la relation entre chacune des dimensions. Ainsi, une seule des quatre hypothéses
de départ n’a pas été validée dit a une force de relation entre deux régressions (R?) inféricure

4 0,200 (seuil minimal).

A la suite des résultats un nouveau modéle est présenté et suggére que 1’intention
entrepreneuriale suit un chemin bidirectionnel. En effet, pour cette recherche la motivation
débute par le « champ d’expertise » regroupant les trois premiers concepts de 1’entrepreneur.
Ensuite, les « convictions » de I’entrepreneur et « 1’étude du projet », dépendant du « champ
d’expertise », influencent tour a tour I’intention de 1’entrepreneur & démarrer une entreprise.
Bref, la motivation de ’entrepreneur a vouloir concrétiser un projet entrepreneurial est bien

d’origine multifactorielle.



TABLE DES MATIERES

REMERCIEMENTS I

SOMMAIRE ‘ 111

CARTE DE LA PROVINCE DU QUEBEC X

CARTE DE L’ABITIBI-TEMISCAMINGUE (REGION 08) X

CHAPITRE 1: PROBLEMATIQUE . 1

1.1 MISE EN CONTEXTE ....ceeeeeemreeceneavsaresasssesserasesasesansnsessesassnsesarasansnes eeettaraseerrartesnansara et esensann 1
1.2 PORTRAIT DES REGIONS RESSOURCES QUEBECOISES.....ucecetviessiescrrissresssessssemmsssassssmmsesssssssamseassars 3

1.3 PORTRAIT DE L’ ABITIBI-TEMISCAMINGUE. ....cccvuvemtuemeeceniscsermreraemescecssamsnsesasessmsseassesmmssarsssssesisessss 4

1.3.1 Influence de la démographie régionale et I’entrepreReuriar ..............ooveeeeeecereceereorneranenc 4

1.3.2 L’économie régionale et I'entrepreRetrial ................cueeeeeecerouesueereescecssnesnennesssssrasassans 5

1.3.3 Soutien a [’entrepreneuriat FEGIONGI...............oueovevercoricinecnrecoesinennenecesneareansansesosnnassassns 7

1.4 AXES DE RECHERCHE . ...c.ccccotvernrsiesessenaammesstesssssesssssasssnsensssassssassssssosoesassnssssassssne sosnnseasnnsassrrssscn 10

1.5 QUESTION ET OBJECTIF DE LA RECHERCHE ......cuuuueioiiiarirersrmssecirsaseesnrermmsmesssseqessossssesssrorsssessassssnns 11

1.6 JUSTIFICATION DE LA QUESTION DE RECHERCHE ...ccceciureresreerrarmsrsersasseesssarasserssssesssneassassessasssasases 11

1.7 UTILITE DE LA RECHERCHE ........ccttrmrceeeercosrarassoesensatsssrastarasstranarasasstasnsnsesesseasasaracasessbensatossaen 12
1.7.1 Contribution emPIriQue. ..........c.coc.ociueeeeiesesivesraecreesserasssatratasessrans et esaseeasssmneseeasessasasesaees 12 -

1.7.2 Contribution Q 1@ tREOFE.............ocuccereeevueecinseeeeeetaanenressesesasasssesesectaasonsssseeeesssinsinnsesssns 13

1.7.3 Contribution & la pratique de 10 8eStiON. ..................ooeoeenneencniieeieceiniermssereesssssssrsrnacans 13

1.8 PLAN DU TRAVAIL DE RECHERCHE......ccc.reucoiestensenacssesresssssssisssssssssrssssssnssssisssssssaorassssssossssssnssnines 14

1.9 RESUME DU 1™ CHAPITRE ... cereneeseeessescassesesensasisssesesessasssssssesesessssssasasasosssonssessasersssssassrases 14

CHAPITRE II: RECENSION DES ECRITS 16

2.1 DEFINITION DES CONCEPTS .....cvueeeeveecaerresssorsessssessssesssssnnssssesssssssarssassassssesssssssssssasssssssassssassensanse 16

2.1, 1 ERUF@DFEREUITAL.......cceeeeeerereceaeeeeeeseae et eesneasasesaesmeasrave st easesseesssotensesarat s vansansansass 16

2. 1.2 ERHT@DICICUE .......c..ceoeerteeerceriieseeteeaaeansesueasneanassessseseanseensssaetsnsaseaneesesutaat e seantrasseasesens ... 18

2.1.3 MOBIVALIONS ...ttt eeeee et et esveeataseeaciasnes s aneareeneas st saean bt s sraamesmnesacsasenners 22

2.1 A PLAN Q'GIFTIFES ...t eieeecsaeereseectsatses et s seetasas e e eaa e besaran e e sasonssnsnas 29

2. 1.5 ERF@DIISC. ..o eaeseeeesteasnrs e e eesensssanamaenseeesaranaasameentesstassann s e srasamoensnacrar e emsananes 32

2.1.6 REGION TESSOUFCE.......ueoneeeearanirterecdiiavesueeeearaenssaseeanesssnsassnssen e eseeereee st aesra e anaeaes 32

2.1.7 Synthése des dSfINITIONS ........c..couuvrouerereueereeeetreeeneeeiessssereeesessessassacsesasentsneeseans oeesressaneres 32

22 MODE/LES DE MOTIVATION DE |’ENTREPRENEUR REPERTORIES DANS LA LITTERATURE .............. 33

2.2.1 Processus entrepreneurial et modéles de motivation entrepreneuriale.................... e 33

2.2.2 Modeéles sur les intentions entFePreneUriales...............eceecerieseereeecrseessesssnsesesssssresrasesse 36

2.2.3 MOLIVaLiONS eRITEPIENEUPIALES .............coeeeneeenreecererioreereressensssssassssesssessesasssssemssasassesesass 38

2.2.4 Motivation entrepreneuriale ef PerfOrmance................vocreceeceecrrareacracrastererseeraseeseeacessnens 39

2.2.5 Modéle psychoéconomique des déterminants de l'intention entreprenewriale.................... 40

2.3 RESUME DU 2° CHAPITRE .......cuouureeememsremsessensesorsssaessanencssesesmensens et et asa s encmenaes 47

CHAPITRE IIl: CADRE CONCEPTUEL . 50

3.1 MODELE D’ ANALYSE «..cccvcuiierereussetorssasescesassensassessassnssessesseasesassnsetnssensarsnsesossescssnttnsascrensssarasss 50

3.2 CONSTRUCTION D’UN MODELE D’ ANALYSE. Herear e b e e A s a e e ettt e b ea st e 52

3.3 RESUME DU 3° CHAPITRE .......uruevecsrencennens : rereeeresue ettt se e re st nasaes e tees 57

CHAPITRE 1IV: METHODOLOGIE : 59

4.1 TYPE DE RECHERCHE ..... . ceas eersrsensnatersesatresnisesaranssensesrrsatsebearaestnsanrerarores 59

4.2 CADRE THEORIQUE ....vvieveeeeniesvssesssesssesseessssassesassossresssssnssmsonesaetonsosssossessmssstsmssosssasnesssossnssssssasssns 60




4.3 HYPOTHESES DE RECHERCHE ....c-ctreueteerareeemsersonrinutssesessoremsorsnssacssencesesmessssssstismasessesssssssssensonss 60
4.4 L INSTRUMENT DE MESURE ....ciiuiiattnencrianacasesasssessseserrasssisstmssesssresspesssessssassassssnssssessasssssesssnsssnes 62
4.4. 1 Le QUESHIONNAITC. .............cccoeieiieeaeeeeee e e e eaen e s e ssaeaesmaeemenaebeesamt et bassaesaanesmnaaasnesns 65
4.5 POPULATION ETUDIEE. ....ucoueuteuaseeseesrsestensercosesassessesessensessesesesmoressssssessssnesnessansss sntssencnmatenarssaseses 66
U0 PRETEST ..cceieieremensneasnseseesaseasenstsessnasssesasscessssssonsss asatensnsensssenesesmmmentssestosesmesssss o sesessesesacsssssones 68
4.7 TAILLE DE L ECHANTILLON ..c.ccoviuceuirecrerearcesiconsissssenesassessenmssessstossssssssesnsssiesressssssmressssssasssssinsons 69
4.8 COLLECTE DE DONNEES ......comtesteiisirtemeamsasasatasossassssesseseoncosssessassssarsasassasstsssasensessusrmenessssssosssasene 69
4.9 TRAITEMENT DES DONNEES «.ccutemtimtarietraenesseeseesesstastaseeseensrmesesneentsssasaseosenesssestonsistsassmsssesssssons 70
4.10 RESUME DU 4% CHAPITRE ...ccerutereersessemesesseesessonsasesssmsessesetecssesseestsmansssensassenssessisssesesssessssssrarns 70
CHAPITRE V: PRESENTATION ET ANALYSE DES RESULTATS . 71
5.1 PRESENTATION DES RESULTATS. .. ccrurerestrtsuescaensinessstassnesensesensesnsncsansnentessessensecnesenssessessaranssiasass 71
5.1.1 Profil des FEPORAANLS ..........coocoveeeeeeeeaeaeierieeeeiaese e ease e seantsssssaasanseteassrasassseneesasansesnes s 71

S T2Profil des PME..........oooeoieieiiireeeeieereaeeseeeaeaeersessasssnesnseseeemaasenssssesstensasestesmeeeasesaasesanesn 75
5.2 L7 ANALYSE UNIVARIEE. c....ccuruimistassnaeesssassosssesesnsomssnssesnsansantsisiasistngossarasesssssasnsssssmasinsosssssnsasnasas 79
S 2T GEREIAL ...ttt esrcvessesasate e e esest s et s et et asess et sarsaran s st b et emteatnteeatsnenneneane 79
5.2.2 Champ d’expertise................... eeretstrasiestssaeietasairsassataeE e A ae A et a et eeetae bt s tate e seeeas 80
5.2.3 CONVICHIONS ........ocoveeeiereeeraacaeesarassarassiassseassrensesarateaseas et esersneeastanteesensmeaeanssobessresnsecnnsasssssen 84
5.2.4 Etude du projet............... Eeeueesetesereesessestsseasesteseatisistesentenare et e tetatentntesnntetenbenenrsenesne e arriaes 85

5. 2.5 THICHILION . ......cooereeaeeereeecseevteceiaranrseacansesansesansssaasasaesasstaessassensasssetsesssessanesensesssanssnrmnsessaasres 86
5.2.6 Synthése de I’analyse URiVArIe...............cccoeeuennieeieeeieeereaeeeecerriaanneesepsesesaessesensaesanessncinins 88
5.3 ANALYSE BIVARIEE ........coevetrseerconcnmarscensstsaestaserocassssasssenseseasesentmsmsntosessnseneamensasenssassescassadsrerssns 88
5.3.1 Synthése de I'analyse BIvariée..............couueovcreeneeresicesensucioesnsesesssesmssivsssarsssesssnses 96
5.4 ANALYSE FACTORIELLE ..c.cceetttmitetsiannraerssessisintssassenmesetsteensensessssartonssmss sasesesssssessassiaiossorssnsessans 96
S d GOMEFQAI .e..oeeeeeeeeeeceeeee et et cireee s i eses s tra st etasasean s s saasteasssaastsaensaesasee e staeenasasatesenaeeas 96
5.4.2 Contribution Q I SOCIELE...........c.c.ocveveanreesuenereeaeacrsssseassesssneaneassasssensaesiomanseestrsansesessoneenn 98
543 SAVOIFJAIFE ..ot cee ettt eae et nesea st ap e e s sesnt st s et e saesnranarans eeee 100

B A A REIEADIIILE ...t es et esa s e e smsere s st e sasasasnsemtasessaassnistamssassanesansanteaarsansene 102
5.4.5 CORVICHIONS ....cveeneeeeaectereoreterasireessastess e teassseaasastsasasstseseesantesessasssetasaneesansessasteaesnensananeees 104
5.4.6 Etude du projet.................... e retrassenraaseasetedanteasaaneeasgeraree eeaue e asreantentseanedonneene st aaneseeneas 107
5.4 7 THEGILTON............ooveeereecaeaeneaarteee s assssaas e eaaesassesnsaaasananeanseensassasssraansamnt s nnesaceerasesamessonein 109
5.4.8 Synthése de I’analyse factorielle.................cooveovoioiirieeiraaeeeeievresassansecsseseeneesananesasescenns 111
5.5 CORRELATIONS.......... feemerereecemeee et seeeeansae et tesenrecenes eeereteeaeee b bs s e st ts st insessareren 114
5.5.1 Synthése de la Section COPPELALION..............cooccuueeeeceesiesviveceneeeceearaseaneseennesiimtsseeessacaasonnons 118
5.6 REGRESSIONS .......... Hemereeeeearane e st et s s e s e e e an e s eaR e s es e R e e s e RO RS A AR e se e b e ea s e b e b e be b aen s enen 119
5.6.1 Régression entre « champ d’expertise » et « CONVICHIONS B ...vevevervrreeevanerrenerinseassesencane 119
5.6.2 Régression entre « convictions » et « étude AU Projet ».......wwcveeerereeversceeevevesunareansiveres 121
5.6.3 Régression entre « I’étude du projet » et « U'iRIEHIION B.ou..eceeeeeeveeeeirereieeiaaeaneaeneaenens 122
5.6.4 ROIPOACHION. ...c..ocveerresereeeeeeceiarasireessianesteasesmsasasiesssstassr rasensasasssansesssantosstanesasnastesseaeens 123
5.6.5 Synthése de la SECLION FEGPESSION. .....cco..coveueveerereerereeeeereeceeereranrevesissssessercassncsssienesmsnsnens 124
5.7 RESUME DU 5° CHAPITRE ... cvccuneeeacrnesresessaeraeeesssencasesssnserenns aeeenrieten s rase s ettt e es e nnesacreneten 125
CHAPITRE VI: RECOMMANDATIONS ET CONCLUSION 127
6.1 RESUME DE LA RECHERCHE ...ecuvueetecinearaeasasaseseseuassssasnsesesssasasarsasesesntssasmsnssnsimsnsbseatasasasntasasseosan 127
6.2 LIMITE DE LA RECHERCHE .....cevreesesmminessercessasnns eearereesaeesieesseasresineaeeeseenneaeeensonenyin 129
6.3 L’ APPORT DE CETTE RECHERCHE A LA SCIENCE ...t concceeescnessissstseeseassessessssssasssssassseessessmssns 130

BIBLIOGRAPHIE ' 133




LISTE DES ANNEXES

Annexe 1 : Evolution de Ia population de 1’ Abitibi-Témiscamingue de 1871 3 1971 .oveoceveecccrrceneerans 139

Annexe 2 : Population de I’ Abitibi-Témiscamingue SO ... 139

Annexe 3 : Nombre d’entreprises par secteur en Abitibi-Témiscamingue...........ccoveennnene. ... 140
Annexe 4 : Indicateurs économiques pour 1° Abtibi-TémiScamingue ..........covceiirimrcrnniscrsreeisnenns 141
Annexe 5 : Fluctuation du taux de chomage ...... fenreeeetasasmeeanteeaserensatesntaeeestoeerarantetannteetseaseeanteatrateatraaen 142
Annexe 6 : Classification des entreprises témiscabifibiennes........cccoceermereenrnnecee. ererenreteeeaereacannan 142
Annexe 7 : Répartition par 4ge des entrepreneurs t€miscabitiens ........cccvevivcevirnnrcrrinrnrinirncvessrnsenenns 143
Annexe 8 : Nombre d'entreprises et d'emplois en Abitibi-Témiscamingue, 2002.........cecovereeervaecacasrcmnanne 143
ANNExe P 1 QUESHIONNAITE ....c.ovreerierecraieeeieeerae et cee e saeeseesconeceesa steomessemseantnssesemnrsaesseasosebasasaasssneanss 144
Annexe 10 : Message d’envoi......... ceareaserieueeiaiseeesseeestteansteasateentreasneranseesanteteanrees 153
Annexe 11 : Lettre de présentation... eeeers e tte b et bbb v nte et et 154
Annexe 12 : Indicateurs du cadre CONCEPLUEL......ccourriiicireiviiriamriccrcrtnsrestes e cenesrssssssrirasarassssssssssssss 155
Annexe 13 : Nombre de variables du cadre conceptuel iSpir€s par QULEUTS........c..cccuueiermrcemesssmiemsriees 158
Annexe 14 : Message d’envoi (tappel)......... cetueteee bt b e s s aes b te R s e enn 159
Annexe 15 ;: Régression des dimensions « savoir-faire » vs « étude du Projet » .......coorvervvvvinnreceracvenenns 160

Annexe 16 : Régression des dimensions « convictions » vs « IMENHION M ...coeeeeeeeervevoneisnerccacraens feerees 160



Figure 2.1
Figure 2.2
Figure 2.3
Figure 2.4
Figure 2.5
Figure 2.6
Figure 3.1
Figure 4.1
Figure 4.2
Figure 4.3
Figure 4.4
Figure 4.5
Figure 4.6
Figure 5.1
Figure 5.2
Figure 5.3
Figure 5.4
Figure 5.5
Figure 5.6
Figure 5.7
Figure 5.8
Figure 5.9
Figure 6.1

LISTE DES FIGURES

Modele de Shane, LOCKE et COINS (2003 )..errvevrrereerrroerreerreseeesssomeeessereseseeseseee s 34
Théorie du comportement planifié€ de Azjen (1991) ..o 36
Modele de I’événement entrepreneurial de Shapero (1982)........ccccoveeeveveeccrreraceccecrenee 37
Motivations entrepreneuriales selon Morrison (2001) ...cc.evcevceeririeieaseerensesceceeeereesnanes 38
Modele des motivations Naffziger, Hornsby et Kuratko (1994) .......cceeeeerrienrericnsnrennnence 40
Davidsson (1995).......cccmieiemivncccinnnne. ettt b e s nn 46
Nouveau cadre théorique.... eterteereesnte et et s sttt e e e et eaaa st st et e seaesenasase 57
Cadre thEOTIQUE.........crviniimiceeecinereeeeecenaas

1" Hypothése de recherche

2° Hypothese de recherche...........ccceecernrerececsencnnes

3° Hypothése de recherche.........

4° Hypothése de recherche.........c..occenee. seetseeeenen st s st e n s s et aae e anensnaen 61
Distinction entrepreneuriat et Management .......c.vureecrrrcenerrriareeescesscsssssescseesesmssmsssaseons 68
Années d’eXPErience 1 ZOSHIOMN.......coevrrrarrertrereerrseseeearereeseasasaentensseseanesaenmeseeseasmsesensesse 72
Expérience comme Propri‘taire-Airigeant.......coco cewererecesserrrrseurrsrceresssesssssmssseessseseesessasan 73
Scolarité des entrepreneurs ..........oceeveeeveeriuesnecenees etevessee e sneentssatant e e e b naeanre 74
Evénements ENLTCPIENEUNIAUX ...ceevervrrnrareneircreeersueseas et 74
Provenance des entrepreneurs par MRC ........coiiiirrconeiinrierne e ccissiacesenessesesnssosseens 75
Secteur d’activité des entreprises EMUAIEES .....vevurierreorererrrcrertecasierrsseresrreenanseneasesesesarasenns 77
Nombre d’emplOyes....coverirreercacormereaerirerereneestesmrnns Leeese e st e et en sttt ne e teent et aeneen 77
Chiffre d’affaires des ENIEPIISES .......oveveerevecirmreencrniaesirc e reressaresesnensasscrassensansarsrsscas 78
Synthése des relations (R?) significatives .......... et rsesegane 125
Proposition d’un nouveau modéle motivationnel......... e 131




Tableau 2.1
Tableau 2.2
Tableau 2.3
Tableau 2.4
Tableau 3.1
Tableau 3.2
‘Fableau 3.3
Tableau 4.1
Tableau 5.1
Tableau 5.2
Tableau 5.3
Tableau 5.4
Tableau 5.5
Tableau 5.6
Tableau 5.7
Tableau 5.8
Tableau 5.9
Tableau 5.10
Tableau 5.11
Tableau 5.12
Tableau 5.13
Tableau 5.14
Tableau 5.15
Tableau 5.16
Tableau 5.17
Tableau 5.18
Tableau 5.19
Tableau 5.20
Tableau 5.21
Tableau 5.22
Tableau 5.23
Tableau 5.24
Tableau 5.25
Fableau 5.26
Tableau 5.27
Tableau 5.28

LISTE DES TABLEAUX

Caractéristiques des entrepreneurs.....

Taux de survie enregistrés a différents ages..........

Relation entre le bagage personnel et I’attitude générale .....

Relation entre fe bagage personnel ¢t le champ d’expertise

Synthése des concepts retrouvés dans les modeles dits « motivationnels »......... 51
Bagage personnel et attitude générale........ccocorvioemeeccrccniriioenne 53

Situation socioéconomique témiscabitibienne............ococeeccnenrivrecans pevervenseneenaene

Mode d’administration des enquétes..........ccc....
Répartition de 1’dge des entrepreneurs...

Fréquences de Ia dimension « général ».....

Fréquences de la dimension « contribution A 1a SOCIELE »....vvecereomereeeeerasereeeeeene 81
Fréquences de la dimension « SAVOIT-fAire » ....v.ooeercerecirureeceniceccsscrnneesseneasras 82
Fréquences de la dimension « 1entabilité » .........ooveeeevesnrrecrcnrerecrinreeensaceenns 83
Fréquences de la dimension « CORVICHONS » .....ccvvruivaerecriiscrirsisesssrisssnenesssanonens 84
Fréquences de la dimension « €tude du Projet ».....co..oeeirermenusscerseemnnessencesenas 86
Fréquences de la dimension « intention » ............ce.... .87
Analyse comparative : « contribution a la société » . .89

Analyse comparative : « savoir-faire »

« rentabilité » .....

Analyse comparative :

« convictions »

Analyse comparative :

Analyse compardtive : « étude du projet »

Analyse comparative : « intention »........ccc..cccccee.

Analyse factorielle CEENETAl » et tetens 97
Fnoncés de la dimension « général » SUPPIIMIES ...........vvvereeeevemovorersressesisrsrnens 97
Interprétation des facteurs de la dimension « général » .98
Enoncé de la dimension « contribution  1a SOCI&té » SUPPLIDE .......eerreeroreenceen. 99
Analyse factorielle « contribution & 1a SOCIELE »...........ceeerererrreecvnrirrnencnn ...99
Interprétation des facteurs de la dimension « contribution 4 la société » .......... 100

Enoncé de la dimension « savoir-faire » supprimé

Analyse factorielle « savoir-faire » ..

Interprétation des facteurs de la dimension « SAVOIr-fAIre » ......c.ceveevevereccnvennnes 102
Enoncés de la dimension « rentabilité » supprimés 103
Analyse factorielle « rentabilité » ... 103
- Interprétation des facteurs.de la dimension « rentabilité » .........ccoceerveercrcrenecs 104
Enoncés de la dimension « convictions » supprimés 105
Analyse factorielle « convictions » . 105




Tableau 5.29
Tableau 5.30
Tableau 5.31
Tableau 5.32
Tableau 5.33
Tableau 5.34
Tableau 5.35
Tableau 5.36
Tableau 5.37
Tableau 5.38
Tableau 5.39
Tableau 5.40
Tableau 5.41
Tableau 5.42
Tableau 5.43
Tableau 5.44
Tableau 5.45
Tableau 5.46
Tableau 5.47
Tableau 5,48
Tableau 5.49
Tableau 6.1

Interprétation des facteurs de la dimension « CONVICHONS » ....o.oooveuerieveeainens 106

Enoncés de la dimension « étude du projet » SupPrimes .......oocovvvernrirsnriniasns 107
Analyse factorielle « Stude du Projet » .. .....oeueevericaerviieaeneercaeicereessvcesreaneenes 107
Intetprétation des facteurs de la dimension « étude du projet ».......coeevverevnaes 108
Enoncés de la dimension « intention » SUPPIimeES...........o...rvrrverseressemsessesneess 109

Analyse factorielle « intention » .......ccccocecvcrnvieniiarenecca.

Interprétation des facteurs de la dimension « intention » ....

Synthése des facteurs du cadre fhéorique ........................................................ 113
Corrélations : « contribution & 1a SOCIété » VS « CONVICHONS M ..eveevreereincnanencns 114
Corrélations : « 5avoir-faire » vs « CONVICHONS » ...evorreioernrnrisieisneinrecsceessnnans 115
Corrélations : « rentabilité » VS « CONVICLIONS M c.vevivvrveieveieereimincrnensseinsnans 116
Corrélations : « conviction » v§ « €étude du Projet » oeovvveeiceceeenieieaienene, 117
Corrélations : « étude du projet » vs « intention >¥ ........................................... 118
Régression des dimensions « savoir-faire » vs « CONVICtIONS » .c..cccvcerverrrenrenes 120
Régression des dimensions « rentabilité » vs « convictions » ..........eeveeeenans 120
Régression des dimensions « convictions » vs « étude du projet » .........oe..... 121
Régression des dimensions « convictions » vs « étude du projet » ................ 122
Régression des dimensions « étude du projet » vs « intention »........cccecevenee 122
Régression des dimensions « intention » vs « champ d’expertise » ................ 123
Régression des dimensions « intention » vs « champ d’expertise » ................ 124
Régression des dimensions « intention » vs « champ d’expertise » ................ 124

Synthése des facteurs du cadre conceptuel.......ocooveoemrorinestonereecrcenceireneaees 128



CARTE DE LA PROVINCE DU QUEBEC




« L’ homme d’action est souvent celui qui réagit au connu comme s'il lui était inconnu, et qui,
face al’inconnu, se comporte comme s’il lui était familier. »
(Saint-Sernin, 1989)

CHAPITRE |

PROBLEMATIQUE

Le premier chapitre de ce mémoire est constitué de six sections. La premiere présente
la problématique de la recherche. Ensuite, les axes de la recherche sur I’entrepreneuriat seront
présentés, suivi de la question et de I’objectif de la recherche. La quatriéme section inclut la
justification de la question, et la cinquiéme section, son utilité. Finalement, le plan de travail

de la recherche en cours est présenté a la derniére section.

1.1 Mise en contexte

Alors que les paliers gouvernementaux, canadiens et québécois, veulent décentraliser
les pouvoirs vers les régions, la population tend i se centraliser'. L’ Abitibi-Témiscamingue
n’y fait pas exception. La région connait une migration négative depuis au moins huit ans, et
du coup, voit une clientele s’éloigner pour les commercants et entrepreneurs. De plus,
plusieurs entreprises ferment, faute de rentabilité, ou se font acheter par des compétiteurs,
comme la Boulangerie Centrale 4 La Sarre ou encore Bradley 4 Rouyn-Noranda. La
centralisation accapare les entrepreneurs. Alors, quel est I’intérét de démarrer une éntreprise

en région?

D’un coté, la compétitivité des marchés internationaux force les entreprises a se
surpasser. Elles doivent faire preuve d’ingéniosité, d’originalité et d’innovation afin de
survivre dans le monde des affaires. D’un autre coté, les régions éloignées propagent un
discours a caractére positif. Les médias et les agents socioéconomiques mettent 1’accent sur

des conditions de vie paisibles, les grands espaces verts, des conditions professionnelles

! Selon le site Internet de I’Institut de la statistique au Québec (www.stats.gouv.qge.ca), consulté le 2
septembre 2004, la région de Montréal a connu un solde migratoire de 5 222 habitants en 2002-2003 et
la région de la Capitale-Nationale de 3 383 pour la méme période.




autrement avantageuses et la recherche de défis pour attirer les gens vers les régions. Par
exemple, dans son édition de novembre 2004, 1’Observatoire de 1’Abitibi-Témiscamingue
consacre sa page couverture a la satisfaction des travailleurs québécois. En effet, il est stipulé
que les résidants des régions autres que Québec et Montréal sont satisfaits a 84 % de leur
emploi, comparativement a 72 % et 69 % pour les deux centres métropolitains. De plus, la
fierté reliée a I’organisation et le jumelage travail-famille semblent plus notables dans les
régions par rapport aux grands centres. Les plus grandes différences proviennent de la charge
de travail et de l'utilisation de la main-d’ceuvre. Les travailleurs des régions se disent
satisfaits a4 73 % des tAches a effectuer, contre 56 % pour les travailleurs de la région
montréalaise. Pour ce qui est de I'utilisation des compétences, les régions obtiennent un

résultat de 83 %, alors que celui de la région de Montréal se chiffre 4 seulement 66 %.

« Je pense donc je suis” », mais qui suis-je? Selon Mannheim (1956) I’utopie serait
une révolte créatrice, alors que Schumpeter (1934) percoit I’entrepreneur comme un créateur
destructif. Faut-il donc voir Paction d’entreprendre comme un acte évolutif? L’effort a
connotation constructive de vouloir réaliser ses ambitions, voire ses réves, propulse
’entrepreneur & participer au développement de la société. L entrepreneuriat contribue sans
aucun doute au développement régional et, par la méme occasion, une piste de solution
sommeille en lui. La prospérité sociale et économique passe par une meilleure connaissance
de ses ressources, et plus spécifiquement ses ressources bumaines. L’entrepreneur
témiscabitibien apparait donc comme un sujet d’étude a maitriser davantage si I’A.-T. veut se
développer. Maintenant, connaitre les facteurs motivant les entrepreneurs 4 démarrer une
entreprise peut s’avérer pertinent dans une économie croissante et toujours plus compétitive.
Connait-on les développeurs économiques des régions, et plus spécifiquement ceux de I’A.-
T.? Une réponse a cette interrogation permettrait d’identifier avec ptus de précision le type de
personne pouvant démarrer une entreprise. Ainsi, trouver les facteurs motivant la création
d’entreprises pourrait permettre de mieux comprendre cette discipline et contribuer a ’essor

entrepreneurial en Abitibi-Téminscamingue.

% Réflexion soulevée par René Descartes (1596-1650) dans le discours de la méthode (1637 ; 1961).



1.2 Portrait des régions ressources québécoises3

Le Québec compte 17 régions administratives au total. Les régions dites centrales
sont 1’Outaouais, les Laurentides, Lanaudiére, Montréal, Laval, la Montérégie, 1’Estrie, le
Centre-du-Québec, la Chaudiére-Appalaches et la Capitale-Nationale. Au nombre de sept, les
régions ressources québécoises partagent plusieurs caractéristiques, voire plusieurs réalités.
En effet, la Gaspésie-ile—de—la—Madeleine, la Cote-Nord, le Saguenay-Lac Saint-Jean, le Bas
Saint-Laurent, la Mauricie, le Nord-du-Québec et I’Abitibi-Témiscamingue couvrent un
territoire de 1 186 071 km’, ¢’est-a-dire 2 381 fois la grandeur de I’ile de Montréal ou encore
90 % du territoire québécois. Evidemment, ces régions ressources constituent sept des neuf
plus grandes régions administratives du Québec. De plus, les sept prémiers rangs des plus
faibles densités d’habitant par kilométre carré (km”) sont occupés par les régions ressources
obtenant une moyenne de 3,9 habitants par km’, comparativement 4 553 habitants par km’
pour les régions centrales (autres régions du Québec). Les régions ressources connaissent
toutes une migration négative de leur population. Seule la région de la Chaudiére-
Appalaches, dans I’ensemble des autres régions québécoises, connait une diminution de sa
population. En somme, les régions ressources perdent 10587 résidants par année.
Maintenant, sur le plan économique, le secteur primaire occupe une place importante. En
effet, les régions ressources dépendent de fagcon non négligeable des mines, de la forét, de
I’agriculture, de la péche et de I’exploitation de I’énergie, comptant en moyenne pour 6,2 %
de leur économie, comparativement a 2,4 % pour les régions non-ressources. Aussi, le taux
de chdomage moyen en septembre 2004 pour les régions ressources se situe a 11,4 %, alors
qu’il est de 7,4 % pour le reste des régions du Québec. Finalement, au sujet du revenu
personnel par habitant pour I’année 2003, les sept régions ressources débutent le classement.
Elles conservent une revenu par habitant de 17 306 $, alors que les résidants des régions
restantes cumulent un revenu moyen de 21 132 $, soit un écart de 3 826 $ par personne

annuellement.

* Les données présentées dans ce paragraphe sont tirées de I'Institut de Ia statistique du Québec et

dressent de fagon globale le portrait des régions ressources du Québec.



On constate qu’il existe des disparités entre les régions ressources et les régions
centrales au Québec. Ces quelques différences définissent en partie la réalité des régions et

exigent d’étre approfondies.

1.3 Portrait de I’Abitibi-Témiséamingue

Une description de la région sur trois axes sera présentée dans cette section. Ainsi,
une premiére section présentera les caractéristiques démographiques, alors qu’une deuxiéme
se concentrera sur les indicateurs économiques. Puis, une troisiéme, s’attardera davantage a
démontrer la culture entrepreneuriale y régnant. Les principaux indicateurs
sociodémographiques de la région 08 sont puisés sur le site Internet de I’Observatoire de

I’ Abitibi-Témiscamingue®.

1.3.1 Influence de 1a démographie régionale et I'entrepreneuriat

L’ Abitibi-Témiscamingue, c’est quelque 145 964 habitants qui peuplent un territoire
de 65 143 km’. Malgré une densité de population faible’, I’ Abitibi-Témiscamingue est dotée
d’une université régionale. La région se divise en cinq municipalités régionales de comté
(MRC). La MRC de la Vallé-de-I’Or est la plus populeuse avec 42 792 citoyens, suivie de la
MRC de Rouyn-Noranda avec 39 512. Vient par la suite la MRC d’Abitibi, d’ Abitibi-Ouest
et du Témiscamingue, avec respectivement 24 521, 21 566 et 17 573 habitants.
Historiquement, la région 08 voit sa population fluctuer (annexe 1). Actuellement, la
population de I’Abitibi-Témiscamingue est en décroissance (annexe 2). En effet, selon une
étude de Blanchette (2003) portant sur le vieillissement de la main-d’acuvre de 1’Abitibi-
Témiscamingue et d’une partie du Nord-du-Québec, la région aurait connu une diminution de
5,1 % de sa population entre 1996 et 2001. Les autres régions ressources du Québec ont vu

leur population diminuer en moyenne de 3,9 %.

* Statistiques consultées le 1% septembre 2004 sur le www.observat.qc.ca.
* Selon Institut de la statistique du Québec, I’ Abitibi-Témiscamingue se retrouve au 15° rang sur un
total de 17 régions. o



Selon l’auteur, cette situation est causée par trois facteurs. D’abord, une natalité
insuffisante pour assurer une régénérescence naturelle. Ensuite, chaque année, 1000
Témiscabitibiens migrent généralement vers les grands centres. Le rapport fait aussi mention
de la problématique pour les entreprises et organismes a recruter des gens qualifiés. Cette
non-disponibilité de la main-d’ceuvre s’expliquerait en partie par I’exil des jeunes vers les
centres urbains pour leurs études supérieures (Blanchette, 2003). Finalement, la population de
I’ Abitibi-Témiscamingue est vieillissante. Effectivement, il y a 27 697 personnes pour la
strate d’age 0-14 ans, 100 878 individus qui ont entre 15-64 ans, et 17 389 personnes dans les
65 ans et plus. Une des conséquences de ce vieillissement de la population influe sur la
création d’entreprise. Une population vieillissante est moins propice a la création
d’entreprise. En effet, on constate que les entrepreneurs qui répondent aux études se situent
en grand nombre entre 30 et 50 ans (Zhuplev, Kon’kov et Kiesner, 1998; Chartier ,2002 ;
annexe 3). De plus, I’exode des jeunes combiné a un taux de chdmage (annexe 4) plus élevé
que la moyenne québécoise et a un vieillissement diminue possiblement le marché potentiel
des futurs entrepreneurs. Ainsi, aux prises avec des problématiques spécifiques aux régions
ressources, 1’entrepreneuriat pourrait contribuer a freiner la fuite de main-d’ceuvre vers les

grands centres tout en développant le marché de I’emploi.

1.3.2 L’économie régionale et 'entrepreneuriat

L’ Abitibi-Témiscamingue est une région relativement jeune. Colonisée a partir du
milieu du 19° siécle, c’est grice a ses ressources naturelles qu’elle a attiré les prospecteurs de
I’époque. Cent ans plus tard, le développement de cette région s’est construit autour des
matiéres premiéres (Sauvé, 2000). Une région éloignée telle que 1’ Abitibi-Témiscamingue,
ayant une économie primaire trés présente, se doit d’essayer de trouver des solutions qui
demandent de ’originalité pour maintenir un certain équilibre. Les fluctuations touchant les
mati¢res premieres influencent I’humeur économique de la région. Cette fragilité provient
entre autres des variations du prix des métaux, et particuliérement celui de 1’or, du conflit
régissant le bois d’ceuvre, des lois environnementales influengant ’agriculture et des mises &

pied massives (ex: Noranda®, Cambior’), qui contribuent a rendre la région

¢ A Ia suite d’une gréve de 11 mois, la compagnie diminua ses effectifs de 30 %.



cyclique (annexe 5). Selon I’Observatoire de I’Abitibi-Témiscamingue, c’est le secteur
secondaire qui emploie le plus grand nombre de travailleurs, tandis que le secteur primaire et
tertiaire sont ex &quo. En effet, en date du 1* septembre 2004, 49 000 personnes travaillent 3
la transformation et a la fabrication, comparativement aux 9 500 emplois pour les deux autres
secteurs. Le taux de chomage se situe a 8,5 % au mois juillet 2004, alors qu’il affichait
10,8 % pour I’année 2002. De plus, le revenu personnel disponible par habitant, selon
IInstitut de la statistique du Québec®, se chiffre a 18097 $, ce qui situe 1’Abitibi-
Témiscamingue au 12° rang a l’échélle provinciale. La région recense pour ’année 2002
quelque 6 597 entreprises, dont 42 faillites d’affaires (0,6 %). Toutefois, on remarque ces
derniéres années que plusieurs entreprises de services se développent autour d’une économie
primaire d’ampleur moindre qu’auparavant (annexe 6). En effet, I’économie régionale évolue
et s’adapte aux marchés. Il en résulte une diversification des entrepreneurs témiscabitibiens.
Lors d’une entrevue avec Le Citoyer’, I’économiste Luc Blanchette révéle que 71 % des
Témiscabitibiens travaillent dans le secteur des services. Les entrepreneurs, employeurs
d’importance, jouent un role crucial dans le développement de la société. Par exemple, une
recherche de Statistique Canada'® portant sur 1’innovation démontre que des 13 179 000 $
dépensés en recherche et développement en 2001, les PME et la trés petite entreprise en
comptabilisent 4 539 000 $. De plus, selon L enquéte sur ’emploi, la rémunération et les
heures de Statistique Canada effectuée en 2001, c’est quelque 62 % des travailleurs du
domaine privé qui sont employés par la PME. En somme, I’entrepreneur étant un employeur
de premier ordre dans 1’économie de demain, il est primordial de s’attarder a cet acteur

central du développement régional.

Plusieurs raisons peuvent motiver les chercheurs a s’intéresser a 1’entrepreneuriat,

comme le souligne I’article'’ de Shane, Locke et Collins (2003). D’abord, ’entrepreneur est 3

7 L’une de ses propriétés, la mine Doyon, a annoncé un licenciement de 130 employés le 14 septembre
demier, soit le quart de ses effectifs environ.

® www.stat.gouv.qc.ca/région, consulté le 21 septembre 2004.

® Journal local de la MRC de Rouyn-Noranda. Parution de Iarticle 27 juin 2004, vol. 13, n° 22.

1% Statistique Canada, Recherche et développement industriels — Perspectives 2003, n° de catalogue
88-202-XIB, décembre 2003.

" Titre de Particle est : Entrepreneurial motivation dans la revue Human Resource Management
Review été 2003.




I’origine des innovations, du changement et est un acteur économique influant (annexe 7 et

annexe 8). Ensuite, I’action entrepreneuriale résulte d’un processus complexe.

La recherche du savoir menant a la conversion en biens et services requiert plusieurs
études. De ce fait, ’entrepreneuriat devient une vocation de plus en plus importante dans fa
société. Historiquement, les entrepreneurs jouent un réle important dans les économies.
Depuis environ 25 ans, la petite et moyenne entreprise (PME) occupe une place de plus en
plus importante en tant qu’employeur. Selon Industrie Canada, I’importance de la PME s’est
accrue de 50 % entre 1981 et 1991. Cependant, tel que le souligne Roy, Gasse et Toulouse
(1994), [P’Abitibi-Témiscamingue, une région ou peu d’entreprises €émergent,
comparativement a la moyenne québécoise, doit s’armer d’outils de développement efficaces
pour suivre la tendance. En effet, tel que souligne Riverin (2004) a travers une étude du
Global Entrepreneurship Monitor (GEM), I’ Abitibi-Témiscamingue obtient un résultat de
5,3 % pour ce qui est de I’indicateur de I’activité entrepreneuriale totale'”. Ce résultat lui

procure le 13e rang a I’échelle provingciale.

Par ailleurs, Julien (1987), identifie trois prémisses reli¢es au développement
régional. En effet, pour qu’une région se développe, il suffit d’y retrouver I’existence d’un
marché, un potentiel entrepreneurial et diverses ressources complémentaires aux entreprises.
L’ Abitibi-Témiscamingue posséde ces conditions de base. Toutefois, les développeurs

connaissent-ils leurs outils de développement?

1.3.3 Soutien a I'entrepreneuriat régional

Depuis quelques années, les régions éloignées se battent pour leur survie et tentent de
stimuler le développement de leur économie. Il est de plus en plus fréquent de voir en
manchette des journaux québécois la fermeture d’entreprises au cceur de 1’économie locale

d’une région. Ainsi, pour stopper I’hémorragie économique et ’exode entrainés par ces

12 Est considérée comme activité entrepreneuriale totale (TEA), la somme de deux indicateurs, soit les
entreprises en création (TEC) et les jeunes entreprises (TEJ).

Est défini comme TEC « un entrepreneur qui a posé des gestes conerets visant la ¢réation d’une
entreprise, dont il sera propriétaire en tout ou en partie, ne versant pas plus de trojs mois de salaire ».
Est défini comme TEJ « une entreprise en activité depuis moins de 42 mois ».



fermetures, les régions tentent d’attirer d’autres entreprises. Cette campagne de séduction
difficile, a vouloir retenir et attirer les gens en région éloignée, proviendrait peut-étre d’un
manque d’outil pour développer les PME de services, comme le souligne Sauvé et Filiatreault

(1994).

Plusieurs journaux et revues portent attention aux problémes et aux avantages
qu’offrent les régions ressources (La Presse du samedi 10 avril 2004, Organisation et
territoire hiver 2002 volume 11, numéro 1, Conférence de Bernard Vachon lors du 19°
colloque de la fondation de 1’entrepreneurship, mentorat 2002). En Abitibi-Témiscamingue,
des mouvements voulant attirer les entrepreneurs comme le Chantier déﬁ—emploi13 a Rouyn-
Noranda, Amos 2025 ou encore Zone active'* & Val d’Or, tentent de combler certaines
lacunes de la région. D’autres organismes locaux, notamment les centres locaux de
développement (CLD)", les sociétés d’aide au développement des collectivités (SADC) ou
les chambres de commerce, informeﬂt et appuient les entreprises régionales. Par exemple, le
CLD de la Vallée-de-I’Or s’est donné pour mission d’influencer, de stimuler et de soutenir,
de concert avec les différents acteurs du milieu, le développement innovateur de la
collectivité sur tout le territoire de la MRC d’Abitibi, dans une perspective de mise en valeur

des ressources et de développement durable, alors que le SADC de Rouyn-Noranda a pour

Mission des organismes :

3 Chantier défis-emploi : créer rapidement des emplois et développer la conscience du fait que le
développement de I'économie et de I'emploi doit venir du milieu lui-méme et repose sur la complicité
et la collaboration des intervenants locaux, privés et publics.

14 Zone Active : créer un climat propice au développement des emplois durables.

% Les CLD sont sous la gouverne des municipalités depuis le 12 novembre 2003, lors de ’adoption du
projet de loi sur le développement économique et régional : « Ce projet de loi propose donc que
chaque MRC, chaque municipalité régionale de comté reconnaisse et finance un organisme local qui
sera chargé de favoriser le développement local et le soutien a l'entrepreneurship sur son territoire. 11
pourrait s'agir, donc, des CLD existants ou d'un autre organisme & but non lucratif de son territoire qui
serait ainsi désigné "CLD". Donc, I'appellation des CLD est généralisée. Les CLD devront offrir &
I'ensemble des services de premiére ligne aux entreprises. Le cas échéant, ils pourront le faire en
partenariat avec d'autres organismes locaux. »

Par ce projet, nous respectons aussi notre engagement de maintenir notre contribution financiére au
niveau actuel de dire le ministre du Développement économique et régional, M. Michel Audet. 11
souligne par Ia suite : « il n'y aura pas de transfert de responsabilités sans ressources approptiées.
L'aide sera versée directement aux MRC, ce qui implique que les CLD dépendront alors directement
des MRC pour leur mandat et leur financement. »



mission de contribuer & créer un climat propice au développement durable du territoire
desservi. L’aide financiére peut également provenir du ministére du Développement
Economique et Régional et de la Recherche, qui a mis a disponibilité certains fonds
spécifiques aux régions ressources tels que : le fonds conjoncturel de développement, le
fonds de soutien au développement de créneaux d’excellence dans les régions ressources, le
fonds local d’investissement, la mesure Place aux jeunes, la mesure de soutien au
développement des produits du terroir, le pacte rural et le programme de soutien aux projets

économiques.

Région dite « éloignée », ou encore « ressource », I’Abitibi-Témiscamingue se
caractérise, entre autres, non seulement par sa jeunesse, mais aussi par un désir de croissance
et d’autonomie. Nul doute qu’une culture entrepreneuriale y régne. En effet, divers projets
soutiennent les entrepreneurs de la région. Entre autres, sur la scéne régionale, le Camp
Jeunes entrepreneurs (Je) a initié 27 jeunes au domaine des affaires pour sa 5° édition. Les
activités se déroulent sur une semaine, grice a la participation des SADC de I’Abitibi-
Témiscamingue, de Développement économique Canada et de la Banque de développement
du Canada. Elles proposent 1’élaboration et la mise en ceuvre d’un plan d’affaires. De plus, il
existe en Abitibi-Témiscamingue un programme de mentorat en collaboration avec les SADC
et CLD de la région. L’instauration d’une telle initiative a débuté par la région d’Amos,
suivie de la Vallée-de-1’Or, puis de la MRC Rouyn-Noranda, qui couvre aussi le secteur du
Témiscamingue. Par exemple, depuis mars 2003, le CLD de Rouyn-Noranda a mis sur pied
un programme de mentorat. Le jumelage s’adresse a tout entrepreneur de tout type de secteur.
D’une durée approximative de 18 mois, le CLD de Rouyn-Noranda compte 10 participants
depuis le lancement de son programme. Parallélement, le CLD d’Abitibi-Ouest travaille
présentement a 1’élaboratien d’un méme programme pour les jeunes entrepreneurs de petites
et moyennes entreprises ouest-abitibibiennes. S’ajoutent & ces projets les résultats
prometteurs d’année en année des entrepreneurs de la région au Concours québécois
d’entrepreneurship. Ces initiatives se reflétent dans un rapport sur la vitalité de
Pentrepreneuriat régional québécois. Tout bien pesé, la transmission du savoir

entrepreneurial en région montre des signes encourageants.
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1.4 Axes de recherche

Peut-on réellement connaitre les motivations des entrepreneurs a vouloir fonder une
entreprise? La réponse a cette question n’est pas évidente. Prendre une photographie

définissant le profil & un temps bien défini peut-il aider a connaitre le futur?

Quelques disciplines ont étudié les entrepreneurs. La psychologie s’est attardée a
définir les caractéristiques de I’entrepreneur, a établir divers profils et a congu des modéles
motivationnels par I’élaboration d’approches psychoéconomiques. Quant a la sociologie et &
I’anthropologie, la majorité des écrits se penchent surtout sur les influences de
I’environnement sur I’entrepreneur. Pour sa part, I’entrepreneuriat couvre de multiples sujets.
Selon certaines sources, Richard Cantillon fut le premier a utiliser le terme entrepreneur.
Irlandais, il quitta son pays d’origine pour aller faire carriére comme banquier a Paris. Or, les
premiers écrits sur I’entrepreneuriat, avec Schumpeter (1934) en téte de liste et Dmcker
(1985) plus tard, portaient sur I’innovation. Puis, d’autres sujets comme la tolérance du
risque, les contraintes financiéres et les habiletés vinrent intriguer les chercheurs de cette
discipline. Il y a environ 20 ans, les études entrepreneuriales se penchaient généralement sur
les répercussiohs de I’entrepreneuriat sur la communauté ou encore a définir une approche
par les traits de personnalité menant a I’explication du phénomene de la création d’entreprise.
Plus récemment, Toulouse (1996) identifie les cinq axes de recherche consacrés a
I’entrepreneuriat. Les champs d’étude identifiés résultent d’une perspective personnelle. Le
premier cherche & comprendre les raisons qui justifient le démarrage d’une entreprise. Le
deuxiéme vise le projet en soi. Le troisi®éme quant & lui, étudie la question du « comment »
une entreprise se réalise. Un quatriéme concerne 1’organisation de I’entreprise. Finalement, le
cinquiéme s’attarde aux résultats, c’est-a-dire ce que la création de I’entreprise apporte a
I’entrepreneur, a la société. Ainsi, PPauteur synthétise sommairement les orientations des
recherches én entrepreneuriat. Maintenant, la majorité des recherches sur la motivation
entrepreneuriale se documente en grande majorité par I’entremise d’étudiants en
administration. Aussi, donnant suite au mémoire de Chartier (2002) sur les facteurs de
stimulation en entrepreneurship en Abitibi-Témiscamingue, la recherche portant sur les
facteurs de motivation précise davantage la nature de I’entrepreneur témiscabitibien.

Cependant, appuyer la recherche entrepreneuriale sur un modéle exclusivement
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motivationnel en Abitibi-Témiscamingue et non a un processus de création générale est une
premiére. Tout compte fait, la discipline comporte un nombre restreint d’écrits portant sur les
motivations des entrepreneurs régionaux. Somme toute, peu d’entre eux s’attardent au

développement régional.

1.5 Question et objectif de la recherche

Le Québec se découpe en 17 régions administratives, dont sept régions ressources.
De par son histoire et sa nature géopolitique, le Québec subit des réalités entrepreneuriales
fort prbbablement uniques. Les motivations des entrepreneurs a démarrer une entreprise ne
semble pas constituer un sujet d’investigation populaire a travers la recherche québécoise. Un
nombre restreint d’études survole le phénoméne et aucune ne traite du cas de 1’Abitibi-
Témiscamingue. Cette région ressource a faible densité de population et ayant une migration
de sa population négative voit son économie se détacher peu a peu des stéréotypes
qu’engendrent ses nombreuses ressources naturelles. Par ailleurs, Joseph McGuire (1964)
suggere que les entrepreneurs sont différents selon 1’époque et le pays ou ils vivent. Parce
que les valeurs et les attitudes changent, les entrepreneurs vont étre influencés par le systéme
social auquel ils prennent part. L’Abitibi-Témiscamingue inculque possiblement des
motivations différentes de par son contexte social et économique, mais aussi & cause d’une
culture entrepreneuriale effervescente. Pour développer I’économie régionale, une avenue
possible est de stimuler I’entrepreneuriat. I est donc essentiel, afin d’atteindre cet objectif, de
connaitre les motivations des entrepreneurs a démarrer une entreprise en Abitibi-

Témiscamingue. Par conséquent, la question spécifique de recherche est :

Quelles sont les facteurs de motivation des entrepreneurs 4 démarrer une entreprise en

région ressource : le cas de I’ Abitibi-Témiscamingue.

1.6 Justification de la question de recherche

L’entrepreneuriat est une discipline au sujet multiple. Intrigante et motivante, cette
branche d’étude aborde les questions économiques depuis sa fondation. Ainsi, les créateurs

d’entreprises intéressent les chercheurs, puisqu’ils contribuent & ’effervescence économique
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(Birch, 1987 ; Aiginger et Thichy, 1991 ; Davidsson, 1995 ; Lindmark et Olofsson 1995).
D’autres s’intéressent aux motivations dans I’optique d’expliquer une parcelle du processus
entrepreneurial (Krueger, 1993 ; Ward, 1993). Bird (1988), souligne qu’étudier les intentions
des entrepreneurs permet a I’entrepreneuriat de dépasser ses limites. Finalement, pour
comprendre un processus entrepreneurial, il faut d’abord comprendre les facteurs qui
motivent un entrepreneur 4 démarrer une entreprise. Ainsi, Herron et Sapienza (1992)
soulignent que les motivations jouent un rdle important dans la création d’une nouvelle
organisation. Ainsi, les théories a propos de la création organisationnelle qui ont évité cette
variable s’avéreraient incomplétes. Enfin, la littérature existante sur les motivations
entrepreneuriales cible actuellement trois orientations : les facteurs de motivation a I’origine
de la création d’entreprise, I’influence de Penvironnement sur I’entrepreneuriat et les
démarches des entrepreneurs (Naffziger, Hornsby et Kuratko, 1997). De ce fait, la pertinence
de cette étude est non seulement concréte pour I’A.-T., mais elle essayera de répondre a
certaines interrogations de chercheurs préoccupés d’en savoir davantage concernant la

création d’entreprise.

Apres la lecture des écrits sur le sujet, il est possible de croire que la recherche sur les
motivations des entrepreneurs a démarrer une entreprise est un sujet largement étudié, mais
peu de données concernent I’entrepreneur régional québécois. Il s’avére donc pertinent

d’actualiser les processus psychologiques et leurs réponses.

1.7 Utilité de la recherche

1.7.1 Contribution empirique

Agissant a titre de recherche exploratoire, ce mémoire offrira des résultats
scientifiques sur des données peu étudiées en région. Cette recherche renseignera les
organismes socioéconomiques sur certains tenants et aboutissants de 1’entrepreneuriat en
Abitibi-Témiscamingue. A 1a suite de cette recherche, il sera possible de mieux connaitre le
phénomene et d’identifier certains facteurs a I’origine de ’entreprenariat en A.-T. Ainsi, les
acteurs pourront développer des outils de financement et de développement et une approche

ajustés aux besoins des entrepreneurs témiscabitibiens.
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1.7.2 Contribution a la théorie

Connaitre les motivations entreprencuriales des entrepreneurs constitue un apport
essentiel au développement de la discipline. La littérature propose d’ores et déja divers
modéles confirmant les relations et corrélations entre les variables sujettes a 1’explication des
motivations entrepreneuriales. Toutefois, un nombre restreint d’écrits s’attardent a identifier

les motivations des entrepreneurs régionaux.

1.7.3 Contribution a la pratique de la gestion

Senicourt et Verstraete (2000) soutiennent qu’il y a quatre méthodes d’implantation
de la culture entrepreneuriale dans un environnement, soit la sensibilisation, la formation, Ie
conseil et I’accompagnement. Cette affirmation touche directement ce mémoire, puisque
Pidentification des motivations des entrepreneurs a s’implanter en A.-T. pourra permettre de
préciser I’enseignement d’une culture spécifique a la région. Cette recherche s’associe donc
notamment avec la sensibilisation, car elle renseignera les acteurs économiques sur 1’origine

de la création des entreprises régionales.

La région offrant certainement de multiples possibilités en termes de création
d’entreprises liées aux domaines tels que; ressources naturelles, récréotouristique,
agroalimentaire et forestier, pour ne nommer que ceux la, bénéficierait de la dynamisation de
ces secteurs. Mais encore faut-il savoir s’y prendre. Ayant des connaissances plus précises
sur le profil et les motivations des entrepreneurs, les acteurs du développement économique
pourront se centrer sur certains traits particuliers afin de stimuler I’émergence de telles
entreprises. A cet effet, le projet d’Action concertée de coopération régionale de
développement (ACCORD)' traite justement des principaux secteurs économiques a

développer. Encore faut-il savoir maintenant par qui et comment!

Finalement, la collecte de données venant directement des entrepreneurs de la région

renseignera les organismes liés au développement pour identifier les valeurs régionales a la

' Tel qu’il est défini par le Ministére du Développement économique, de I’ Innovation et de
PExportation ; il s’agit d’un comité régional qui recherche les créneaux d’excellence de sa région.
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base de I’entrepreneuriat et les fagons dont ces derniers ont mis a profit ces éléments, afin de

permettre I’émergence de leur projet d’entreprise.

Bref, étant donné que peu d’études s’intéressent a I’entrepreneur local/régional, il
serait intéressant d’étudier les motivations des entrepreneurs de I’Abitibi-Témiscamingue

pour cibler les facteurs déterminants menant au choix de s’implanter en région.

1.8 Plan du travail de recherche

De fagon séquentielle, le lecteur pourra suivre la démarche du présent mémoire,
I’amenant jusqu’a connaitre les facteurs de motivation des entrepreneurs témiscabitibiens a
démarrer une entreprise en Abitibi-Témiscamingue. Le premier chapitre démontrera
Pimportance du sujet de recherche vis¢ par ce mémoire. Ensuite, le deuxiéme chapitre
exposera les écrits pertinents reliés au sujet en question. Le cadre conceptuel constitue le
troisi¢éme chapitre de ce mémoire et définit la structure de recherche utilisée par le chercheur,
lui permettant ainsi de concrétiser la recension des écrits. Puis, le quatrieme chapitre
expliquera la méthodologie employée. Quant au cinquiéme chapitre en plus de présenter les
résultats du questionnaires, une analyse en cing phases (1- I’analyse univariée ; 2- 1’analyse
bivariée ; 3- l’analyse factorielle ; 4- la corrélation et 5- la régression) est présentée.

Finalement, cette recherche propose un nouveau modéle motivationnel.

1.9 Résumé du 1* chapitre

L’ Abitibi-Témiscamingue, cette jeune région ressource, vit des réalités économiques
et sociales particuliéres. La fluctuation des prix des matiéres premiéres tend a fragiliser la
stabilité de I’économie. De plus, aux prises avec une dépopulation et un vieillissement de ses
habitants, la région aura des choix de socjété importants a faire, notamment en ce qui a trait 4
Pexode des jeunes et de la diversification économique. Toutefois, les développeurs

témiscabitibiens sont confiants de stabiliser ces phénoméenes négatifs pour une communauté,


















Annexe 12 : Indicateurs du cadre conceptuel
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Concepts Variables Indicateurs Inspiré des Auteurs
Champ d’expertise | Contribution 2 la société | L’influence du réseau de contact Emin (2003)
L’entreprise comble un besoin inexistant du territoire Davidsson (1995)
Contribuer 2 sa mani¢re au développement Zhuplev, Kon’Kov et
Kiesner (1998)
L entrepreneur veut créer de I’emploi Davidsson (1995)
La création d’une entreprise vient diversifier
I’économie
Sa perception en tant qu’acteur économique Davidsson (1995)
Stature face 4 sa communauté Davidsson (1995)
La recherche de prestige favorise le démarrage d’une Kuratko, Hornsby et
entreprise Naffziger (1997) ‘
Savoir-faire La motivation provient de ses habiletés de gestionnaire } Emin (2003) .
I’expertise dans un domaine favorise la création d’une
entreprise
Démarrer une entreprise est une suite logique a son Emin (2003)
choix de carriére
L’entreprencur utilise son savoir-faire Zhuplev, Kon’Kov et
Kiesner (1998)
L’entrepreneur sait ou chercher des fonds Davidsson (1995)
L’entrepreneur sait ou chercher I’aide professionnelle Davidsson (1995)
Rentabilité Pouvoir se rémunérer en fonction de sa performance Emin (2003)
Confiance de réaliser des profits Davidsson (1995)
Agrémenter sa pdsition financiére personnelle McGraw et
Robichaud (1996)
Etre confiant de réaliser un bénéfice Davidsson (1995)
Implication au travail Davidsson (1995)
Ftre orienter vers le profit
Revenu de ’entrepreneur Kuratko, Homsby et
Naffziger (1997)
‘Nombre d’heures travaillées Davidsson (1995\)
Gestion du temps Davidsson (1995)
Habiletés = succes Davidsson (1995)
Réussit A faire des bénéfices McGraw et

Robichaud (1996)
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Sant¢ financiére de I’entrepreneur Davidsson (1995)
La priorité de I’entrepreneur est le profit ‘ Davidsson ( 1995)
Conviction Conviction Concrétisation d’une idée entreprencuriale Davidsson (1995)

Posseéde des qualités de gestionnaire Davidsson (1995)

La recherche du bonheur Davidsson (1995)

Fondation d’une entreprise est motivant Davidsson (1995)

La création d’une entreprise sécyrise la position Kuratko, Homsby et

financiére de 1’entrepreneur Naftziger (1997)

Implication dans son projet Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Dépassement dans ses projets Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Intérét pour la PME Emin (2003)

Goiit du risque

Croyance au gain si volonté d’organisation

Optimiste sur I’ avenir de ses réalisations Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Combler un besoin professionnel Emin (2003)

Support familial Emin (2003)

Intérét pour I’entrepreneuriat régional

Support de son entourage Emin (2003)

Respect de ses engagements Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Conciliation travail/familfe Emin (2003)

Etude du projet Plan d’affaires Flaboration d’un plan d’affaires

Consultation d’un professionnel

Recherche de financement Marion, Noél,
Sammut et Senicourt
(2003)

Diminution des risques Marion, NodL,

Sammut et Senicourt
(2003)

Publicité de son projet

Marion, Noé&l,
Sammut et Senicourt
(2003)

Connaissances en gestion
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Avantage concurrentiel

Organiser ses idées

Marion, Noél,
Sammut et Senicourt
{2003)

Confirmation de la viabilité de la future entreprise

Ftude de marché

Marion, Noél,
Sammut ¢t Senicourt
(2003)

Recommandation aux futurs entrepreneurs

Intention Intention Recherche le sentiment de liberté McGraw et

Robichaud (1996)

L’entreprencur : un étre altruiste

Gofit du risque

Condition économique de la région ‘Emin (2003)

Etre a I’écoute de soi Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Ajournement de ses connaissances Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993

Anticipation des conséquences Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Satisfaire ses désirs Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Liberté de décision Kuratko, Homsby et
Naffziger (1997)

Réaliser ses idées Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Savoir-faire Zhuplev, Kon’Kov et
Kiesner (1998)

Intérét pour sa profession Emin (2003)

Fier de ses accomplissements Zhuplev, Kon’Kov et
Kiesner (1998)

Remords sur ses actes Bearden, Netemeyer
et Mobley (1993)

Contrdle de sa carriére Kuratko, Hornsby et
Naffziger (1997)

| Démontrer que je suis capable Kuratko, Hornsby et

Naffziger (1997)

, Futur

Davidsson (1995)




Annexe 13 : Nombre de variables du cadre conceptuel inspirés par auteurs
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Auteurs Nombre de questions
Davidsson (1995) 9
Einin (2003) 10
Bearden, Netemeyer et Mobley (1993) 10
Kuratko, Hornsby et Naffziger (1997) 6
Marion, No&l, Sammut et Senicourt (2003)
Zhupiev, Kon’Kov et Kiesner (1998) 4
McGraw et Robichaud (1996) 3
Sans auteur 15
“Total 72
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Annexe 14 : Message d’envoi (rappel)

W Urviversite du Gasliee
e Abitibi-Témizscamingue

Objet : Rappel pour une étude sur ’entrepreneuriat en A-T
Bonjour Madame X, Monsieur Y,
Pour I’entreprise xyz

Le XX mars dernier, je vous ai demandé de compléter un questionnaire sur les
motivations des entrepreneurs & démarrer une entreprise dans notre région. Je réitcre
cette invitation. Effectivement, votre opinion est précieuse pour moi et me permettra
de dresser un portrait fidé¢le des motivations des entrepreneurs régionaux.

Cette recherche contribuera sans aucun doute au développement de 1’ Abitibi-
Témiscamingue. Si vous le désirez, a la fin du questionnaire, vous avec une option
vous permettant d’obtenir une copie gratuite de cette étude en guise de remerciement
de votre collaboration. Soyez assuré que vos réponses demeureront confidentielles.

Vous pouvez répondre au questionnaire électronique en cliquant sur le lien suivant :
http://www.questionnaire.ca/index.php?sid=8

Francis Brouillard

Chercheur principal

Etudiant a la maitrise en gestion des organisations
UQAT

Renseignements :

(819) 824-1484

francisbrouillard@hotmail.com
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Annexe 15 : Régression des dimensions « savoir-faire » vs « étude du projet »

Variables Variable R’ F Sig B Béta T Sig
indépendantes dépendante
Compétence ,548 ,490 4,062 ,000
Outil 242 8,438 ,001
Aide -,013 -,013 -, 107 915
Annexe 16 : Régression des dimensions « convictions » vs « intention »
Variables Variable R? F Sig B Béta T Sig
indépendantes dépendante
Vocation ,663 ,663 9,010 ,000
Epaﬁouissement Accomplissement | ,453 27,856 0,000 ,104 ,104 1,415 ,160
Confiance -,045 -,045 -,615 ,940




