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AVANT -PROPOS

Au moment de présenter cette these, je regrette de n'avoir pu ap-
profondir toutes les dimensions du développement et de 1'intervention tou-
ristique. J'ai cependant acquis la certitude que 1la vision globale du
phénomene "“Tourisme" ici préconisée est Ta seule qui puisse susciter a
Tong terme 1'impact souhaité tant pour les régions rurales que les touris-

tes eux-memes.

Parmi les principales contraintes dans la poursuite de 1'objectif

fixé je me permets cependant de souligner que:

- la nature évolutive de 1'industrie ne permet jamais de considérer une

remargue ou une donnée comme finale. Tout est sujet a changement sans

préavis.

- les sources de renseignements sont a la fois nombreuses et peu adap-

tées aux besoins. On s'y retrouve en multipliant les contorsions in-
tellectuelles, on les exploite individuellement comme partie minime et
souvent indicative de la réalité globale qui est 1'objet de ce pro-
jet. L'annexe 3 présente entre autres les différents découpages ter-

ritoriaux qui contribuent & accentuer les difficultés de 1'analyse.

- Tle contexte économique et social est en perpétuelle évolution. La

société québécoise subit présentement, comme 1'ensemble des sociétés

industrielles, une crise économique importante qui affecte a la fois



Tes comportements, les besoins et les possibilités réelles de sa popu-
Tation. Plus précisément en ce qui concerne le tourisme et la récréa-
tion, on note par rapport aux années précédentes un accroissement no-
table de 1'écart entre les besoins récréatifs et les capacités de
payer liées a ces mémes besoins. Le sous-emploi sous forme de chdomage
par exemple n'entraine pas une augmentation de la demande effective de
produits et services touristiques que le temps disponible pourrait
susciter. La notion de travail et de Tloisir que 1'on promettait a une
profonde transformation demeure encore, étant donné les circonstances
éconaniaues, une pure considération de 1'esprit. Evidemment la situa-
tion économique pourrait imposer cette nouvelle conception du travail
sous une forme positive pour le développement touristique par exemple
extension des congés sans solde volontaire, développement sur une base
beaucoup plus Targe du travail 3 temps partiel avec maintien complet
des avantages sociaux, etc... Une réorganisation sociale en découle-
rait, avec quelles conséquences sur les industries du loisir et du

tourisme, qui sait?

- les particularités du contexte nord-américain obligent a ré-évaluer

1'application de concepts de tourisme répandus dans d'autres milieux

ou pays.

Ce document se veut donc une recherche et wne réflexion sur la si-
tuation et 1'impact du tourisme dans les réagions rurales du Québec, qu'ils

soient économiques, sociaux, culturels ou environnementals et de ce fait



présente un tour d'horizon des éléments qui contribuent aux retombées du

tourisme 1a ou i1 s'implante. 1I1 est un point de départ vers la défini-
tion d'orientations de développement touristique dans les régions rurales

québécoises.
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INTRODUCTION
TOURISME ET IMPACT GLOBAL

Le développement touristique découle presaue toujours de motifs
économiques qui favorisent les intéréts de ceux qui prennent ou influen-
cent les décisions. La stratégie d'implantation soumise aux dictées d'un
quelconque amalgame des pouvoirs économiques et politiques entraine:

- soit une revalorisation du milieu et wn nouvel essor des va-
leurs culturelles;

- soit une transformation du milieu menant a la destruction des
va]eurs culturelles ambiantes par 1'imposition des valeurs et schemes de

comportement de ceux qui envahissent 1'espace touristique.

L'industrie touristique, c'est 1'ensemble des activités de produc-
tion mises en opération en vue de satisfaire les besoins de ceux et celles
gui se déplacent et séjournent hors de leur lieu habituel de résidence
pour vingt-quatre heures et plus. Elle peut donc etre étudiée du point de
vue de ceux qui produisent et offrent les biens et services aux visiteurs
et a ce titre elle est habituellement pergue comme une activité éconamique
facilement adaptable a des besoins variés du lieu ou elle s'implante,
étant a prime abord susceptible de s'insérer dans le fonctionnement écono-
mique et social global sans créer de bouleversements majeurs. Elle peut
aussi etre étudieée dd point de vue des utilisateurs et alors c'est la sa-
tisfaction de leurs besoins qui importe. I1 n'y a malheureusement pas

toujours adéquation entre les besoins des uns et ceux des autres.



L'analyse de 1'impact du développement d'une industrie touristique
en milieu rural est abordée en tenant compte du fait que ses activités
sont difficiles a définir, que son aspect extérieur cache des ramifica-
tions économiques et politiques et aque sa rentabilité monétaire n'est

gu'un aspect de 1'inipact global qu'il exerce.

L'industrie touristique, mesurée statistiquement, se limite a wne
compilation de données portant sur les voyageurs, 1'hébergement, la res-
tauration, le transport, etc... Ce sont les éléments les plus faci]ementn
comptabilisables méme si de nombreuses autres activités sont étroitement
liées au fonctionnement de 1'industrie et meme si la place du touriﬁme
dans le volume des activités d'hébergement, de restauration et de trans-
port est particulierement difficile a évaluer. L'industrie touristique
n'en est pas moins une activité qui engendre annuellement un chiffre d'af-
faires colossal, évalué a la fin de la décennie '70 a au-dela de 500 mil-
liards de doHars1 au niveau mondial et qui implique des interrelations
entre la plupart des pays sinon tous. En plus d'é&tre la plus importante
industrie en termes économiques sur de vastes territoires, le tourisme est
1'une des industries aux influences les plus 1iées aux valeurs de la civi-
lisation ou des civilisations. Tel que concu, pratiqué et développé par
ses principaux ajhégents, i1 véhicule wne conception de la vie, de 1'em-
ploi du temps et une foule d'autres valeurs culturelles dont 1'impact glo-

bal non quantifiable est souvent au-dela de ce qu'on peut imaginer. La

1 ainé, P., Tourisme et développement des collectivités, Coll.
Nord-Sud, Les éditions ouvrieres, 1981, p. 309.




prise de conscience‘de cette situation est cependant récente et encore amn-
bryonnaire au niveau mondial. L 'Organisation Mondiale du Tourisme
(0.M.T7.), au cours de sa conférence mondiale de 1979 a Manille, avait ain-
si établi les priorités de la rencontre: "démontrer 1'importance du tou-
risme du point de vue humain, social, culturel, politique et économique
dans la vie des sociéfés contemporaines et, surtout, mettre en évidence la
responsabilité des Etats en ce domaine, au-dela des préoccupations stric-
tement économiques et comerciales".? C'était tout un programme que les
participants étaient en mesure d'aborder de fagon tres inégale. Le tou-
risme vu sous 1'angle de ses caractéristiques d'ageht de chanqehent cultu-
rel, social, politique et économique devient n outil puissant que 1és dé-
cideurs et détenteurs de capitaux peuvent utiliser pour exercer leur in-

fluence sous une couverture trompeuse.
OBJECTIFS DE LA RECHERCHE

L'objectif de cette recherche est d'évaluer dans quelle mesure le
développement touristique des régions rurales québécoises:

- découle d'une identification réelle des besoins et

- satisfait les exigences d'un développement économique et social

harmonieux dans les régions rurales.

|

2"Passeport pour 1a paix ou nouvelle arme économique?" par
Jean-Faujas - (Le Monde) publié dans 1e Devoir du 24 octobre 1980.



Avant d'aborder cet objectif global a 1'allure philosophique, il
convient au départ de définir certains concepts de base et d'identifier
les facteurs déterminants d'un développement touristique harmonieux. A
partir de 1a, 1'élaboration de la recherche vise a fournir les outils né-
cessaires a évaluer dans quelle mesure les facteurs déterminants du déve-
loppement touristique des régions rurales guébécoises sont campatibles

avec les besoins de ces mémes régions.

Le theme général de cette recherche est le tourisme. Chaque au-
teur ou chercheur définit ce theme selon ses objectifs ou ses intérets.
De la définitioh des dictionnaires, qui faisait du tourisme 1'action de
voyager pour son agrément ou pour se cultiver a la réalité actuelle qui
fait de tout dép]acément hors de son lieu habftue] de résidence wne action
touristique i1 y a ane évolution qui correspond a des changements cultu-
rels 1iés a la fois:au travail et aux loisirs. L'élargissement de la si-
gnification que 1'06 donne a 1'activité touristique découle aussi de 1'im-
portance de 1‘ensem51e des déplacements effectués par les populations dans
presque toutes les sociétés. Le tourisme n'est plus une activité margina-
le, c'est d'abord une industrie importante. De 1a est née wne distinction
qui, méme si elle n'est pas véritablement consacrée, est tres réelle dans
le fait touristique. Il s'agit du tourisme 3 médaninance "éconamique" et
du tourisme a prédominance "sociale". Cette premiere distinction ne sup-
pose pas qu'il y a éxc]usion complete entre les deux ni que 1és buts de
voyages ne puissent au pesoin s'insérer dans 1'une ou/et 1'autre catégo-

rie. Cette premiere distinction vise seulement a reconnaitre que la fina-



1ité premiére de certaines activités touristiques est pour les zones ré-
ceptrices d'accroitre les entrées de fonds alors que la finalité de cer-
tainés autres activités touristiques est de satisfaire des besoins person-
nels et sociaux d'une population quelconque. Par extension on parlera
d'un déve]ogpément touristique qui, Tui aussi, peut &tre orienté vers la

santé du tourisme "économique" ou celle du tourisme "social".

I1 importe ici de mettre en lumiere deux énoncés de principes ef-
fectués par 1'actuel gouvernement québécois qui disent que
"tout en ne négligeant pas ses objectifs sociaux, cu]tdre]s et
ceux ayant trait a 1'aménagement du territoire et au développement ré-

gional, 1'Etat entend ici donner le ton a une stratégie d'abord congue
a partir des finalités économiques du tourisme".

Aussi
"en plus de politiques axées sur les dimensions économiques du

tourisme, le gouvernement entend (donc) stimuler une pratique du tou-

risme qui mette 1'accent sur ses dimensions sociales, comme sur sa si-

gnification du point de vue du loisir et du développement culturel" 4
On parle dans ce dernier énoncé du "loisir touristique" au sein de 1'en-
semble des Tloisirs auxquels les citoyens québécois devraient avoir acces
et que 1'Etat entend stimuler. Le "loisir touristique" est 1'un des qua-
tre secteurs du loisir reconnu par 1‘Etat québécois dans son Livre blanc

i

sur le loisir au Québec. Les autres types de loisirs &tant 1'activité

physique et le sport, le loisir socio-culturel et le plein air. La dis-

) 3atir le Québec, Enoncé de politique économique, Gouvernement du
Québec, 1979, p. 404.

4%n a un monde a récréer, Livre hlanc sur le loisir au Québec,
1979, p. 58.




tinction entre tourisme "économique" et "social" est donc bien réelle au
Québec et elle s'articule, comme on le verra, par 1'élaboration de struc-

tures gouvernementales responsables bien distinctes.

Cette recherche vise également a distinguer dans 1'ensemble du
tourisme ceiui qui touche les régions rurales. Cette expression est rete-
nue en opposition au terme “fourisme rural® popularisé depuis quelques
décennies tout particulierement dans les pays européens. Le terme "tou-
risme rural" se réfere au développement de zones vertes et de villages de
vacances dans des régions a prédominance agricole ou a la montagne. Cet
effort de rendre la campagne accessible au touriste a donné lieu a ia mise
en place de multiples formules d'accueil et d'hébergement qui d'ailleurs
ont &volué grandement. Au Québec et dans 1'ensemble du Canada on parle
plus volontiers de tourisme en milieu rural et les formes que ce type de
tourisme a prises découlent des caractéristiques géographiques, sociales
et culturelles du contexte nord-américain ou 1'étendue territoriale et |
1'individualisme des personnes supplantent d'emblée wne foule d'autres
considérations dans le choix de leurs activites touriétiques. On parlera
donc dans ce travail de tourisme sous toutes ses formes a condition qu'il
soit effectué dans une région dite rurale; une région rurale étant d'abord
identifide a cause de la faible densité de population et de 1'importance

de 1a population non urbaine. Il existe a ces égards une démarcation évi-



dente entre la région administrative de Montréal, celle de Québec et le

reste du territoire.d

En ce qui a trait aux facteurs déterminants du développement tou-
ristique 1'hypothese de départ veut que, quel qu'il soit, le développement
touristique qui s'effectue sur un territoire est le fruit de deux faéteurs
déterminants principaux qui sont premierement son potentiel inhérent et
exploitable et deuxiemement les caractéristiques des principaux centres de
décision responsables de cette exploitation. Identifier la nature et 1'é7
tendue du potentiel touristique québécois de méme que les options fonda-
mentales des intervenants touristiques qui détiennent le pouvoir réé] en
ce qui concerne le développement touristique québécois constitue la prin-
cipale voie en vue d'atteindre 1'objectif fixé. Pour ce faire, le travail

se divise en trois parties.

PLAN DU TRAVAIL

La premiere partie du travail n'est autre qu'une description des
zones rurales québécoises en ce qui concerne le territoire, 1'infrastruc-
ture de base, la population, la superstructure touristique et la clientele
touristique. Elle fournit wn portrait d'ensemble du Québec et de ses ré-
gions ainsi que des ressources naturelles et humaines qui sont la matiere

premiere du déve]oppément touristique.

SLes densités de population sur le territoire sont présentées 3
la carte no 2 p. 15 de la partie I.



La seconde partie s'attache a identifier les artisans du dévelop-
pement touristique en régions rurales, a analyser leur comportement ainsi
que leurs interrelations en terme organisationnel et en terme de hiérar-
chie de pouvoir. Les principaux intervenants directement impliqués au ni-
véau du déve1oppement touristique sont 1'Etat, 1'entreprise privée, les
associations et regroupements. Ils exercent individuellement ou regroupés
dans différents organismes une influence sur les orientations et le rythme
du développement touristique. Dans cette deuxieme partie nous tragons le
portrait des intervenants, nous étudions leur champ d'action respectif
ainsi que les rapports de complémentarité, les relations de pouvoir et les

conflits d'intérét qui s'établissement entre eux.

L'étude de 1'impact du développement touristique sur les régions
rurales, présentée en troisieme partie, comporte trois volets:
économique, socio-culturel et "environnemental". Ces trois volets quoique
analysés séparément sont intimement 1iés entre eux. En effet,
1'organisation et 1a structure économiques des régions rurales affectées
par le développement touristique entrainent des transformations sociales
qui elles-mémes influencent le développement touristique futur et
modifient les caractéristiques économiques des régions. Le processus de
transformation du milieu rural suite au développement de 1'industrie
touristique entraine des conséquences mises ici en lumiere par 1'étude de
1'évolution récente de la société rurale et de ses activités économiques,

de ses réactions individuelles et collectives ainsi que des conséquences

écologiques observables.



La conclusion du travail se basant sur les observations et les dé-
ductions faites, propose un modele de relations entre les intervenants
touristiques, modele a 1'intérieur duquel les rdles et les liens de pou-v
voirs sont redéfinis dans la perspective d'une reconnaissance de la dimen-
sion humaine du phénomene touristique, de 1'émergence de 1'ére post-indus-
trielle au Québec et d'un développement touristique répondant aux besoins

réels des régions rurales et des groupes concernés.



PARTIE 1
LES ZONES RURALES QUEBECOISES

En vue de fournir au lecteur la toile de fond essentielle a wne
honne compréhension du bilan et des perspectives de développement de 1'in-
dustrie touristique dans les régions rurales du Québec, la premiére partie
de ce travail est consacrée a une présentation des caractéristiques du
Québec, de ses régions, de sa population et de ses acquis dans le domaine
du tourisme. Il est important de connaitre les caractéristiques du Qué-
bec, de ses régions et de sa population en vue de mettre en lumiere 1'évo-
lTution de 1'industrie touristique et le développement des régions rﬁra]es
puisque les atouts physiques, démographiques, sociaux, économiques et cul-
turels constituent les bases a partir desquelles s'effectue le développe-
ment.

Dans cette premiere partie, notre présentation du Québec est réa-

lisée a 1'intérieur de cing chapitres consacrés aux themes suivants:

le territoire, incluant 1'ensemble des ressources physiques;

1*infrastructure de base;

- la population et la société c'est-a-dire 1'ensemble des ressources hu-
maines incluant les caractéristigues socio-démographiques, culturelles,

sociales et économiques;

- la superstructure touristique ou 1'offre de biens et services touristi-

ques;

- la clienteéle touristique ou la demande de biens et services touristi-

ques.
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1.1. LE TERRITOIRE

Dans la perspective globale de cette recherche, 1'étude du terri-
toire est importante en ce qu'elle permet d'identifier les espaces dispo-
nibles pour la co-existence de secteurs d'activités et de populations dont
les fonctions, les buts et les intéréts sont en partie complémentaires
mais surtouf concurrents relativement a 1'utilisation d'un territoire don-
né. Une répartition optimale du point de vue socio-économique est évidem-
ment plus que souhaitable mais diverses circonstances d'ordre historique,
institutionnel ou autres ont contrarié et continuent de contrarier une

telle affectation.

Ce chapitre, en précisant les caractéristiques du territoire et
certaines utilisations actuelles et passées, permet de tracer wn portrait

du potentiel initial du territoire pour le tourisme.

Le Québec est partiellement séparé du reste du Canada par la mer
et le détroit d'Hudson qui forment ses frontieres naturelles au nord-ouest
et au nord. A 1'est, i1 s'étend jusqu'a la cote du Labrador et jusqu'a la
1igne de partage des juridictions sous-marines interprovinciales, établies
dans le golfe du Saint-Laurent et faisant encore 1'objet de négociations
intergouvernementales. La partie méridionale du Québec est davantage rat-
tachée au continent. Au sud, le Québec a une frontiere commune avec le
Nouveau -Brunswick, les Etats américains du Maine, du New Hampshire, du

Vermont et de New-York. A 1'ouest, le‘Québec est principalement séparé de
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1'Ontario par la riviére Outaouais. La longueur des frontieres méridiona-
les du Québec, mesurée sur terre ferme et a 1'exclusion de celles sur le
fleuve et le golfe du Saint-Laurent est de 272,9 kilométres avec le Nou-
veau-Brunswick, de 814,3 kilometres avec les Etats-Unis et de 481,2 kilo-
metres avec 1'Ontario. La carte no 1 de la page suivante représente le

Québec dans son contexte géographique d'ensemble.

La superficie totale de plus de 1,5 millions de kilometres car-
résl que représente le Québec en fait la province canadienne la plus
étendue, comprenant 15,5% du territoire canadien. Une infime partie du
territoire soit 0,22%,2 constituait en 1973 le territoire urbain alors
que les terres agricoles, forestieres et autres se partagaient 2,38%,
51,9% et 45,5% du territoire respectivement. Par rapport a 1'ensemble du

territoire, les eaux représentent quelque 10% de la superficie totale.

Etendu, diversifié et possédant un potentiel économique et touris-
tique important, le territoire québécois se rameéne pour notre étude a des
proportions beaucoup plus modestes compte-tenu de ses caractéristiques
topographiques et climatiques. C'est aussi le cas pour la plupart des
secteurs d'activité économique reliés a 1'agriculture et a 1'urbanisation

ainsi qu'a 1'industrie touristique.

lAnnuaire du Canada, 1980-1981, p. 24.

2Bylletin statistique, MICP, jéhyier 1975, p. 31.
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Notre étude porte son aftention sur les régions rurales du Québec
qgui sont pour 1'oc¢asion définies comme le territoire rural, c'est-a-dire
n'étant pas densément peuplé. Etant donné l1a faible densité de la popula-
tion du Québec soit 4,7 habitants au kilometre carré et malgré le taux
d'urbanisation élevé (pres de 78% selon le recensement de 1981), cette
étude comprend d'une fagon générale le territoire a 1'exclusion des ré-
gions‘métropo]%taines de Montréal et de Québec. La carte no 2, présentée
a la page suivante, est eXp]icite guant aux densités de population sur le
territoire. Les centres urbains québécois a 1'exception de Montréal et de
Québec ont une activité économique intimement 1iée a celle des régions et
de ce fait les données qui Tes concernent sont difficilement dissociables
des données régionales. De plus, quoique 1'ensemble du territoife nordi-
que (situé au nord du 50ieme parallele) soit partie intégrante de certai-
nes données régionales, il va de soi que les caractéristiques et 1'impor-
tance du développement de ce territoire 1'excluent des réflexions et com-
mentaires généraux touchant 1'1ndustr1e‘touristique et son potentiel de
développement. Les régions‘ruraleS'sont donc pratiquement pour les be-
soins de cette recherche le territoire situé au sud du 50eme parallele et

excluant les régions métropolitaines de Montréal et de Québec.
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1.1.1. Caractéristiques des terres

1.1.1.1. Terres agricoles

De la superficie totale du Québec, un peu plus de 2,38%3 est gé-
néralement estimé €tre propice a 1'agriculture selon les conditions du sol
et du climat et a peine 0,44% de ce territoire avait, selon les évalua-
tions du Ministére de 1'agriculture du Québec en 1978, un trés bon poten-

tiel agrico]e.4

L'histoire économique et sociale explique la localisation dés
principales villes du Québec par rapport a celle des régions agricoles les
plus fertiles. Lorsque les premiers colons arriverent en Nouvelle-France,
ils eurent tendance a s'installer sur les terres qui semblaient les plus
fertiles le long de la vallé du Saint-Laurent et a y fonder leurs centres
d'échange et de commerce qui devinrent les zones urbaines les plus impor-
tantes a mesure que la base économique du Québec se développait. Les sols
furent défrichés progressivement vers 1'est et vers 1'ouest entrainant la
mise en culture de terrains dont la fertilité était moins élevée. De
plus, 1'industrialisation et le développement des centres urbains suscite-
rent 1'aliénation du territoire agricole, celui qui d'ailleurs était jugé

le plus fertile au début de la colonie.

3Bulletin statistique, MTCP, janvier 1975, p. 31.

4pocument de consultation sur la protection du territoire agricole
québécois, Agriculture Québec, 1978, pp. 3-4.
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L 'empietement de 1'urbanisation sur le territoire a vocation agri-
cole qui menacait de plus en plus la survie de 1'industrie agro-alimentai-
re au Québec, comme dans plusieurs régions‘du Canada, a rendu indispensa-
ble 1'intervention des pouvoirs publics en vue de protéger ce territoire.
On a cependant jugé essentiel en premier lieu de connaitre le potentiel
réel du territoire, en ce qui a trait a 1'agriculture et a ses autres uti-
lisations. C'est ainsi que les autorités fédérales, en collaboration avec
les ministéres provinciaux, ont entrepris de classifier le territoire ca-
nadien selon son potentiel en faisant un inventaire détaillé de ses possi-
bilités. Les résultats de cette entreprise, connus sous le nom "Inventai-
re des terres du Canada" (ITC) permettent d'établir la localisation et la
qualité des terres visées par 1'inventaire. Une description de cette mé-
thode d'inventaire et d'analyse, développée suite a la "Loi sur la remise
en valeur et 1'aménagement des terres agricoles" (ARDA) est fournie dans
1'annexe I. Les résultats de cet inventaire sont 1'un des éléments perti-

nents a 1'analyse du territoire dans cette section.

Le gouvernement a également voté en 1978 une "Loi sur la protec-
tion du territoire agricole" en vue de mettre fin au gaspillage des res-
sources agricoles qui s'est accentué au cours de la derniere décennie par
suite de 1'urbanisation galopante et de 1'acquisition des terres par les
spéculateurs peu soucieux du développement du potentiel territorial québé-
cois, L'expansion de 1'activité touristique n'était d'ailleurs pas étran-

gére a ces phénomenes.



18

Les terres agricoles disposant d'un certain potentiel de produc-
tion et actuellement en exploitation représentent une faible portion de la
superficie du Québec. Alors gu'a peine 10% du territoire se compose de
terres arables, moins du tiers de ce territoire est occupé par des fermes .
(défrichées ou pas). Le territoire présentement en exploitation se situe‘
surtout dans la partie méridionale de la province et a une distance rai-
sonnable des grands centres urbains comme le démontre la carte suivante
sur laguelle sont identifiées les régions propices a des types de culture

et d'élevage selon les caractéristiques des sols.

Historiquement le Québec a surtout déve]oppé‘son industrie laitie-
re ainsi que la production de porcs, de poulets et de certains 1égumes.
11 accuse cependant un déficit dans la production de viande bovine et
ovine ainsi que la culture des céréales fourragéres et de plusieurs 1égu-~
mes et fruits. Les terres moins propices a ces productions n'expliquent
gu'en partie cette situation. L'approvisionnement en céréales fourrageres
de méme que le faible développement de certaines industries de transforma-
tion et la concurrence extérieure contribuent égé]ement.é rendre difficile
uhe plus grande diversification de la production agro-alimentaire au Qué-

bec.

La qualité des sols alliée au climat détermine T'utilisation sou-
haitable des zones agricoles de production. Les données disponibles ont
permis au Ministére de 1'agriculture de délimiter les zones ou certains

types de culture devaient &tre encouragés, c'est-a-dire d'orienter le ter-
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ritoire vers le développement de certaines activités, limitant le dévelop-

pement d'autres industries, dont celle du tourisme.

Les données du recensement du Canada estiment que de 1961 a 1981
les superficies cultivées au Québec ont baissé de 16%° ce qui se traduit
néanmoins statistiquement en une augmentation du pourcentage des terres en
culture par rapport a 1'ensemble du territoire des fermes. Le tableau 1

fournit des données sur 1'utilisation des fermes au Québec.

\
\

5Donnée calculée 3 partir du recensement du Canada de 1981, Agri-
culture, Québec, Cat. # 96-906, tableau II.



UTILISATION DES FERMES AU QUEBEC

TABLEAU 1
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Superficie totale des
fermes

Superficie défrichée
en culture
en paturages améliorés
en jacheres
autres terres améliorées

Terre non défrichée
terres a bois et
boisés de ferme
autre terre non
améliorée

1961 1966 1971 1976 1981
100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
55,4 59,2 | 59,7 61,4 62,4
36,7+ | 40,1% | 40,2 47,5 46,5
- - 15, 8 12,0 11,7

- - 0,8 0,5 1,4

- - 2,9 1,4 2,8
44,6 40, 8 40, 3 38,6 37,6
y - 28,7 28,0 28, 3

- - 11,6 10, 6 9,3

* Estimation

Source:

Agriculture Québec, Coup d'oeil sur 1'agro-alimentaire au

Québec, publications de 1976 et de 1978, p. 14 et p. 16

respectivement.

OPDQ, Les caractéristiques sectorielles interrégionales,

Cahier TII:

Les ressources, p. 16.

1981 - Données extraites du Recensement du Canada de 1981,
Agriculture - Québec, Cat. # 96-096, tableau 2.

Le territoire agricole exploité s'étant rétréci en termes absolus,

lTa disponibilité des terres accessibles pour le développement de la villé-

giature et des activités touristiques s'est accrue parallelement.
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1.1.1.2. Terres forestiéeres

Pres de 1a moitié du territoire uuébécois, soit plus de 740 000
kilometres carrés se]oniles données du Ministere québécois des terres et
foréts se compose de forets qui sont une ressource importante tant du
point de vue de 1'exploitation forestiere que touristique. L'utilisation
principale de la forét est 1'exploitation commerciale de ses ressources
qui servent d'intrants a 1'industrie du bois et du papier. Ce secteur
productif, 1'un des plus importants au Québec, représente quelque 20% de

1'ensemble des exportations de la province.

La reconnaissance de la valeur esthétique et récréative de la fo-
rét tend cependant a s'accroitre rapidement de pair avec le besoin de loi-
sir et de détente que ressentent et manifestent de plus en plus ouverte-
ment 1'ensemble de la population et tout particulierement les populations
vivant en milieu urbain. En vue de satisfaire ées besoins, les autorités
gouvernementales ont aménagé et administrent des parcs et des réserves.
D'autres oréanismes fournissent également des services en vue de rendre
accessibles aux sportifs et aux amateurs de vie en forét les étendues boi-

sées oUu vit la faune québécoise.

C'est encore dans la partie méridionale du Québec que se situe 1a
plus grande partie des terres forestieres qui sont d'ailleurs utilisées de
fagon productrice au sens éconamique du terme dans des proportions tres

variables selon Teur localisation sur le territoire. Cette utilisation
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productive dépend évidemment du climat, de la qualité et de 1'accessibili-
fé des foréts. Ces mémes caractéristiques, considérées d'un point de vue
différent, déterminent aussi son utilisation possible pour le sport, la
récréation, le tourisme. La forét publique, beaucoup plus impdrtante que
la forét privée, représente plus de 85% de la superficie forestiére pro-

ductive. C'est ce que nous montre le tableau suivant:

TABLEAU 2
UTILISATION PRODUCTIVE ET PROPRIETE DU DOMAINE FORESTIER QUEBECOIS

Forét productive | Forét publique | Forét privée
Régions en % de la super-
administratives ficie forestiere en % de la superficie ré-

de la région gionale occupée par la forét

01 81,1 68, 8 31,2

02 81,7 94,6 5,4

03 ‘ 68,9 40, 8 59, 2

04 69,9 80,7 19,3

05 61,7 9,9 90,1

06 56,5 54,2 45,8

07 79,4 82,4 17,6

08 67,1 95,7 4,3

09 49,4 92,6 7,4

Le Québec 64,7 85,1 14,9

Source: O0PDQ, Les caractéristiques sectorielles interrégionales,
Cahier II: Les ressources, p. 47.

Le gouverment québécois possede donc un important levier de déci-

sion quant a 1'utilisation et a 1'aménagement de la ressource forestiere.
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Comme nous venons de le mentionner, la forét en tant que "milieu
récréatif" de premiére importance s'est développée graduellement sous
1'impulsion des gouvernements ainsi que de certains groupes ou associa-
tions. Le réseau des parcs et réserves ainsi que des centres de plein
air, a mi-chemin entre 1'équipement touristique et 1'aménagement des espa-
ces naturels accessibles, a répondu a la demande et accentué 1'attrait des
Québécois pour la récréation de plein air. Quoique limités et parfois
sur-utilisés en périodes de pointe, les parcs et réserves qui sont en tfés
grande partie constitués d'espace forestiers offrent aux intéressés la

poésibi]ité de profiter des bienfaits de la nature québécoise.

Dans son rapport annuel de 1977-78 le Ministere du tourisme, de la
chasse et de la péche estimait a pres de 7% du territoire la superficie

des parcs et réserves nationales du Québec, soit 111 370 km2.

Voici une liste des parcs et réserves du Québec ainsi que leur

localisation sur le territoire.



LISTE DES PARCS ET RESERVES DU QUEBEC

1- Assinica

2- des lacs Albanel,

Mistassini et
Waconichi

3- Chibougamau

4- Aiguebelle

5- Kipawa

6- La Vérendrye

7- national de la
Gatineau

8-~ Chute Saint-
Philippe

9- Sainte-Véronique

10- Papineau-Labelle

11- de la Petite
Nation

12- Plaisance

13- Carillon

14-
15-

16-
17-
18-
19-

20~
21~
22 -
23-

24-

25-
26~

Paul-Sauvé

du Mont-Temblant
et de la Diable
Joliette
Mastigouche
Saint-Maurice
National de la
Mauricie

Portneuf

des Laurentides
Mont-Sainte-Anne
Baie-Comeau-Haute-
rive
Port-Cartier-Sept-
Iles

Baie-Trinité
scientifique de
Mat amec

27 -
28~
29~
30~
31-
32-
33-
34-
35-
36-
37-
38-
39-
40-
4] -
42 -
43-

25

Mont-Saint-Bruno
du Mont-Orford
Frontenac

de Parke
Duchénier
Rimouski

Duniére

Matane
Chic-Chocs

de la Gaspésie
Baldwin
Port-Daniel
Baillargeon
national Forillon
Fort-Prével A
Ile-Bonaventure °
Anticosti



Parcs et Réserves du Québec

echelte: :5 000 Q00
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I1 existe, de plus, des parcs fédéraux au nombre de neuf. Ceux-ci
se répartissaient (en 1975) en sept parcs historiques et deux parcs 2 but
récréatif. Les parcs nationaux fédéraux couvraient wne superficie totale
de 782 km2.6 L'utilisation de la forét comme milieu récréatif ne se 1i-

mite évidemment pas aux territoires organisés et aménagés, cependant leur
accessibilité pour bon nombre de résidents et de touristes les rend immé-
diatement récepteurs de nombreux visiteurs intéressés a la récréation de

plein air ou a la promenade.

Parmi les terres forestieres du Québec, il en existe qui offrent
un potentiel élevé comme habitat pour la faune. L'inventaire des terres
du Canada a d'ailleurs répertorié les régions forestieres susceptibles de
fournir a la faune ce dont elle a besoin pour vivre. Le gouvernement qué-
bécois a mis en place un programme visant a conserver a certains territoi-
res les caractéristiques essentielles pour la survie des différentes espe-
ces d'animaux, créant ainsi des régions protégées ou les amateurs peuvent

admirer et photographier animaux et oiseaux dans leur habitat naturel.

1.1.1.3. Autres terres et autres utilisations

Le territoire québécois se compose d'une tres grande proportion de
terres dont le potentiel en termes agricole et forestier est a peu pres

nul. Situées dans les régions nordiques {(au nord du 50ieme parallele) de

6MTPC, Bulletin statistique, 1975, p. 72.
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la province, le plus souvent tres peu peuplées, ces terres sont dépourvues
d'un couvert forestier exploitable, c'est la taiga, maigre foret d'ébinet-
tes, a laquelle fait suite plus au nord encore la toundra. La carte no 5
situe les régions floristiques sur le terrftoire québécois. Elle est pré-
sentée a la page suivante. Les régions nordiques présentent cependant wn

intéret commercial 1ié aux exploitations minieres et hydrauliques.

L'intéret touristique des régions nordiques du Québec réside dans
les activités de chasse et de péche spécialisées ainsi que dans 1'attrait
du "nouveau". Le Grand Nord a été redécouvert par des touristes-explora-
teurs qui ont envie de s'aventurer dans les régions offrant des caracté-
ristiques inusitées. Les sportifs ainsi que les amateurs de photographie

peuvent y jouir d'un séjour inoubliable.
1.1.2. Caractéristiques des eaux

1.1.2.1. Cours d'eau

On estime a environ 10% de la superficie totale du Québec le ter-
ritoire occupé par les eaux (cours d'eau et lacs). Le Québec possede 23
cours d'eau importants qui se déversent dans trois bassins, soit le Saint-
Laurent, la Baie d'Ungava et la Baie James/Baie d'Hudson. D'une longeur
totale de plusieurs milliers de kilométres, ces affluents possedent des
qualités inégales en termes touristigues étant donné leur localisation sur

le territoire et leurs attributs et qualités relativement a la récréation.
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Le Saint-Laurent traverse la partie méridionale du Québec et offre
une porte d'entrée par voie maritime pour tout le Canada. Ses rives'ont
vu les premiers colons de 1a Nouvelle-France s'implanter et ses principaux
affluents ont constitué pour la plupart les voies navigables aux abords
desquelles le peuplement s'est fait. Ces affluents sont eux-mémes alimen-
tés par d'autres cours d'eau et des lacs qui forment la base du réseau hy-

drographique propice aux activités récréatives.

Les affluents se déversant dans les bassins nordiques Baie-James/
Baie d'Hudson sont d'un intéret plus 1imité quant a lewr potentiel récréa-
tif a céuse du climat offrant une saison estivale de courte durée. Ils
sont cependant propices aux randonnées pour les véritables amateurs de

plein air et de péche.

La carte 6 fournit wme image du réseau hydrographique du Québec.

Toutes les eaux québécoises ne sont pas propices aux activités ré-
créatives. En ce quiAconcerne les cours d'eau, les principales sources de
pollution sont le déversement des eaux usées d'origine ménagere et indus-
trielle. La conservation et/ou la restauration des qualités essentielles
des cours d'eau en vue de permettre leur utilisation pour des fins récréa-
tives est a la fois un probleme technique et social. Du ressort des gou-
vernements, ceux-ci doivent faire respecter des normes et combattre par
des moyens scientifiques les problemes du réseau hydrographique dans les

secteurs ou la dégradation du milieu a atteint wn niveau assez avancé.
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Toute une hiérarchie de normes est évidemment nécessaire en vue de
conserver aux cours d'eau les caractéristiques les rendant propices aux
activités récréatives, normes différentes selon qu'il s'agit de la baigna-

de, de la péche, du canotage, du ski nautique ou de toute autre activité.

Le maintien de la qualité des eaux est sans aucun doute un proble-
me plus aiqu dans les régions méridionales ou le peuplement et 1'indus-
trialisation sont plus denses. Les régions industrialisées du moyen nord

ne sont pourtant pas exemptes de tres graves problemes.

Les cours d'eau du Québec méridional sont dans une grande propor-
tion propices a la récréation et ont donné lieu a des aménagements touris-

tiques nombreux, souvent désordonnés.
1.1.2.2. Lacs

Le territoire québécois possede de nombreux lacs de superficies

variées dispersés sur le territoire.

En terme de superficie, les 1acs‘1es plus importants sont le plus
souvent situés dans la région nord de ce aue 1'on pourrait appeler le Qué-
bec méridional. Parmi eux, on conpte les lacs Mistassini, Saint-Jdean, les
réservoirs Dozois et Baskatong, tous bien connus mais qui n'ont pas néces-
sairement le potentiel récréatif le plus intéressant. Des lacs de dimen-

sions plus restreintes et méme tres petits, surtout lorsqu'ils sont situés
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dans les régions ou le climat est plus clément et pres des zones de peu-

plement plus dense, ont fait 1'objet de tres nombreux aménagements touris-
tiques désordonnés et non réglementés jusqu'a parfois en perdre‘leurs qua-
1ités intrinseques pour la récréation. La cgrte no 6 situe sur le terri-

toire les principaux lacs du Québec.

La qualité des eaux des lacs dépend en grande partie de 1'utilisa-
tion que 1'on fait des terres environnantes. La construction et 1'aména-
gement des bordures de lacs sans 1'imposition de reglements a constitué la
principale source de pollution des lacs situés dans les régions peuplées
du Québec. De plus, 1'utilisation des bateaux a moteur sur des éteﬁdues
d'eau ne possédant pas un débit suffisant est un autre élément destructeur
de la qualité de 1'eau pourtant essentielle a la baignade, a la péche,

etc...

Comme c'était le cas pour les cours d'eau, la qualité de 1'eau ac-
ceptable ou essentielle pour les lacs dépend des utilisations que 1'on
veut en faire et il existe malheureusement tres souvent incampatibilité
entre la pratique de plusieurs différentes activités récréatives sur wn
méme site. Cette incompatibilité entre différentes activités récréatives
se double d'une incompatibilité plus évidente et tres souvent irréversible
soit celle de différentes industries qui utilisent les eaux a différentes

fins.
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1.1.3. Caractéristiques du climat

1.1.3.1. Ecarts

Environ un tiers du territoire québécois est soumis au climat tem-
péré, soit continental, caractérisé par de forts écarts de température,
soit maritime, marqué par de fortes précipitations. C'est évidemment la
partie méridionale, celle qui présente le plus d'intérét du point de vue
du développement des zones d'habitation et du tourisme. Le reste du ter-
ritoire est affecté par un climat polaire, soit boréal, sub-arctique ou
arctique. C'est la partie nordique du Québec dont les richesses sonf sur-
tout des ressources de base mais qui recele un attrait touristique d'un
style tout—é—fait particulier. Les types de végétation aque le climat per-
met, sont une expression évidente des variations climatiaues sur le terri-
toire. Les régions floristiques présentées a la carte no 57 démontrent a
cet effet les grandes zones de végétation du Québec et font ressortir la
presque "inutilité" de la majorité du territoire québécois en ce qui a

trait au tourisme de masse.

Sur 1'ensemble du territoire, les variations climatiques au cours
d'une année sont importantes tant au niveau des températures que des pré-

cipitations en pluie ou en neige.

7La carte no 5 est présentée i la page 29.
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Les températures moyennes enregistrées sur le territoire québécois
affectent tres directement ses possiblités récréatives et touristiques.
L'on peut dire qu'en janvier, au plus fort de 1'hiver, les températures
moyennes varient sur le territoire entre -23°C et -11°C alors au'au milieu
de 1'été, c'est-a-dire en juillet, elles se situent en moyenne entre 10°C
et 21°C selon la région. Ces données demeurent tres vagues lorsaue 1'on
sait que certaines saisons estivales sont marquées de lonques périodes ol
1'on enregistre sur certaines portions du territoire plus de 30°C accompa-
gné de fortes humidités alors que certains hivers sont entrecoupés de
pluies et de dégels qui se concilient difficilement aux niveaux de tempé-

rature moyenne pour le mois de janvier.

Enfin les températures nous permettent de situer le Québec comme
un pays ou il y a quatre saisons offrant des conditions touristiques et
récréatives bien distinctes. L'importance des conditions climatiques com-
me facteur de développement du tourisme dans les différentes régions du
Québec n'est pas négligeable. En effet, une portion importante des acti-
vités touristiques généralement pratiquées au Québecd exigent la présence
de conditions climatiques favorables. Ou'il s'agisse d'activités de
plein-air, de la pratique de sports d'été ou d'hiver ou de "sightseeing"
les précipitations, 1a température, 1'ensoleillement, etc... jouent un ro-
le important quant a 1'attrait qu'exerce le Québec aupres des touristes

éventuels.

8selon 1'enquéte sur les voyages des Canadiens, les activités de
plein air, péche, chasse, camping, les sports d'été ou d'hiver de méme que
les visites touristiques des campagnes constituent des activités générale-
ment pratiquées au cours des séjours de vacances passés au Québec.
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Les précipitations sur le territoire affectent de fagon soit néga-
tive soit positive le potentiel touristique et récréatif du territoife, et
cela, selon les saisons. Lles précipitations en pluie parfois tant atten-
dues des agriculteurs gaspillent les ;ttraits du tourisme estival alors
que les précipitations en neige préparent la nature a accueillir les adep-

tes des sports d'hiver.

Les précipitations en pluie, tres faibles dans certaines régions,
telles la Baie d'Ungava (40cm par année), sont beaucoup plus abondantes
ailleurs, par exemple dans le Parc des Laurentides (130an par année) qui,
par ailleurs, est tres bien aménagé pour recevoir les campeurs. P]ﬁie et
camping s'allient cependant mal lors d'un séjour touristique. La neige
tombe aussi de facon inégale sur le territoire. Le Parc des Laurentides
connait habituellement 450an de neige par année alors que les régions de
1'Arctique en regoivent moins de 200. De fagon générale la bande médiane
du territoire québécois, incluant les régions de Québec, de la Cote Nord,
de la Gaspesie ainsi que de 1'Abitibi regcoivent annuellement des précipi-

tations plus abondantes que les territoires situés soit au nord, soit au

sud, 1le long du Saint-Laurent.

1.1.3.2. Irrégularités

Le climat se caractérise également par son irrégularité, c'est-a-
dire que les conditions climatiques saisonnieres sont souvent perturbées

par des changements brusques qui entrainent soit wun dégel de quelques
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jours en janvier ou des températures froides en aolUt ou septembre. Cette
irrégularité du climat est un probleme important pour 1'industrie touris-
tique du Québec. En effet des séjours vacanciers prévus pour la pratique
de sports d'hiver ourde loisirs de plein air sont souvent compromis par
des revirements brusques de température. Lle touriste est sensible a ces
contre-temps imposés par la nature, cependant les propriétaires et gérants
d'établissements touristiques ressentent encore plus les effets négatifs
des irrégularités du climat sur leur chiffre d'affaires. Il devient alors
important pour les intervenants de 1'industrie touristique de rendre adapf
tables les séjours vacanciers qui avaient au départ des objectifs assez

définis quant aux loisirs et a la réréation de plein air.

1.1.4. Potentiel récréatif et touristique

L'analyse du potentiel récréatif et touristique du Québec conside-
re d'abord les qualités intrinseques du territoire mais aussi le contexte
social, culturel et économique plus global qui d'ailleurs évolue rapide-
ment. Le Québec possede certaines possibilités récréatives identifiées
entre autres par'l'Inventaire des Terres du Canada mais ce n'est qu'en
considérant un environnement beaucoup plus global que 1'on peut évaluer
dans quelle mesure celles-ci peuvent étre développées au bénéfice des tou-

ristes québécois et autres.
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1.1.4.1. Aptitudes récréatives du Québec

Parmi les efforts de détermination de 1'attrait des régions rura-
les québécoises, il faut citer les travaux exécutés par les gouvernements
fédéral et provincial suite a 1'adoption de la Loi A.R.D.A. (Loi sur la
remise en valeur et 1'aménagement des terres agricoles). L'annexe I four-
nit des renseignements au sujet de cette Toi et de cette méthode d'inven-

taire et d'analyse. Les travaux effectués sous 1'égide de cette loi ont

permis d'évaluer le potentiel des terres a des fins récréatives.

De 1'ensemble du territoire québécois, 28 6% 624 hectares ont été
classés selon leurs aptitudes récréatives, soit 21,2% de la superficie.
Les terres ont été réparties en sept catégories. De méme, 1'étendue des
rivages, en kilometres, a été répartie en sept classes selon les aptitudes
récréatives des terres que ces rivages baignent. Les sept classes numéro-

tées de un a sept s'échelonnent de:

". terres offrant de tres fortes possibilités pour la récréation
extérieure, a

- terres offragt de tres faibles possibilités pour la récréation
extérieure."

Cette classification est basée essentiellement sur 1'intensité

d'utilisation possible des terres, ce qui ne éoﬁncide pas toujours et est

9 a liste détaillée des classes de terres réparties selon leurs
aptitudes récréatives est fournie dans le rapport # 14 de 1'Inventaire des
terres du Canada.
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parfois tout-a-fait opposé a la valeur récréative réelle d'une portion de

territoire -compte-tenu des activités récréatives désirées et des golUts des

consommateurs. C'est donc en ayant a 1'esprit ces restrictions que nous
‘ |

allons étudier la répartition du territoire québécois par classes, classes

gui ont été dans 1'inventaire regroupées pour une partie de 1'anal yse et

de la présentation graphique en quatre catégories principales et classes

qui ont été divisées en sous-classes pour 1'analyse détaillée touchant 3

des activités récréatives particulieres.

Les quatre catégories principales (I, II, III, IV) regroupent les

sept classes de terres selon leurs aptitudes récréatives:

I Classes 1 et 2:

IT Classe 3

IIT Classes 4 et 5:

IV Classes 6 et 7:

terres qui offrent des avantages naturels ap-
tes a soutenir une ou plusieurs activités in-
tensives, découlant d'une forte ou tres forte
utilisation annuelle globale;

terres qui offrent des avantages naturels ap-
tes a faire naitre et a soutenir des activi-
tés intensives ou passablement intensives,
découlant d'une utilisation annuelle globale
passablement forte;

terres qui offrent des avantages naturels ap-
tes a faire naitre et a soutenir des activi-
tés multidimensionnelles, découlant d'une
utilisation annuelle globale d'intensité
moyenne ou moyennement faible;

terres qui offrent des avantages naturels ap-
tes a faire naitre et a soutenir des activi-
tés multidimensionnelles, découlant d'une
faible utilisation annuelle globale ou peu-
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vent se préter a des activités tres spéciales
ou offrir simplement de 1'espace.

La majorité du territoire quéhécois couvert par 1'étude fait par-
tie de la quatrieme catégorie. Il y a cependant de larges superficies de§
Cantons de 1'Est, de la vallée de 1'Outaouais et du Nord-Ouest québécois
qui se situent dans la troisieme catégorie. De nombreuses zones éparpil-
1ées sur le territoire correspondent aux exigences des catégories deux et
un (dans une plus faible proportion) et celles-ci sont treés souvent si-
tuées en bordure des lacs et rivieéres qui, comme on le sait, sont un atout
important de la géographie québécoise. Environnement Canada a d'ailleurs
publié une carte détaillée indiquant "Les possibilités récréatives des

terres pour la récréation". (Voir 1'annexe 1).

La superficie territoriale ainsi que 1'étendue des rivages appar-
tenant aux sept classes et aux quatre catégories pré-citées se répartis--

sent comme suit:

1011C, Les possibilités des terres pour la récréation, La série de
cartes 1:1 000 000, Québec.
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TABLEAU 3
SUPERFICIE DES TERRES ET ETENDUE DES RIVAGES
SELON LES CLASSES DE POSSIBILITES RECREATIVES

Catégorie [Classes{Superficie des terres|Entendue des rivages
(en % des 28 694 624 |(en % des 110 081
hectares) kilometres)

I 1 0,1 0,2

2 0,9 2,0

I1 3 51 22,4
ITI 4 8,3 33,2

' 5 24,8 24,7

Iv 6 58,5 16,2

7 2,0 0,8

Non classées 0,3 0,5

Source: Données compilées a partir des tableaux II et III du Rapport
sommaire - Potentiel des terres a des fins récréatives, Rapport
# 14, ITC, 1978.

Ces données démontrent que 1'immense majorité du territoire ne
peut &tre abandonné a une utilisation intensive a des fins récréatives
sans contrdle. Elles supposent cependant que des aménagements adéquats
sous forme de construction de routes, de ponts ou de nettoyage et entre-
tien de la forét par exemple, peuvent rendre accessibles et utilisables
des portions de territoire suffisamment grandes pour répondre aux besoins
d'une population, somme toutes, relativement faible. L'un des problemes
majeurs a cependant trait a la localisation des terres ol wne utilisation
plus intense est possible, celles-ci n'étant pas situées dans 1'environne-

ment immédiat des grands bassins de population.



De plus, comme on peut le constater, les rivages se classent dans
une proportion relativement plus forte dans les zones du territoire ol une
utilisation plus intensive est possible. Ceux-ci se situent d'ailleurs
trés souvent dans la partie nord des Laurentides. Ils constituent les si-
tes privilégiés de futurs développements touristiques s'ils ne sont déja
soumis a une intense utilisation de la part des villégiateurs, souvent peu
soucieux d'en rationaliser 1'exploitation. Ces rivages, quoique suscepti-
bles d'accepter une forte intensité d'utilisation sont d'un attrait plus
puissant pour 1'adepte du plein air lorsqu'ils conservent les caractéris-

tiques naturelles premieres qu'une utilisation intense peut détruire.

La répartition du territoire selon les classes alerte notre atten-
tion sur les dangers de surexploiter les terres mieux situées géographi-
quement sans nous révéler véritablement quelles sont les régiohs auxquel-
les le Québec dévrait donner priorité dans son développement touristique.
I1 est cependant certain que plusieurs régions nordiques offrent des pos-
sibilités d'utilisation intensive et d'exploitation plus grande, mais
celles-ci sont dans une large mesure dépendantes pour leur développement
des caractéristiques climatiques, de leur localisation éloignée des zones

émettrices de touristes et des golUts des consommateurs.

Lles principaux usages des terres classées en caractéristiques ré-
créatives mettent en évidence les "types de loisirs" qui peuvent &tre pra-
tiqués dans certaines sections du territoire. La classe attribuée a la

section de territoire est déterminée par le volume global d'utilisation
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que peut faire naTtre annuellement 1'ensemble des caractéristiques récréa-
tives offertes par ladite section de terre. A moins qu'elle ne bénéficie
déja d'aménagements convenables, une caractéristique récréative ne peut
pas engendrer d'utilisation intensive; on tient alors compte de certains
facteurs limitatifs en attribuant a cette section de terre une classe re-

lativement moins élevée.

Les exigences d'une zone d'aménagement varient selon ses caracté-
ristiques mais une section de classe supérieure réclame généralement une
superficie d'aménagement plus importante qu'une section de classe infé-

rieure.

Les caractéristiques récréatives retenues dans 1'étude sont:ll

- péche a la ligne

- plage

- excursion en canoé

- eau profonde pres du rivage
- végétation

- chutes d'eau et rapides

- glacier

- lieu historique

- ramassage et collection

NIICes caractéristiques récréatives sont décrites dans Potentiel des
terres a des fins récréatives, Rapport # 6, ITC, 1969.
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- camping organisé

- formations de terrain

- eaux de surface de faible importance
- logement

- faune terrestre

- aménagement

- agencements topographiques

- formations rocheuses

- zone propice au ski

- sources thermales

- zone de navigation en eau profonde
- observation

- faune aquatique

- activités diverses

- navigation de plaisance
L'ensemble des données fournies dans cet inventaire constitue wn
point de départ intéressant dans 1'élaboration d'un plan d'aménagement

pour un territoire donné.

1.1.4.2. Implications quant a 1'avenir touristique

Le territoire, le climat et 1'ensemble des caractéristiques physi-
ques des régions québécoises sont évidemment la base du potentiel récréa-

tif, et une partie essentielle de 1'activité touristique. Les aspects de
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1tactivité touristique que sont les dimensions culturelles, gastronomiques
et autres, quoique moins dépendants des caractéristiques physiques s'ap-
puient quand méme en grande partie sur les beautés naturelles du paysage
et les conditions c]imatiqhes favorables comme attraits incitant 1es tou-
ristes a se déplacer. A ce titre il s'agit cependant beaucoup plus d'éva-
luation subjective du potentiel que de recherche des aptitudes récréatives

selon des criteres tres précis dits "scientifiques".

Les données détaillées se rapportant au potentiel d'utilisation
des terres a des fins récréatives fournissent une excellente source de
renseignements relativement a 1'aménagement de certains sites en vue d'as-
surer un bon équilibre entre intensité d'utilisation et conservation des
qualités naturelles intrinseques des terres. Elles ne peuvent cependant
en aucun cas 8tre congues comme 1'élément unique ou méme principal de dé-
cision relativement a la planification d'ensemble et au choix de sites a
anénager sur le territoire car elles aboutiraient a privilégier 1'utilisa-
tion intense de terres indépendamment de leur valeur réelle dans le con-
texte global du développement économique et des caractéristiques du marché
pour le produit québécois. Tous deux sont en constante évolution et méri-

tent d'étre étudiés conjointement avec les résultats de 1'inventaire.

le tourisme est une industrie du secteur tertiaire qui est encore
difficilement définissable de fagon bien précise et qui, de ce fait, en-
globe tout ce qui a trait a la satisfaction des besoins de celles et de

ceux qui séjournent pour une période d'une journée ou plus a 1'extérieur
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de leur lieu habituel de résidence. Le fouriste, étant wn personnage aus-
si "imprécis", il est normal qu'il soit difficile de cerner ses besoins et
encore plus de les prévoir a long terme. C'est dans cette perspective de
1'incertitude des modifications de la demande due au touriste 1ui-méme et
aux conditions économiagues, sociales et culturelles qu'il est indispensa-

ble de repenser 1'analyse traditionnelle du potentiel récréatif et touris-

tique du Québec.

Le potentiel récréatif du Québec a traditionnellement évolué a
partir des caractéristiques géographiques du territoire, incluant 1'aspect
climatique, et a la lumiere des orientations récentes des golts deslcon-
sommateurs. On a jusqu'a maintenant pensé au Québec comme destination
touristique dans un contexte bien précis de vacances estivales, en se ba-
sant sur des données historiques qui confirment les préférences des Québé-
cois, comme de la plupart des vacanciers, pour le soleil, la chaleur, les
activités nautiques. L'évolution des golts et les nécessités matérielles
ont cependant fait naitre chez une proportion importante de la population
du Québec et d'ailleurs le désir de profiter d'autres attraits naturels et
culturels qui s'offrent pour les loisirs et les vacances. L'expression de
nouveaux désirs remet en question 1'analyse traditionnelle du climat qué-
bécois qui veut que les seules périodes de vacances intéressantes soient
1'été pour tous les vacanciers et une partie de 1'hiver pour les "mordus"”
des sports d'hiver. A cet égard les nombreuses remises en question rela-
tivement aux goUts de la population et a ses besoins, étant donné les con-

ditions de vie qui changent, incluent les éléments suivants qui ne de-
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vraient pas &tre négligés lors de 1'élaboration d'une politique du tou-
risme:
- intérét accru pour les activités sportives pratiquées en toutes saisons;
- intérét accru pdur les activités artisanales et culturelles peu dépen-
dantes de conditions climatiques favorables;
- tendance vers de nombreuses courtes vacances {mini-vacances) en rempla-
cement d'une longue vacance annuelle;
- remise en question des périodes de congés fixes et des horaires fixes de
travail dans de nombreuses institutions;
- hausse rapide des colts de certaines prestations touristiques;

- retour a la nature.

Cette liste n'est qu'illustrative mais elle démontre la nécessité de
~repenser 1'analyse du potentiel touristique a 1'aide de criteres beaucoup
moins restrictifs que ceux du climat et de la physionomie du territoire.
Elle démontre également la nécessité de concevoir 1'offre touristique en
termes plus polyvalents ou le touriste dispose d'un éventail d'activités
variées au cours d'un méme séjour. Ceci inclut a la fois la diversifica-
tion des activités de méme type, soit culturel, sportif ou autre et la di-
versification des activités accessibles de types totalement différents.
Offrir un choix élaboré d'activités sportives entraine évidemment la dif-
ficulté de les faire cohabiter sur un méme territoire sans détruire les
é1éments essentiels a la qualité de chacune d'elles. I1 faut apprendre a
allouer les ressources de facon optimale et a offrir des activités camplé-

mentaires a un séjour axé sur le plein air et la récréation ou sur la cul-
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ture et penser a mettre en place les services susceptibles de fairé d'un
séjour vacancier un "tout" satisfaisant pour le touriste. Les avantages
de disponibilités récréatives variées sont un atout certain pour attirer
des groupes dont les golts et les besoins‘ne sont pas homogenes et favori-
ser les visites répétées de touristes satisfaits. On pense ici a des cou-
ples, a des familles et a des groupes qui ont des besoins et des attentes
quelque peu divergents mais qui aimeraient passer ensemble une période de

vacances dans un lieu qui convienne a chacun.

1.2. L'INFRASTRUCTURE DE BASE

Une industrie ne saurait se développer sans une infrastructure lui
fournissant les éléments de base a son fonctionnement. 11 n'en est pas
autrement du tourisme. Cependant la qualité et 1'ampleur des infrastruc-
tures résultent a la fois de la nécessité et de choix politiques. Ce éﬁa-
kpitre présente un tour d'horizon de la situation au Québec en termes de |
services essentiels, de moyens de transport et de télécommunications. Il
va sans dire que les services essentiels sont habituellement disponibles
au Québec; ils ne manquent cependant pas d'entrainer des colts importants
lors de 1'aménagement de certains projets en milieu rural. Les moyens de
transport, dont 1'implantation ou le développement résulte de choix poli-
tiques dans une grande proportion, sont sujeté a de multiples discussions
et contraintes. I1s n'en exercent pas moins une influence considérable

sur le développement touristique.
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1.2.1. Services essentiels

1.2.1.1. Energie électrique

Le territoire québécois est presque completement desservi par le
réseau de distribution d'électricité et ce a des taux qui tout en augmen-
tant réguliérément demeurent trés concurrentiels par rapport a ceux des
autres formes d'énergie. Les zones rurales susceptibles de supporter un
développement touristique d'une certaine envergure se situent dans un
rayon assez faible des centres urbains, ce qui leur donne wn acces facile
aux principales installations de transmission d'énergie é]ectrique..Seu]s
certains types d'aménégement, tels les pourvoyeurs de chasse et de peche
ou autres projets s'adressant a une clientele tres spécialisée, requierent

des services spéciaux a des colts relativement élevés.

1.2.1.2. Eau et installations sanitaires

Tout en étant de nécessité absolue a cause des reglements en vi-
gueur et des normes du consommateur québécois, la disponibilité et la qua-
1ité des eaux ainsi que des installations sanitaires doivent &tre assurés
par les promoteurs et entrepreneurs pour lesquels ils représentent des
frais d'installations importants. C'est le cas, évidemment, pour tous
ceux qui développent des hotels, centres de villégiature, etc..., mais la
situation est beaucoup plus difficile pour le petit entreprenew qui se

doit, soit de maintenir la qualité de ses services en modernisant ses ins-
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tallations, soit de répondre aux normes d'une rédfémentation de plus en
plus sévere visant une meilleure qualité des services et la conservation
du milieu. De nouveaux reglements municipaux au sujet du traitement des
eaux usées ont récemment vu le jour, elles forceront dans un dé&lai relati-
vement court tes habitations, chalets, batiments a se mumir de champ
d'épuration. L'impact de cette l1égislation est particulierement important

en zones rurales et pour les villégiateurs.

Dans le secteur du tourisme, la mise en place et le maintien des
services de base nécessitent de lourds investissements qui sont essentiels
a la qualité du produit compris dans son sens le plus large et pour le

maintien des qualités des é&lé&ments naturels, eau, air, sites, etc...

- 1,2.2. Moyens de transport

On ne saurait‘parler de tourisme sans d'abord parler de transport.
Faire du tourisme implique un déplacement, donc suppose des moyens de
transport qui d'ailleurs sont une nécessité économique et sociale de base,
un facteur de développement, de communication et d'échanges des plus im-

portant.

De 1a méme facon que Te développement d'un pays ou d'une région se
fait parallélement au développement des voies d'acces, le tourisme n'est
possible que si 1'on peut facilement atteindre les destinations souhai-

tées. Le touriste n'aura envie de visiter wne région que s'il peut y ac-
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céder facilement. C'ést du moins le cas pour la majorité. Les conditions
de transport sont donc un aspect primordial de la politique de développe-

ment touristique. Les conditions de transport sont étudiées quant au ré-

seau routier, aux réseaux ferroviaire et aérien, puis quant a lTeur niveau

d'intégration, qui en assure un usage facile et efficace. Elles sont étu-
diées également dans le contexte de 1'usage que les Québécois font des

moyens de transport pour leurs déplacements au Québec.

Quoiqu'il soit impossible d'analyser le réseau du transport en de-
hors de la problématique globale du développement, nous allons tenter de
concentrer la recherche sur les aspects touristiques et considérer les ré-

seaux de transport en termes de zones émettrices et de zones réceptrices.

1.2..2.1. Réseau routier

Dans le contexte de 1'industrie touristique, le réseau routier ré-
pond aux besoins de 1'automobiliste ainsi que de 1'utilisateur du service

d'autobus.

Montréal est de loin le centre de toutes les activités de trans-
port ou voyage dans lebcontexte provincial global. C'est la zone émettri-
ce et réceptrice la plus importante, donc celle vers laquelle converge la
majorité des routes desservant les régions rurales du Québec. Les autres
centres urbains, c'est-é—diré Québec, Hull, Trois-Rivieres et Sherbrooke

sont des pdles régionaux ou habitent les bassins de population qui emprun-
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tent les routes vers les centres de villégiature environnants. Autour de
chacune de ces villes existe un réseau routier facilitant 1'acces des ru-

raux aux centres-villes et celui des citadins a la campagne.

La base du systeme routier québécois en termes de "grandes auto-
routes" est déja structurée et en place en vue de relier Montréal aux au-
tres parties du continent. C'est sans doute 1'é1ément qui domine 1'image
du systeme routier. La seconde étape de développement du réseau routier
fut de relier les centres régionaux a la métropole. Celle-ci est complé-
tée mais des améliorations sont continuellement apportées a mesure que
1'achal andage des routes révele leur insuffisance a satisfaire les be-
soins. Aux alentours des centres urbains, c'est-a-dire dans un rayon de
75 3 150 kilometres, 1'achalandage des routes est directement relié aux
habitudes des individus et a 1'organisation sociale de la société, c'est-
a-dire travail de 9 a 17 heures et sorties vers la campagne les fins de

semaine.

Les régions rurales proprement dites sont desservies par un réseau
routier qui semble adéquat en terme de quantité mais inégal relativement a
la qualité. Aucune étude connue ne permet d'évaluer 1'effet réel de dis-
suasion exercé sur les touristes par la crainte d'avoir 3 emprunter des
routes de qualité inférieure. Il est cependant probable que les condi-
tions climatiques au cours de 1'hiver et des mois de dégel sont des élé-

ments qui a 1'occasion accentuent 1'effet de dissuasion.
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Le systeme routier et les services connexes se sont développés en
rapport avec les besoins industriels et commerciaux. Le tourisme n'en a
pas été le principal élément moteur. C'est ce qui explique la configura-
tion d'ensemble du réseau dont Montréal est le pivot. Dans cette perspec-
tive tout le systeme est concu de facon a relier chacune des régions a
Montréal. Ce n'est que tres lentement que se développe les liens routiers
entre les régions elles-mémes. Ce développement du réseau routier a sans
nul doute été tributaire de 1a conception du développement que se fai-
saient les autorifés québécoises. Ce n'est que récemment que les déplace-
ments touristiques ont suscité des améliorations quantitatives et qualita-

tives du réseau.

Au Québec les statistiques sur le réseau routier classent les rou-
tes (a 1'exception de toutes les rues urbaines) selon les appellations
suivantes: autoroutes, routes provinciales, routes régionales et chemins
municipaux. L'ensemble des routes avait une longueur de 59 751 kilometres
en 1975, dont 61% était constitué de chemins municipaux, c'est-a-dire re-
liant des localités et donnant acces a la propriété privée. Les autres
routes, soit 39% du réseau, se répartissaient en autoroutes (3,3%), routes
provinciales (15,9%) et routes régionales (19,8%).12 La carte 7 de la

page suivante montre les principaux axes du réseau routier québécois.

12Comp11ations tirées de données de Statistiques Canada publiées
dans Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier III,
p. 161. Statistiques Canada n'a pas publié de données plus récentes sur
le sujet.
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La géographie et le peuplement du Ouébec expliquent 1'importance
de chacun des types de routes par rapport a 1'ensemble du réseau. Les au-
toroutes ne peuvent desservir que les bassins de popuﬁation importants.
Elles n'existent donc que dans les secteurs ou le traffic routier 1'exige
et relient Montréal a quelques centres urbains du Québec, a 1'Ontario, a
1'est canadien ainsi qu'aux Etats-Unis.- Les routes provinciales et ré-
gionales rejoignent des coins de plus en plus éloignés. Elles sont la
base réelle du transport relativement a 1'industrie touristique intérieure
au Québec, car elles relient les centres de moindre importancé aux poles
régionaux et permettent de disséminer les touristes sur le territoire.
L'étendue du Québec est d'ailleurs une caractéristique qui impose le déve-
loppement d'un réseau routier important dans le seul but de faciliter les
dép]aéements essentiels. La densité des axes routiers sur le territoire
rendue élevée a cause du mode de peuplement, de 1'étendue des surfaces et
de 1tusage qui est fait des routes, provogque des coUts é&levés en ce qui |

touche la construction et 1'entretien.

Tributaire du réseau routier, le service d'autobus dessert toutes
les régions du Ouébec, ceci a partir des principaux centres wbains vers
lesquels convergent les principaux trajets... Les trajets entre les prin-
cipaux centres urbains peuvent se faire directement sans arréts intermé-
diaires alors que la majorité des localités sont desservies par des auto-
bus offrant un transport ralenti par les nombreux arréts le long du par-
cours. Une seule compagnie - VYoyageur Inc. - offre le service de trans-

port par autobus sur 1'ensemble du territoire québécois, ce service est
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parfois comp]ete par des services 1ocaux et reg1onaux fourn1s par des

transporteurs se 11m1tant souvent a un seu] 1t1nera1re

Une étude recente préparée par 1e Groupe de trava11 sur 1¢ 1ndus-“
trie du Transport par autobus au Quebec13 montre que 67% de toutes 1es
mun1c1pa11tes du Québec, a savoir 1 100 mun1c1pa11tes, sont desservies par
un service'd‘autocar et 79%‘d'entre‘e11es'h'auratént oue T'aotocar comme
moyen de transport én commun (54h de 1* ensemb]e des mun1c1pa11tes) La |
frequence du service var1e cons1derab1ement se]on Ta ta111e des mun1c1pa-
Tités. 0n-est1me que 82% des 141 1t1nera1re5'au»Quebec sont'desserv1s au
moins cing fois par sema1ne, alors que 17% des 1t1nera1res sont desserv1s
tro1s fois ou moins par semaine dont 8% deux fo1s par semaine (samed1 et

d1manche) et 6% une,fo1s par semaine,

I]lest évident que le tourisme en régions rurales s'accomode rela-
tivement mal du transport en autobus_effectoé’se]on'des horaireé fixes.
Des cichits'spéciaux-sont oepéndant organisésvaQr'Satisfaﬁre certains>
besoins mais alors on parle d‘unatout aUtre'type de toorismev Si 1'on
Jette un bref coup d' oe11 aux revenus des transporteurs, il appara1t gque

les serv1ces d autocars no11ses rapportent pres de quatre fo1s plus que

e 13Groupe de trava11 sur 1'industrie du transport par autobus au
Québec. Rapport d* etape, 1984,
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les services interurbains a horaire fixe.l5 Les déplacements des voya-
geurs hors de leur lieu de résidence représentent plus de 57% de leurs re-

cettes.

1.2.2.2. Réseaux ferroviaire et aérien

Réseau ferroviaire

Ces derniéeres années, le réseau ferroviaire a été utilisé par un
pourcentage tres restreint des touristes éu Québec.16 Le transport fer-
roviaire s'est presqu‘exc]usivemeht 1imité a relier les grands centres
ainsi qu'a desservir les banlieues immédfates de Montréal. En 1974,>8 117
kilometres de voies ferrées étaient réparties sur 1'ensemble du territoire
munjcipa]isé. A part le traffic passager aux environs des grands centres
et dans 1'axe Québec - Montréal - sud-ouest de 1'Ontario, c'est surtout le

transport des marchandises qui s'est fait par réseau ferroviaire,

La prise de conscience suscitée par la crise du pétrole depuis

quelques années a cependant poussé Transport Canada 3a reviser certaines

15 es données pour 1'année 1980 tirée de la revue no 53-215 de
Statistiques Canada, publiée en mars 1982 et intitutlé Statistiques de
transport des voyageurs par autobus et du transport urbain montrent des
revenus de 3 498 1213 pour Tes services interurbains par rapport a
12 582 210% pour les services d'autocars nolisés sur un total de
27 890 941 pour 1'ensemble de leurs opérations . La différence est
comblée par le transport urbain et a contrats. : '

) 16se référer aux données sur le transport des touristes québécois.
au Québec: chapitre 5 de la premiere partie, tableau 78 p. 259.
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politiques et a moderniser le systeme de transport ferroviaire tout parti-
culierement dans les zones populeuses, soit dans le sud de la province.
I1 ne faut cependant pas s'attendre a voir, le réseau ferroviaire acauérir
une vogue beaucoup plus grande comme mode de transport dans les régions

rurales.

Le systeme de voies ferrées a été construit a wne é&poque ol les
seuls mobiles valables pour le planifier étaient le grand réve national et
le commerce. I1 est donc congu dans le contexte du territoire canadien
pour ouvrir le territoire d'est en ouest et fournir un débouché aux res-
sources primaires vers les grands centres. Au Québec peu de régions sont
desservies de fagon convenable par le chemin de fer et il est inutile
d'espérer pour le Québec un tourisme en régions rurales basé sur le trans-
port ferroviaire a 1'exclusion peut-gtre de certains circuits bien plani-

fiés.

La carte 8 de l1a page suivante situe le réseau ferroviaire sur le
territoire. Le transport ferroviaire a horaire régulier ne s'inscrit pas
dans les habitudes du touriste en régions urbaines. Les données sur
1'utilisation des différents moyens de transport, pour les déplacements au

Québec (comme nous le verrons plus loin)l7 sont explicites a cet effet.

177ableau 78, p. 259.
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Réseau aérien

Les régions &loignées sont dotées\d'au moins un aéroport régional
permettant des services aériens réguliers. La taille de ceux-ci varie se-
lon les besoins. Les sommaires du trafic rangé par paires de villesl8
ainsi que par ordre du volume de passagers révelent que le transport aé-
rien est‘principalenent utilisé a partir ou vers les grands centres que
sont Montréal ou OQuéhec et pour des raisons d'affaires. Les principales
villes de destination, situées dans les "régions-ressources" ou 1'activité
économique nécessite des déplacements rapides en font foi. Voyons par
exemple les principales combinaisons origine-destination du trafic aérien

intra-provincial.

18yp1ie pour les trajets pour lesaquels il y a plus de 10 000
passagers sortants et entrants dans la publication de Statistiques Canada
# 51-204. Origine et destination des passagers aériens - 1981. duillet
1983. Rapport sur Te traffic interieur.
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TABLEAU 4
PRINCIPALES COMBINAISONS ORIGINE - DESTINATION
DU TRAFIC AERIEN INTRA-PROVINCIAL (1981)

1

no. de passagers ('000)
Montréal - Québec 125,7
Montréal - Saguenay 89, 4
Montréal - Val d'Or 60, 3
Montréal - Sept-Iles 44,6
Montréal - Rouyn-Noranda 39,6
Québec - Sept-Ites 39,4
Mont-Joli - Montréal 26,2
La Grande - Montréal 25,2
Baie-Comeau - Montréal 22,6
Iles de la Madeleine - Montréal 18,6
Baie-Comeau - Québec 18,1
Québec - Val d'Or 18,0
Québec - Rouyn-Noranda 17,5
Mont-Joli - Québec 13,8
Gagnon - Sept-Iles 10,9
Mont-Joli - Sept-Iles 8,3

Source: Oriaine et destination des passagers aériens198l - Statistiques
Canada # 51-204, Juillet 1983, pp. 9-10-I1.

L'usage du transport aérien est plus fréquent en provenance de et
vers les régions éloignées, moins bien desservies par le réseau routier.
En ce sens i1 complete le transport routier, cependant, le volune de pas-
sagers dans les aéroports révele un usage beaucoup plus intensif de ceux
de Montréal, principal point de départ vers les destinations canadiennes,
et de Québec que de tout autre aéroport en ce qui concerne 1'ensemble du
trafic intérieur. Il ne se fait pas de trafic aérien direct entre les ré-
gions; Montréal et Québec demeurant les seuls points de convergence du ré-

seau aérien au Québec.
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Le tableau suivant propose une répartition régionale du volume de
trafic aérien a partir des relevés effectués dans les aéroports- québécois

ou i1 y avait au moins 100 passagers en 1981.

TABLEAU 5
REPARTITION REGIONALELS DES PASSAGERS
SORTANTS ET ENTRANTS DANS LES AEROPORTS QUEBECOIS

1973 1981

Nombre d'aéroports 32 50
Nombre de passagers ('000) 3 878,0 3 834,6
% %
Régions ‘
01 1,9 3,8
02 2,2 3,2
03 10,4 12,5
04 - -
05 ’ ‘ - -
06 . 74,7 67,5
07 - 0,3
08 3,2 4,2
09 7,6 6,5

Source: Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier III,
pp. 168-169 pour 1973.
Origine et destination des passagers aériens 1981, Statistiques
Canada # 51-204, JuilTet 1983, compilation a partir des données
pp. 5-6-7-8.

Le Québec est également doté de petits aéroports n'of frant aucun

service sur place, essence, radio, etc... ainsi que de pistes d'atterris-

19Le§ régions 01 a 09 sont les régions administratives du Québec
telles que décrites a 1'annexe 2A.
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sage. I1 va sans dire que ces aéroports ne sont pas desservis par des
vols réguliers. Ils sont utilisés par les petites entreprises de trans-
port aérien offrant leurs services sur une base contractuelle ou en loca-
tion ainsi que par les propriétaires de petits aéronefs. La carte no 9

situe 1'ensemble des aéroports sur le territoire québécois.

Le réseau hydrographique québécois rend, de plus, tres pratique
1'usage de 1'hydravion pouvant se poser facilement sur les lacs et rivié-
res. Du point de vue touristique, 1'hydravion est utilisé tout particu- )

1ierement pour les déplacements lors d'excursions de chasse et de peéche.

1.2.2.3. Niveau d'intéaration

Parler d'intégration et de développement complémentaire des diffé-
rents moyens de transport, c'est soulever la question des juridictions
différentes qui les concernent. Le transport inter-régional au Québec re-
leve du gouvernement québécois alors que le transport interprovincial et
international appartient a la juridiction fédérale. Dans Te cas du trans-
port a 1'intérieur d'une municipalité, celle-ci possede toutes compétences
pour 1'organiser. I1 s'ensuit que les routes a 1'exception de la Transca-
nadienne sont une responsabilité provinciale alors que les voies ferrées
et les aéroports internationaux (Mirabel, Dorval, Québec) relevent du fé-
déral et les aéroports régionaux de Ouébec. Des projets qui mettent en
cause deux juridictions différentes sont parfois soumis a des décisions

incohérentes au cours de leur mise en opérations. Pensons a Mirabel



Carte no. 9: SITUATION GEOGRAPHIQUE DES AEROPORTS DU QUEBEC
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(deuxieme aéroport international de Montréal) qui, développé par le Minis-
tere fédéral des transports, a été dépourvu d'une structure routiere adé-
quate pour le desservir pendant quelques années alors que la responsabili-
té de 1a mettre en place relevait du gouvernement du Québec. Le partage
des pouvoirs politiques rend difficile la concertation et ne garantit nul-
lement une planification conjointe dans 1'exécution de travaux. Ceci dit,
le développement parallele des infrastructures pour les différents moyens
de transport n'a pas empéché certains d'entre eux de se campléter et de
fournir un service de base dans toutés les régions. Il est cependant in-
déniable que chaque moyen de transport a une vocation et une clientele

particuliere.

1.2.3. Télécommunications

Les télécommunications sont, comme la plupart des autres secteurs,
dominées par la région de Montréal mais on pergcoit clairement wne décen-
tralisation des services et une tentative d'égalisation de 1'accessibilité
des Québécois a la diffusion radiophonique ainsi qu'a celle de la télévi-
sion. Lle réseau téléphonique est cependant la premiere forme de télécam-
munication étudiée a cause de son importance immédiate a tous les niveaux

de la vie économique et sociale.

1.2.3.1. Téléphone

Toutes les régions du Québec sont desservies par des services té-

1éphoniques mais la densité des appareils téléphoniques en opération sur
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le territoire est cependant plus forte dans les régions fortement urbani-
sées, ce que démontrent les taux de pénétration au mille carré selon les
régions administratives. Le tableau 6 donne une idée globale de la péné-

tration des services téléphoniques au Ouébec.

TABLEAU 6
LA TELEPHONIE AU QUEBEC - 1980

Région % de la % des appels Nombre de téléphones
population téléphoniques par millel*
01 5,4 2,8 22,8
02 5,4 3,8 40,5
03 14,1 14,9 52,1
04 6,7 5,7 45,1
05 4,0 3,4 42,3
06 56,7 61,6 271,5
07 4,1 4,1 25,5
08 2,8 1,9 7,0
09 1,8 1,8 n.a.
Le Québec 100,0 100, 0

* Territoires municipalisés seulement.

Source: Répertoire de la téléphonie au Québec - 1980, Ministere
des communications, 1982.

En plus d'&tre importante en elle-méme la téléphonie donne acces
aux services télégraphiques et a la consultation de banques de données,

outil de communication directe treés important a cause de sa rapidité.



67

1.2.3.2. Média électroniques et cablo-distribution

Les média électroniques et 1la c%b]q-distribution permettent une
diffusion réguliere sur 1'ensemble du territoire cependant les services de
commun ic ation réels dont jouit chacune des régions sont trées inégaux. Les
systemes de radio-diffusion et de télé-diffusion sont pour la plupart or-
ganisés en réseaux dont les stations maitresses sont a we exception pres
pour les chaines francaises situées a Montréal. I1 s'ensuit que la circu-
lation de 1'information se fait presque toujours en sens unique de Mont-
réal vers les régions, le contenu régional demeurant marginal dans la pro-
grahmation de 1a majorité des stations. De plus, le réseau le plus déve-
loppé tant au niveau radio que télévision est organisé en fonction de la
politique de canmunicatfons canadienne, ce qui nie 1'importance des diver-
sités sous-régionales a 1'intérieur du Ouébec. L'exceptionlla plus impor-
tante a la suprématie des réseaux est 1'existence de radios communautaires
(14 en opération) réparties sur le territoire. Elles constituent des
‘noyaux de communication axés sur le vécu régional susceptibles de pallier
certaines déficiences d'un réseau uniquement préoccupé des questions d'in-
téret national, cependant leur impact demeure restreint et ne donne pas

lTieu a un flux d'information émanant des régions vers les grands centres.

Voyons un peu le portrait d'ensemble des réseaux ainsi que la ré-

partition régionale des stations.
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TABLEAU 7
PRESENCE DES MEDIA ELECTRONIQUES AU QUEBEC (1981)

Nombre de stations ‘ Réseaux
Régions Radio  Télévision | Radio  Télévision
AM FM

01 11 5 6 - -

02 7 3 2 - -

03 17 7 3 - -

04 7 2 2 - -

05 4 2 2 - -

06 20 14 5

07 4 4 2 - -

08 5 3 2 - -

09 3 4 - - -
Le Québec 78 44 24 5 4

AM
FM - modulation de fréquence

Source: Répertoire des media québécois, 3e &dition, Ministere
des communications, 1982.

Depuis 1'entrée en vigueur de la télévision a péage au Canada en
1982 1e nombre de stations privées de télévision a augmenté, cebendant
leur stabilité demeure encore peu assurée, compte tenu de la nouveauté et
de 1a forte concurrence qui s'établit dans ce domaine. Une premiere fu-
sion des nouveaux intervenants situés au Québec et diffusant en langue
frangaise s'est produite conjointement a 1'une implication financiere du
gouvernement québécois. Au printemps 1984, i1 ne restait qu'un réseau de
télévision a péage de langue francaise au Québec. Les Québécois abonnés a

une entreprise de cabld-distribution peuvent cependant capter de nombreu-
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ses stations diffusant a partir des autres provinces canadiennes ou des
Etats-Unis. I1 n'en reste pas moins que cette nouvelle situation accroit
1'importance de la cablo-distribution, encore le principal outil de trans-

mission de certaines stations émettrices dans les régions éloignées.

Le systeme de cﬁb]o—distribution n'a cependant pas atteint toute
1'étendue possible. En effet une jonction de la cﬁb]o-diétribution é_Ta
téléphonie accroitrait considérablement 1a diffusion dans les régions a -
faible densité de population, c'est-a-dire en dehors des centrés régionaux
ou 1'installation de cables est trop colteux. I1 existait cependant déja |
avant 1'introduction de la télévision a péage des réseaux de’cablo-distri-
bution desservant 1'ensemble du territoire. En ce qui a trait a la c@blo-
distribution, i1 existe en 1983, 171 réseaux (détenus par 120 compagnies)
alors qu'il y en avait 146 en 1974,20

Quoique les communications soient d'emblée considérées comme'un
é1ément positif du déve10ppement d'une région, les caractéristiques des
é1éments qui les composent modifient parfois cette considération. On ne
peut faire abstraction du contexte\]inguistique et culturel de 1'Amérique

du Nord ni de 1a répartition démographique a 1'intérieur du Québec:1ors-

20t es données tres sommaires pour 1983 ont été obtenues du Minis-
tére des Communications du Québec, alors que celles de 1974 étaient pu-
bliées dans Entreprises publiques de cdblo-distribution, Ministere des
communications du Quebec, 1975 En 1974, 11 etait poss1b1e pour 64% de la
popu]at1on de se brancher a un réseau de cabld-distribution et 29,6% des
familles étaient effectivement desservies. La répartition reg1ona1e de
1'usage des services de c3blo-distribution était cependant tres inégale
sur le territoire.
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gu'un élargissement desvréseaux de cablodistribution conduit
invariablement 3 une augmentation de la pénétration américaine et
‘canadienne anglaise au Québec. Cette pénétration toujours accrue d'une
“nouvelle culture ne contribue pas toujours au développement de Ta

spécificité culturelle des Québécois.

1.3. LA POPULATION ET LA SOCIETE

On dénombrait au recensement de 1981, 6 438 400 habitants au Qué-
bec, ce qui représentait 26,4% de la population canadienne. La réparti-
tion régionale de la population montre 1'inégalité de peuplement sur 1‘en-

semble du territoire. Le tableau 8 est explicite a cet effet.
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TABLEAU 8
POPULATION DU QUEBEC: TOTALE.ET PAR REGION
DE RECENSEMENT - 198121

» 1981 * % de la population
Régions
'000
01 - Est du Québec 234,0 3,6%
02 - Saguenay lLac- -
Saint-Jean 300, 8 4,7
03 - Québec 1032,1 16,0
04 - Mauricie Bois-
Francs 441, 4 6,9
05 - Estrie 239,1 3,7
06 - Montréal 3 631,4 56,4
07 - Outaouais 273,7 4,3
08 - Abitibi-
Témiscamingue 153,1 2,4
09 - Cote-Nord et
Nouveau Québec 128, 0 1,0
‘|Le Québec 6 438,4 100, 0

* Données de Eecensement de 1981.

La population du OQuébec a augmenté a un rythme de plus en plus
faible au cours des vingt dernieres années. Le tableau 9 nous montre
1'augmentation de la population dans 1'ensemble du Québec ainsi que dans

chacune des régions de recensement.

2lse référer 3 1'annexe 2-B pour description sommaire des régions
de recensement.
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TABLEAU 9
POPULATION DU QUEBEC: TOTALE ET PAR REGION DE RECENSEMENT
1961, 1966, 1971, 1976, 1981

1961 1966 1971 1976 1981 *
Régions
'000

01 - Est du Québec 349,7 338,2 325, 8 228,14 234,0
02 - Saguenay lLac-

Saint-Jean 262, 4 267,7 265, 6 285,9 300, 8
03 - Québec 752,5 809, 6 848, 6 979.0 1 032,1
04 - Mauricie Bois-

Francs . 393,5 405, 7 403, 7 422,8 441,4
05 - Estrie 232,2 240,0 243,6 229,6 239,1
06 - Montreéal ’ 2 307,6 3 208,4 3414,7 3 540,0 3 631,4
07 - Outaouais - 210,8 228, 6 247, 6 270,7 273,7
08 ~ Abitibi- '

Témiscamingue 168, 6 175,0 166,9 150, 1 153,1
09 - Cote-Nord et

Nouveau Ouébec 81,9 107,7 11,3 127,0 128,0
Le Québec 5 259,2 5 780,9 6027,8 6 234,5 6 438,4

* Données de recensement de 1981.

Nous allons au cours du chapitre passer en revue certaines carac-
téristiaques de la population et de la société québécoise que nous regrou-
pons sous cina themes présentés dans les sections suivantes: caractéris-
tiques socio-démographiques, caractéristiques culturelles, caractéristi-
ques sociales, caractéristiques économiques et développement et pdles de

développement des régions rurales.
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1.3.1. Caractéristiques socio-démographiques

Les caractéristiques socio;démographiques sont tirées des recense-
ments canadiens de 1961, 1971 et 1981, des recensements intérimaires de
1966 a 1976, ainsi que des estimations produites pdr Industrie et Commerce
Canada et Expansion économique régionale publiées en juin 1983.22 Ces
dernieres données constituent la tentative la plus récente de tracer wn
portrait statistique des caractéristiques socio-économiques des régions

administratives du Québec.
1.3.1.1. Age et sexe

Le fajble taux de natalité observé au Québec depuis la derniere
guerre mondiale a suscité uh vieillissement de Ta population qui n'est pas
sans affecter 3 long terme 1'ensemble de la vié économique et sociale. La
participation active a 1'activité économique, telle que concue et mesurée
dans notre systeme, ainsi que les habitudes de consommation sont les deux
variables qui risquent d'8tre le plus affectées par ce vieillissement de

la population.

22| 5 publication s'intitule Indicateurs économiques - Québec, Juin

1983.

Les données régional isées sont basées sur des estimations compte-
tenu de 1a non-disponibilité des données de recensement de 1981 par région
administrative du Ouébec. Le Bureau de la Statistique du Québec a cammen-
cé a traiter les données du recensement en vue de la préparation de ces
informations régionalisées au cours de 1'automne 1983. Seule 1a réparti-
tion régionale de 1a population totale est disponible au 15 octobre 1983.
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En 1981, 78,3% de la bopu1ation du Québec se classait parmi les 15
ans et plus, ce qui représente un vieillissement par rapport a 1'année
1976 pour laquelle 75% de la population était gée de 15 ans et plus.23,
Ce sont les personnes 3gées de 25 ans et plus qui sont responsables de
cette augmentation de la part relative des adultes dans la population to-

tale, comme nous le montre le tableau 10.

TABLEAU 10
POPULATION QUEBECOISE PAR GROUPE D'AGE

1976 1981

% %
0-14 ans 25,0 21,7
15-24 ans 20, 2 19,6
25-44 ans 28,2 30,5
45-64 ans 18,9 19, 3
65 ans et plus 7,7 8,9

Source: Recensement du Canada, # 95-901

Si 1'on considere chacune des régions, 1'importance relative des
15 ans et plus dans la population de chacune d'elles est relativement im-
portante. Les régions de Montréal, Québec et du Bas St-Laurent-Gaspésie

sont les plus marquées par le vieillissement de leur population. L'Qu-

23ponnée de 1981 - Statistique Canada # 95-091 Vol. 3. Série de
profils A., tableau 1-13
Donnée de 1976 - Compilation établie a partie des données dé-
taillées de BSQ. :
Industrie et Commerce Canada et 1'Expansion éconanique régionale
avaient estimé qu'en 1981, 76,7% de la population du Québec était agée de
15 ans et plus.
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taouais, 1'Abitibi-Témiscamingue et les Cantons de 1'est conservent une

population relativement plus jeune.

TABLEAU 11
POPULATION DE 15 ANS ET PLUS EN
POURCENTAGE DE LA POPULATION TOTALE- 1983

Régions %
01 75,6
02 71,1
03 76,7
04 73,6 .
05 69,0
06 77,1
07 69,4
08 67,8
09 71,6

Source: Compilation effectude a partir des Indicateurs régionaux -
Québec, ICC et FER, Juin 1983.

Les recensements de 1961, 1971 et 1976 avaient permis de constater
une baisse remarquable du taux de masculinité de la population dans les
régions ou il est le plus dlevé.2% Cette tendance qui se pursuit tres
probabl ement risque également d'avoir a long terme un effet sur le déve-

loppement des régions. Une répartition plus équitable des sexes a 1'inté-

24pay exemple dans la région de 1'Abitibi-Témiscaminque, il y
avait en 1961, 9% plus d'hommes aque de femmes, le pourcentage est passé a
6 en 1976. Une baisse semblable s'est produite dans 1'ensemble des régions
périphériques. Données tirées de Les caractéristiques sectorielles inter-
régionales, Cahier I, OPDO.
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rieur d'une population contribue a la création d'un milieu de vie plus

stable ainsi qu'a un développement économique et social plus éauilibré.

1.3.1.2. Scolarisation

La réforme du systeme d'éducation au Québec entreprise au cours
des années 1960 constitue wn trait marquant de 1'évolution socio-économi-

que de la population québécoise.

"En termes démographiques, ces réformes de structure se sont ac-
compagnées d'importants changements dans la population scolaire.
L'ancien systeme était essentiellement &litiste. Non point tant qu'il
ait favorisé une classe sociale particuliere, a la différence des sys-
temes scolaires européens, car le college classique québécois recru-
tait assez largement ses éleves en dehors de la classe professionnelle
ou bourgeoise. Mais c'était un régime qui favorisait une certaine
élite de 1'esprit, celle qui était douée pour le type exclusif d'étu-
des qu'offrait 1'enseignement classique. En dehors de cette élite, le
reste de la population demeurait faiblement scolarisé. Encore a la fin
des années 1950, le Québec demeurait une des provinces canadiennes ol
le tagg de scolarisation de la population adulte était le plus fai-
ble." :

Ce n'est que tres graduellement au cours des années 1970 et sur-
tout 1980 que se fait véritablement sentir 1'effet de la démocratisation
de 1'enseignement au Québec tant au niveau des écoles secondairés, des
colleges qu'au niveau universitaire. L'acces a e formation scolaire
plus poussée entraine 1'existence d'une population active plus scolari-

sée. Le tableau 12 fournit des données sur le pourcentage de la popula-

25 e Québec en mutation, de Guy Rocher, Ed. Hurtubise HMH, p. 29.
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tion active ayant atteint chacun des différents niveaux de scolarité. On
y remarque entre 1971 et 1981 une augmentation assez importante de pour-
centage de la population ayant atteint les niveaux d'études secondaires et
post-secondaires. Alors qu'en 1971 plus du tiers (35,2%) de la population
active n'avait pas dépassé 8 années de scolarité, ce pourcentage était ra-

mené a 20% en 1981.

TABLEAU 12
TAUX DE SCOLARITE ATTEINT PAR LA POPULATION ACTIVE
DU QUEBEC - 1971, 1981, 1982
ET DE L°ENSEMBLE DE [A POPULATION, 198

1971 1981 1982 1982

en % de la population en % de la

active ' population
0 a 8 annnées de scolarité 35,2 20,0 18,9 28,3
Etudes secondaires 36,6 48, 6 48,6 46,4
Etudes post-secondaires 13,7 20, 8 20,8 17,3
Etudes universitaires 14,5 10,6 11,7 8,0

Source: 1971 - les caractéristiques sectorielles interrégionales,
Cahier I, OPDQ, p. 56.
1981-198 - La population active, Statistiques Canada,
# 71-001, Décembre 1981 et Décembre 1982.

La restructuration du systeme scolaire en auatre niveaux, a savoir
primaire, secondaire, collégial et universitaire n'a été effectivement
complétée qu'au début des années '70. La structuration des études collé-

giales explique partiellement 1a diminution du pourcentage de la popul a-
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tion active ayant atteint le niveau des éetudes universitaires entre 1971
et 1981. L'acces aux études supérieures rendue plus facile pour la popu-
lation de 1'ensemble du Québec par le développement du réseau de 1'Univer-
sité du Québec devrait modifier sensiblement ces résultats au cours des
années a venir compte tenu de 1'importante clientele effectuant des études
~a temps partiel dans ces institutions. Le réseau de 1'université au Qué-
bec est composé de constituantes situées a Montréal, Trois-Rivieres, Chi-
coutimi, Rimouski, Hull et Rouyn. I1 s'ajoute aux universités tradition-

nelles situées a Montréal , Québec et Sherbrooke.

L'effet qu'entraine la présence d'une population scolarisée sur le
développement tant des industries que des choix de consommation ne peut
au'exercer e influence sur le développement de 1'industrie touristique.
les sondages révelent habituellement une relation directe entre le niveau
de scolarité, le revenu et la consommation de certains types de biens. II
va de soi que cette tendance générale appuie 1'hypothése d'une croissance
de Ta demande pour des prestations touristiques suite a une augmentation

de 1a scolarisation et des revenus d'une population,

1.3.1.3. Taux d'activité de la population

Le taux de participation de la population a la vie économique et
sociale exerce un effet direct sur 1a production et la consommation telles
qu'estimées et rapportées dans les données officielles. Une augmentation

du taux d'activité correspond a wme implication directe de 1a population
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dans des secteursnguf Eahi;gguent au soutien des actiVités économiques et
sociales et & leur développement. Une baisse de celle-ci signifie un re-
trait de certaines personnes a cette implication directe et un alourdisse-
ment du fardeau supporté par la population occupée. Cela suppose gque les
données socio-économiques traduisent bien la réalité, ce qui est de plus

en plus contestable dans Ta conjoncture actuelle. L'annexe 3 fournit les
définitions ainsi que quelques données supplémentaires au sujet de la poé

pulation du Québec et de son lien avec le marché du travail.

Au cours des dix dernieres années, les taux d'activité et d'occu-
pation de la population 3agée de 15 ans et plus se sont accru de fagon im-
portante, passant de 52,9% en 1971 a 61,2% en 1981, Cette hausse soutenue

a subi un certain recul en 1982 comme nous le montre le tableau suivant:
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TABLEAU 13
TAUX D'ACTIVITE [E LA POPULATION AGEE
DE 15 ANS ET PLUS AU QUEBEC

Régions Taux d'activité
‘ 1961 1971 1976 1980 1981. 1982
01 45,7 45,7 50,7 52,4 50,7 46,6
02 48,1 45,9 51,8 57,5 54,0 52,7
03 50, 8 50,9 55,5 59,7 59, 4 58, 3
04 50,5 50,1 54,1 57,4 58,1 56, 5
05 50, 3 51,7 56,7 60,4 60, 2 59,5
06 54,5 55,0 59,0 62,7 63,7 62,6
07 55,6 53,5 58, 5 63,4 62,5 59, 6
08 50,3 49,4 55,1 55,8 55,0 58, 2
09 53,1 52,6 56, 6 62, 3 56, 6 59,9

Le Québec 52,5 52,9 57,3 61,0 61,2 59,7

Source: OPDQ, Les caractéristiques sectorielles interrégionales,
Cahier I, p. 52. pour les années 1961 et 1971 et compilation a
partir des donnés du Bureau de la Statistique du Québec pour
1tannée 1976.
Indicateurs régionaux - Québec, ICC et MEER, Juin 1983, p. 111,
pour Tes années 1980, 1981 et 1982.

Toutes les régions ont bénéficié de cette hausse du taux d'activi-
té de leur population et les seules régions qui présentent encore un cer-
tain retard a cet égard sont celles du Bas Saint-Laurent-Gaspésie (01) et
du Saguenay-Lac-Saint-Jean (02) et dans une moindre mesure celle de Trois-

Rivieres (04).

Comme dans 1'ensemble du monde occidental, la contribution accrue
des femmes a la vie économique marchande explique la croissance rapide du

taux d'activité de 1a population au cours des années 1970. Selon le Con-
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seil économique du Canada, le taux d'activité des femmes .au Canada serait
passé de 30,1% en 1960 & 38,3% en 1970 et 51,6% en 1981.26 Au Québec, i1
se situait, selon les données de Statistiques Canada a un niveau un peu
plus faible, a savoir 45,4% en 1981 et 46,5% en 1982.27 |a participation
des femmes s'est d'ailleurs faite sentir principalement dans le secteur
des services. Cette disponibilité accrue des femmes a un travail augmente

considéralement le bassin des travailleurs pour une industrie comme celle

du‘tourisme.
1.3.1. 4. Revenus

Les revenus constituent le principal déterminant du volume de
1'activité économique et de la consommation. Lorsqu'on parle de tourisme,
les revenus pergus contribuent a influencer le volume des dépenses affec-
tées a la consommation de prestations touristiques. Au Ouébec, les années
1981 et 1982 ont été marquées par une hausse du revenu personnel malgré le
ralentissement dans la rénumération du travail. En effet la croissance
des revenus de placement et celle des revenus de transfert (aide sociale
et assurance chomage) ont contribué a maintenir une adgmentation de 16, 4%

du revenu personnel en 1981 suivi d'une augmentation de 8,4% en 1982. Le

26Conseil économique du Canada, L'amorce d'un redressement, 20e
exposé annuel, 1983, p. 94.

27statistique Canada, La population active, # 71-001M, décembre

1982.
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revenu personnel des Québécois en 1982 affichait un total de 58,6 mil-

liards $.28

La répartition régionale du revenu personnel disponible révele ce-

pendant d'assez grandes inégalités. En effet le tableau 14 nous montre

que le revenu personnel disponible per-capita dans le Bas Saint-Laurent et

1a Gaspésie représente environ les 2/3 de celui du Montréalais et une

proportion encore plus faible de celui du résident de la Cote Nord et du

Nouveau Québec.

TABLEAU 14
REVENU PERSONNEL DISPONIBLE PER CAPITA
PAR REGION ADMINISTRATIVE - 1982

Régions $
01 6 061
02 8 107
03 7 628
04 7 476
05 7 447
06 9 005
07 8 389
08 7 788
09 9 977

Source: Indicateurs économiques - Québec, Industrie et commerce Canada

et Expansion economique régionale - Juin 1983.

144, 160, 174, 186, 204, 216, 228.

28rytrait du Budget 1983-1984, Gouvernement du Québec.

ments supplémentaires.

pp. 120, 132,

Renseigne-
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Ces inégalités sont demeurées relativement les mémes au cours des
dernieéres années si 1'on considere le tableau 15. En effet calculé en
pourcentage du revenu personnel disponib]e‘per-capita au Québec, celui de
chacune des régions est demeuré relativement stable par rapport a la

mayenne a 1'exception des régions de Montréal et de Ouébec qui ont subi

une certaine baisse.

TABLEAU 15
REVENU PERSONNEL DISPONIBLE PER CAPITA
EN COMPARAISON AVEC LA MOYENNE QUEBECOISE

Réqions 1976 1980 1981 1982
01 69, 3 68,0 67,8 68, 4
02 9,7 9,2 90, 9 91,4
03 91,0 90,3 91,3 86,0
04 84,9 82,9 83,8 84,3
05 4 84,2 82,9 83,7 84,0
06 108, 5 108, 9 108, 6 101,5
07 94,8 95,2 95,2 M,6
08 88,0 87,6 87,2 87,8
09 111,6 112,7 111,8 112,5

Le Québec e 100, 0

Source: Indicateurs économiques - Québec, Industrie et commerce Canada
et Expansion économique régionale, Juin 1983, pp. 120, 132,
144, 160, 174, 186, 204, 216, 228.

1.3.2. Caractéristiques culturelles

Les particularités culturelles d'une population sont du point de

vue touristique des atouts importants en vue de susciter la venue des vi-
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siteurs. Celles-ci sont d'autant plus intéressantes qu'elles sont spéci-
fiques a une région et qu'elles sont mises en valeur par une population

consciente de ce qu'elles représentent.
1.3.2.1. Langue

En 1981, le francais était la lanque maternelle de plus de 82% des
Québécois alors que 1'anglais était la lTangue maternelle de 11% d'entre

eux. Le reste de la population avait une autre langue maternelle.

Montréal et 1'Outaouais sont les régions ol 1'on retrouve un assez
fort pourcentage de résidents de langue anglaise alors que les résidents
ayant une langue maternelle "autre" se retrouvent surtout a Montréal et

dans la région de la COte Nord/Nouveau Québec.

Le tableau 16 fournit pour 1971 (derniere année pour laquelle les
données régionales sont disponibles) la proportion des Québécois de chacu-

ne des régions selon la langue maternelle.



85

TABLEAU 16
PROPORTION DES QUEBECOIS DE LANGUE MATERNELLE
FRANCAISE, ANGLAISE ET AUTRE, 1971

Régions Frangais Anglais Autre
{de recencement % % ‘ %

01 92,8 6,4 0,8

02 95,8 2,0 2,2

03 96, 3 2,0 1,7

04 97,0 1,7 1,3

05 86, 3 11,8 1,9

06 70,5 18, 8 10,7

07 78,6 17,1 4,3

08 92,4 4,8 2,8

09 81,1 7,0 11,9

Le Québec (1971) 80,0 12,4 7,6

Le Québec (1981) 82,4 11,0 6,6

Source: Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier I:
les indicateurs globaux, OPDQ, p. 36.
Recensement de 198I.

La lTangue francaise est sans aucun doute une particu]grité cultu-
relle du Québec sur le continent nord-américain et elle est, selon les
données d'ensemble, la langue maternelle d'une proportion croissante de la
population. Cela découle vraisemblablement du solde des migrations inter-
provinciale et internationales pour le Québec. Les années '70 ont été
marquées par 1'émigration d'un nombre particuligrement élevé de personnes
non francophones habitant le Québec alors que paralleélement se resser-
raient les conditions d'éntrée au Québec et au Canada. De cette particu-

larité culturelle au Québec découlent plusieurs autres particularités qui
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sont devenues des éléments de la spécificité de 1'industrie touristique

québécoise.

1.3.2.2. Autres particularités culturelles

La spécificité culturelle du Québec se base, comme c'est le cas
dans la plupart des pays, sur son histoire. Le Québec est en Amérique du
Nord 1'entité territoriale qui a la mieux conservé les traces de son ori-
gine francaise mais ce n'est malheureusement que trés récemment qu'il en a
vraiment pris conscience et a cherché a profiter de cette richesse, non
seulement du point de vue touristique mais aussi pour le plaisir etll'en-

richissement de la qualité de vie de ses habitants.

Les différentes régions colonisées au cours des siecles passés et
laissées parfois a elles-mémes a cause des difficultés de communication
ont conservé et développé des différences culturelles qui représentent un

attrait supplémentaire pour le touriste.

Le Ministére des affaires culturelles du Québec a reconnu la né-
cessité de .sauvegarder et de mettre en valeur le patrimoine culturel de la
province par ses activités qui incluent la conservation et la restauration
des biens historiques, architecturaux et des monuments, la redécouverte
des métiers artisanaux traditionnels et des oeuvres d'art pour le plus

grand plaisir des Québécois dans leur ensemble et des touristes.
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Les Anérindiens et les populations antérieures ont également lais-
sé des traces au Québec et ce n'est que trés récemment que des anthropolo-
gues et archéologues ont commencé a s'y intéresser. Encore peu présentes
au niveau du patrimoine activement aménagé pour la venue de todristes, les
fouilles effectudes constituent cependant le travail préliminaire au déve-
Toppement d'un tourisme culturel axé sur la découverte des origines de la

vie humaine, animale et végétale au Québec.

Lés traces matérielles du passé sont un attrait majeur pour le
touriste en ce qu'elles représentent les empreintes des‘femmes et des hom-
mes sur la nature mais les particu]arité§ culturelles incluent aussi la
nature elle-méme ainsi que toutes les manifestations qui ne laissent ni
traces, ni vestiges palpables mais fagconnent 1'art de vivre, qui est la

vraie culture d'un peuple.

En vue d'assurer la survivance de ses attraits culturels, le Qué-
bec a mis sur pied en 1972 un organisme dont le rdle est de veiller a la
conservation du patrimoine culturel et naturel sur son territoire. Sous
e nom de "Commission des biens culturels", cet organisme étudie des de-
mandes de désignation de biens et dé sites dont les transformations seront
~surveillées et fait des recommandations en vue de la préservation de sites
naturels, tout cela en vertu de la "Loi sur les biens culturels". Cette
Commission reconnait a la culture un sens trés large incluant non seule-
ment les arts et autres traces de 1'action des personnes mais aussi 1'art

de vivre dont les témoins muets sont les éléments de la nature. La nature
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est reconnue comme bien culturel "en raison de 1'intérét esthétique, 18-
gendaire ou pittoresque que présente son harmonie naturelle."29 Cette
harmonie de la nature est aussi source de bien-&tre et attrait touristi-

que.

Les autres particularités culturelles transmises de génération en
génération et qui font d'un voyage une expérience dont on se souvient
longtemps incluent la gastronomie, 1'artisanat, les arts visuels, les re-
présentations théatrales musicales ou autres, 1'acueil, la participation a
des fetes qui font revivre des traditions. L'ensemble de ces particula-
rités culturelles a été redécouvert comme élément positif de 1'attraft
touristique depuis a peine gquelques années. On mentionnait en effet dans
le document de réflexion présenté a la conférence socio-économique sur le
tourisme en 1978 que "la spécificité culturelle du OQuébec et ses collecti-
vités régionales constituent un élément dynamique majeur d'attraction tou-
ristique".30 Des efforts importants sont maintenant faits dans chacune
des régions en vue d'identifier et de mettre en valeur les éléments cultu-

rels susceptihles de favoriser le développement touristique.

2% xtrait de 1a "Loi des biens culturels", article 1, paragraphe

30Le todrisme, Perspectives de relance, lLes conférences socio-
économiques, Ouébec 1978, p. 24. ‘
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1.3.3. Caractéristiques sociales

Les caractéristiques sociales sont celles qui concernent le com-
portement de la collectivité québécoise dans son ensemble. Elles sont
~ftudiées ici sous deux themes principaux: le dynamisme des résidents et

les migrations.

1.3.3.1. Dynamisme des résidents

Le dynamisme d'une bopu]ation est difficile a évaluer, d'abord
parce qu'il constitue une notion subjective et ensuite parce qu'il s'ex-
prime non seulement de facon organisée a 1'intérieur de structurés mais
aussi par 1'allant et 1'efficacité avec lesquels sont menées certaines ac-

tions individuelles ou a 1'intérieur de groupes.

La population québécoise est sortie au cours des années 1960 d'une
longue période au cours de laquelle ses énergies étaient pkesqu'éxc]usive-
ment employées a la survie. Si 1'on excepte certaines implications poli-
tiques qui ont toujours été 1'apanage des Québécois, i1 y avait, avant ce
qu'on a appelé la révolution tranquille, relativement peu de prises-en
mains collectives par les Québécois de leurs affaires. Le socioloque Guy
Rocher a d'ailleurs décrit sa perception de la situation a 1'aube de la

révolution tranquille.
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"Un trop lona entrainement a la soumission, une insécurité chroni-
que et le sentiment intense de sa faiblesse inhibent 1'esprit de créa-
tivité et 1'imagination du Québécois. I1 se laisse facilement gagner
par les modes qui lui viennent de 1'extéri§¥r, auxquelles i1 est tou-
jours prét a accorder une vertu exagérée."

|

L'impulsion de 1'Etat, qui d'ailleurs s'est accentuée par la sui-
te, les chanéements de valeurs, 1'atteinte probable d'un stade propice a
1'émergence de 1'action ont cependant suscité au cours des deux dernieres
. décennies un dynamisme qui s'est exprimé dans toutes les spheres d'activi-
tés. La conjoncture fut alors propice au développement de plusieurs grou-
pes décidés a exprimer leurs opinions, a surveiller les agissements de
Jeurs dirigeants et de leurs pairs, a produire biens et services en Vue de
‘satféfaire leurs besoins, bref a prendre en mains la vie et 1'avenir de la
collectivité. L'idéologie de changement a acquis au Québec la méme popu-
1arité qu'elle avait dans 1'ensemble des sociétés industrielles au 2Q0e
siecle. La mutation culturelle au'a connue le Québec s'est d'ailleurs ef-
fectuée principalement dans deux secteurs importants, 1'éducation et |
T'Etat.32 Elle s'est traduite a 1'ensemble des activités et les années
suivantes ont aussi vu naitre la reconnaissance de plus en plus grande du
tourisme comme activité culturelle et économique liée a un genre de vie

nouveau.

3lextrait de Guy Rocher, Le Québec en mutation, Ed. Hurtubise HMH
Ltée, 1973, p. 26.

321pidem, p. 28.
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Si 1'on y regarde de plus pres cherchant a isoler les organisa-
tions qui ont joué et continuent d'exercer un rdle important sur le déve-
loppement touristique, on remarque qu'elles sont parfois liées aux insti-
tutions gouvernementales, intégrées a elles ou non et parfois le fruit de
regroupements autour d'un but commun plus ou moins connexe a 1'activité

touristique.

Les organisations liées aux institutions gouvernementales expri-
mant un certain dynamisme de la population sont ou partie intégrante de
1tappareil étatique, ou des structures autonomes. C'est une symbiose des
besoins exprimés par la population et des orientations politiques des di-
rigeants qui donne habituellement naissance a des services d'animation,
d'organisation et d'information pour 1'ensemble des habitants d'un pays.
Au Québec, on a vu se développer trés rapidement wun appareil institution-
nel dont le role était de fournir a tous les citoyens des outils et des
moyens de se prendre en charge et de participer a la vie collective. On
n'a qu'a penser aux bureaux régionaux de Communication Québec, aux organi-
sateurs et animateurs communautaires dans les Centres Locaux de Services
Communautaires (CLSC), aux services d'animation culturelle et sportive des
municipalités, a 1'implication des usagers et citoyens dans les différents
conseils d'administration, etc... On a aussi vu apparaftre toute une gam-
me d'organismes de consultation au niveau du Québec ou de 1'une ou 1'autre
des régions. Ces organismes ont été formés sous 1'impulsion du gouverne-
ment québécois en vue de regrouper les différents intervenants dans chacun

des secteurs d'activités leur permettant ainsi d'exprimer le point de vue
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des principaux intéressés sur des questions les concernant. Certains di-
ront que ces organismes servent a canaliser 1'éneraie de ceux et celles
qui désirent jouer un rdle actif dans le développement de leur secteur
d'activité sans pour cela leur fournir de véritables leviers pour le fai-
re. C'est une question de partage de pouvoirs, question gqui ne manquera

pas de retenir notre attention dans la seconde partie du travail.

Les conseils consultatifs étaient en 1982, au nombre de 62 au Qué-
béc, incluant le palier provincial et les paliers régionaux.33 Nous en
parlons d'ailleurs en n'oubliant pas les intentions nouvelles énoncées par
le gouvernement du Québec dans le cadre de son projet de politique sﬁr le
développement régional qui fut 1'objet d'une consultation publique au
cours de 1'automne 1983 et de 1'hiver 1984, Cette politique vise a modi-
fier en partie 1'organisation, les roles et prérogatives des organismes
consultatifs. Une nouvelle politique sur le partage des compétences pro-
vinciales-régionales a des implications qui la rendent difficile a déve-
lopper et a mettre en application. Nous ne sommes pas surpris de consta-
ter cu'a ce jour les consultations de 1'hiver 1983-84 n'aient donné aucun

résultat concret.

En ce qui concerne la participation a des conseils d'administra-

tion, disons que chaque établissement du réseau des affaires sociales de

33_ radministration québécoise de L. Borgeat, R. Dussault et R.
Ouellet, Presses de 1'Universite du Québec, 1982, p. 62.
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méme que chaque commission scolaire et institution d'enseignement supé-

rieur est pourvu de ses propres représentants de la population.

I1 est, de plus, intéressant de noter la tres grande participation
des individus a 1'ensemble des instances de consultation et de gestion
mises sur pied par le gouvernement au cours des vingts dernidres années.
~ Elle est le reflet d'un besoin latent pour les Québécois d'avoir leur mot
a dire. La participation est cependant minée par une certaine insatisfac-
tion bien observable a plusieurs niveaux en ce qui a trait au rdle réel de

ces instances participatives.

Dans le bilan qu'il fait de 1'évolution historique du développe-
ment régional dans son document de consultation34 1e gouvernement recon-

nait les difficu]tés des différents conseils consultatifs,

"Le résultat de 1'action de ces différents oraanismes varie beau-
coup d'une région a 1'autre. D'une part, certains d'entre eux se sont
éloignés des besoins de la population. D'autre part, leur pouvoir
d'intervention est souvent limité parce que leurs relations avec le
gouvernement ne sont pas clairement définies et ne donnent pas lieu a
des engagements formels réciproques. Enfin, 1'existence de plusieurs
organismes a segmenté les clienteles."

Le gouvernement québécois y reconnait également 1'existence d'un

dynamisme régional au Québec. “Aujourd'hui encore, les conseils régionaux

34 e choix des régions, Document de consultation sur le développe?
ment des regions, 1983.

35Ibidem, p. 37.
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de développement (CRD) poursuivent un travail d'animation, de concertation
et de sensibilisation de leur population". "Le dynamisme régional s'est
aussi manifesté par la création de coopératjves et de petites et moyennes
entreprises .36 "La naissance et la consolidation des organismes popu-
laires de développement ont également amené un changement radical dans

les attitudes et Tles apbroches des principaux intervenants régfonaux".

“| *éyolution historique du développement des régions met donc en évidence
le leadership de plus en plus assumé par le milieu de nombreux secteurs
d'activités."37 Le dynamisme des résidents, le gouvernement québécois le
reconnait principalement au niveau des activités économiques qui conser-
vent la faveur dans la majorité de ses plans d'action. Le dynamisme des
petites et moyennes entreprises (PME) créatrices de plus de 80% des nou-
veaux emplois au Québec en ce moment 38 est mis en lumigre, cependant on
remarque que "ce dynamisme régional est aussi présent dans les activités
socio-culturelles. La mise sur pied d'organismes locaux et régionaux dans
divers domaines, tels les médias communautaires, les activités récréati-
ves, touristiques, patrimoniales et historiques, 1'animation des milieux
de vie, 1'offre de services communautaires par des groupes de bénévoles,

en sont des exempies."39 Toutes ces actions concernent les personnes

361bidem, p. 27.
371bidem, p. 28.
381hidem, p. 41.
391bidem, p. 42.
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dans la prise en charge de leur qualité de vie. Elles sont 1'expression

du véritable dynamisme régional.

L'expression autonome du dynamisme des résidents a également été
trés marquée au cours des dernieres années. Qu'il s'agisse de questions
politiques, éco]ogiques; féministes, culturelles ou touristiques, il se-
rait illusoire de tenter de dresser la liste de tous les groupes qui se |
sont formés spontanément autour d'un objectif commun, de longue durée ou
ponctuel. De méme on ne compte plus les manifestations populaires de type
culturel, sportif ou autre qui ont donné lieu a la participation massive

des Québécois.

Parmi celles-ci, notons tout particuliéerement le mode d'organisa-
tion de la Féte Nationale des Québécois®0 qui a permis a de nombreux
groupes et municipalités de développer Teur dynamisme en soumettant en vue
d'obtenir un financement public des proiets pocur leur communauté. Notons
également 1'importance qu'a acquise la formule de financement par les gou-
vernements fédéral et québécois de différents projets issus de groupes
secio-économiques. En incitant les citoyens (tres souvent la population
jeune et peu favorisée économiquement) a formuler et a présenter des pro-
jets, les instances gouvernementales ont développé chez les participants
un certain sens de la prise en charge et de 1'organisation qui devrait dé-

boucher sur un dynamisme plus global au niveau de la collectivité.

40pe 1977 3 1982 inclusivement.



96

Les régions rurales moins bien pourvues de services commerciaux
diversifids sont treés souvent le théatre de regroupements et d'actions
spontanées de la population. La dimension restreinte d'une communauté
rend vraisemblablement plus propice 1'émergence de certaines actions con-

certées dont les résultats sont perceptibles.

Dans les municipalités ol la population est relativement faible et
homogéne en termes d'intéréts et de besoins, il se développe plus sponta-
nément que dans les grands centres urbains une volonté de collaborer a 1q
poursuite d'objectifs communs. Notons par exemple les efforts déployés
par plusieurs communautés pour se doter d'équipements récréatifs (aféna,
terrains de jeu, etc...) pour organiser des célébrations a 1'occasion
d'anniversaires des villes ou municipalités, pour réagir a certains pro-
jets modifiant leur environnement et leurs conditions de vie (réaction des
expropriés de Mirabel, réactions a la fermeture de villages en Gaspésie,

etc...).

Nous ne pouvons cependant omettre de constater que le dynamisme
des petites populations doit &tre soutenu par le maintien de leur capacité

judiridique et financiere d'intervenir.

Définir un nouveau partage de compétences entre les régions et le
gouvernement provincial c'est influencer directement cette capacité ainsi
que les motivations qu'ont les différentes communautés a entreprendre des

actions en vue de 1'atteinte de résultats concrets.
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1.3.3.2. Migrations

Lessmigrations de population sont 1'un des symptomes de la santé
dconomique des régions. Permanentes c'est-a-dire impliquant un changement
de résidences, elles sont souvent liées a un changement d'emploi. Quoti-
diennes, c'est-a-dire liées aux déplacements entre la résidence et le lieu
de travail, les migrations concernent davantage 1'aménagement du territoi-

re et le style de vie.

La caractéristique principale des migrations au Québec au cours
des dernieres décennies est le déplacement des populations rurales agrico-
les vers les régions urbaines, laissant a peu prés intact le pourcentage
de la population rurale non-agricole. Le tableau 17 montre une diminution
de 20% du pourcentage de la population québécoise résidant en milieu rural
au cours de la période 1941-1971 au profit des régions urbaines, alors gue
1981 démontre une certaine remontée de la faveur des Québécois pour les

régions rurales.
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TABLEAU 17
REPARTITION DE LA POPULATION QUEBECOISE SELON
L 'ENVIRONNEMENT RURAL OU LRBAIN, 1941 et 1971

1941 1971 1981

% % %

Population rurale 39,4 19,4 22,5
- agricole 24,8 5,1 2,9
- non aaricole 14,6 14,2 19,6
Population urbaine 60, 5 80,6 77,5

Source: OPDO, Prospective socio-économique du Québec, lere étape,
Dossier technique 4,2. p. 9
Recensement du Canada 1981, no de cat. 92-903, vol. 1 série
nationale. '

Dans toutes les régions administratives du Québec la population
rurale non-agricole s'est accrue entre 1961 et 1971 a 1'exception de cel-
les de Montréal et de la Cote-Nord. Nous de disposons pas pour 1981 des
données comparables sur chaque région cependant, pour 1'ensemble la crois;
sance relative de la population rurale non-agricole a 19,6% du total ne
Taisse aucun doute sur 1'existence d'une certaine stabilité de la vitalité
économique des régions rurales non-agricoles car étant donné la baisse du
nombre des travailleurs directement impliqués dans des activités commer-
ciales et autres reliées au secteur agricole, elles ont maintenu en place
une population qui a dU chercher ailleurs sa subsistance. Le tableau 18
donne la répartition régionale de la population urbaine, rurale agricole

et rurale non-agricole.
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| TABLEAU 18
REPARTITION [E LA POPULATION DU QUEBEC:
IRBAINE, RURALE AGRICOLE, RURALE NON-AGRICOLE:
TOTALE ET PAR REGIONS DE RECENSEMENT - 1961, 1971, 1981

(DONNEES POUR L'ENSEMBLE DU QUEBEC SEULEMENT}

1961 1971 1981

Reégions U R/A R/NA U R/A R/NA U R/A R/NA

01 32,6 26,7 40,7 46,8 12,5 40,7

02 68,7 12,0 19,3 72,1 6,3 21,6

03 63,2 16,7 20,1 74,1 8,2 17,7

04 63,8 17,8 18,4 69,6 10,3 20,1

05 62,2 19,4 18,4 64,5 10,4 25,1 n.d.

06 88,3 4,8 6,9 91,0 2,4 6,6

07 62,5 13,6 23,9 68,9 6,1 25,0

08 49,5 29,0 30,5 58,6 8,6 32,8

09 55,8 1,8 42,4 65,5 0,6 33,9
Le
Québec | 74,3 10,7 15,0 80,6 5,1 14,3 77,5 2,9 19,6

La population de chaque région pour chacune des années représente
100%. ,

Source: Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier I,
pp. 21-22-23.
1981 - Recensement du Canada 1981, MNo de cat. 92-903, Vol. 1,
série nationale (Tableau 3).

Les activités traditionnellement suscitées par 1'existence d'une
économie basée sur 1'agriculture ont dli 8tre remplacées pour permettre a
la population résidente de demeurer en milieu rural. L'augmentation de la
population rurale non-agricole est attribuée a la croissance rapide de la

population autour des villes et au fait que "le passage de rurale-agricole
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a rurale-non-agricole ne s'accompagne pas forcément d'un changement du

lieu de résidence."4l

Dan; toutes les régions la population rurale non-agricole a accru
son importance par rapport a 1'ensemble de la populatin rurale. La forte
diminution du nombre des ruraux s'adonnant a 1'agriculture en est respon-
sable. A tres long terme il y a des régions ol la population rurale non-
agricole a plus que doublé. Le tableau 19 montre pour la période 1941-
1971 1%importance de la population rurale non-agricole dans‘Yes régions du

Québec ol sa croissance a été la plus forte.

4luia mobilité interrégionale au Québec" par Laurent Gratton, no-
vembre 1977, publiée dans Prospective socio-économigue du Québec, lere
étape, 1978, p.
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TABLEAU 19
POPULATION RURALE NON-AGRICOLE EN % [E LA POPULATION TOTALE,
DE LA POPULATION RURALE ET TAUX DE CROISSANCE DE LA POPULATION
RURALE NON-AGRICOLE, 1941 ET 1971*

1941 1971 % de

en ¥ de en % de en % de en % de variation de
Régions ad- ta pop. 1a pop. la pop. la pop. 1la pop. rurale
ministratives totale rurale . totale rurale non-agr?go]e
Bas St-Laurent/
Gaspésie 25,6 30,0 42,2 80, 8 101, 8
Saguenay/Lac
St-dean 16,0 33,0 21,6 77,5 150, 4
Cantons de 1'Est 15,5 29,1 25,1 70,5 130,6
Abitibi- :
Témiscamingue 24,4 34,6 32,8 79,2 107,2
L'ensemble du
Québec 14,7 37,1 14,3 73,8 76,3

* Des données comparables ne sont disponibles pour 1981.

Source: Compilations tirées du raport de 1'OPDQ, Prospective socio-
économique, lére étape, Dossier technique (4.2)

Les occupations des habitants des régions rurales, tant les agri-
culteurs que les autres se sont diversifiées. Parmi les agriculteurs,
15 444 exploitants sur 48 144 déclarent en 1981 avoir travaillé hors de
leur exploitation, soit 32,1%. De ces 15 444 exploitants, 84,1% oeu-

vraient dans des occupations non-agricoles. En outre, plus de la moitié
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de ces exploitants ont travaillé hors de leur exploitation au dela de 157

jours au cours de 1'année.42

Les tableaux 20 et 21 présentent pour 1971 la répartition de la
population active expérimentée (définie a 1'annexe 3) par activité écono-
mique selon les régions administratives et pour 1982 la répartition des

emplois par activité économique selon les régions de recensement.

42pecensement du Canada de 1981, Aariculture, Québec, no de cata-
logue 96-906, tableau 26-1.
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TABLEAU 20
REPARTITION DE LA POPULATION ACTIVE EXPERIMENTEE PAR
ACTIVITE ECONOMIQUE SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES - 1971

Secteur Le
d'activiteé 01 02 03 04 05 06 07 08 09 Qué.
%

Primaire 17,5} 8,9} 8,3} 8,7111,04 2,2{ 6,7123,7118,6{ 5,6
Secondaire 20,6126,8{21,6135,4131,9(31,2121,9(16,0{19, 2128, 6
Manufacturier [13,3{21,3{15,1(30,2126,8|26,2{13,5{10,7{11,4{23,1
Construction 7,31 5,5{ 6,5{ 5,2} 5,1} 5,0{ 8,4{ 5,3} 7,8{ 5,5
Tertiaire 52,3{53,0{60,0{47,0i{48, 3{57,31|61,7148,5{51,5156, 3

Transport et
communications | 7,9y 5,9{ 6,0} 6,11 5,
Commerce et

6,4y 6,8{14,0{ 7,9

o
[0 0]
-

(o 0]

finance 13,6{14,916,1{15,0{14,1{19,6{15,0(13,6{10,9(17,8
Services 25,6{25,7125,8{22,2{25,5{23,8{23, 8{21,9{20,5{24,1
Administration

publique 5,2} 6,5{12,1} 3,7} 3,7} 5,1{16,5} 6,21 6,1} 6,5
Activités

indéterminées 9,6411,3110,118,9 18,8 {9,3 | 9,7{11,8{10,7{9,5

Total 100%

Secteur primaire inclut: agriculture, forets, chasse et péche, mines

”Activités indé@enniqées": se rapporte probablement a la population ac-
tive expérimentée n'étant pas en situation d'emploi (se référer au sché-
ma de 1'annexe 3}.

Source: Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier I,
p. 6l. ‘
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TABLEAU 21 |
REPARTITION DES EMPLOIS PAR ACTIVITE ECONOMIQUE
SELON LES REGIONS DE RECENSEMENT - 1982

Secteur v Le
d'activité 01
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Total 100% ' L

Sdurce: La Commission de 1'Emploi et de 1'lmmigration-du Canada, les
: données publiées en juin 1983 ont été reprises dans Indicateurs
"~ écnomiques, Québec, juin 1983,

Quoique les données ne portent pas‘exactement sur les mémes
variables, la croissance de 1'importance du secteur tertiaire dans toutes
les régions et la diminution de 1'importance du secteur pkimaire laissent
pas de doutes sur 1'évolution dek1é structure industrielle et sur la ter-
tiairisation de 1'économie québécoisé et de celle des régions rurales.
L'importance croissante de la popu]atioh rurale travaillant a 1a ville

contribue a accentuer 1'importance des migrations quotidiennes.
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On ne saurait évidemment parler de migrations sans tenir compte du
fait que le bilan résulte de mouvements de population au niveau interna-
tionai, interprovincial et interrégional. De plus i1 faut garder en mé-
moire que le salde migratoire constitue au Québec un élément important de
1'accroissement démographique; et comme le faisait remarquer Marc Termote
dans un article sur “Le bilan migratoire du Québec, 1951-1977: 1'évolution
récente situde dans une perspective de long terme"43 "pour cette compo-
sante de 1'évolution démographique qui assume une part considérable, voire
dominante, de la croissance totale, on ne dispose que de données statistij
ques sommaires, souvent indirectes, toujours discutables".44 En plus de
certaines analyses ponctuelles effectuédes par des démographes, les princi-
pales sources de données concernant les migrations sont les statistiques
du Ministere de 1'immigration du Québec, celles recueillies dans le cadre
du recensement tous les 5 ans ainsi que les migrations interprovinciales
estimées a partir des dossiers des allocations familiales. Il n'existe
pas au Québec de "systeme d'enregistrément des migrations résidentiel-
les"45 susceptible de fournir une base commune d'analyse aux démographes
préoccupés des migrations. Cet outil serait d'ailleurs encore plus utile
a 1'analyse des migrations interrégionales et des déplacements de popula-

tion a 1'intérieur des régions.

43prticle pub1ié dans le Québec et ses partenaires économiques ca-
nadiens: perspectives d'avenir. Coll. Quinze - 1979. Marc Termote est
rattaghé’é TYINRS - Drbantsation (Institut National de Recherche scienti-
fique). v

441hidem, p. 139,
A51bidem, p. 139,
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Les données portant sur la population des régions administratives
du Québec démontrent entre 1966 et 1981 a peine 1% d'augmentation de la
population habitant les deux grandes zones métropolitaines. Ce sont les
années 1966 et 1971 qui ont été marquées d'une migration vers Montréal
alors que par la suite on note une assez grande stabilité de 1'importance

relative de la population de chaque région par rapport a 1'ensemble.

TABLEAU 22

REPARTITION REGIONALE [E LA POPULATION QUEBECOISE

Régions 1961 1971 1976 1931
% % % %

01 4,1 3,9 3,7 3,6
02 4,9 4,7 4,6 4,7
03 15,7 15,6 15,7 16,0
04 7,3 7,0 6, 8 6,9
05 3,8 3,7 3,7 3,7
06 55,7 56, 8 56, 8 56, 4
07 3,9 4,0 4,3 4,3
08 2,7 2,4 2.4 2,4
09 1,9 1,9 2,1 2,0

(compte tenu d'un taux de croissance global de 9,9% entre 1961-1966;
4,3% entre 1966-1971; 3,4% entre 1971-1976; 3, 3% entre 1976-1981

Source: Indicateurs économiques - Québec
Tndustrie et Commerce Canada et Expansion Economique Régionale
Juin 1983, pop. 120, 132, 144, 160, 179, 186, 216, 126 et 228

La mobilité des travailleurs découle presque toujours de leur dé-
sir d'améliorer leur niveau de vie. C'est donc premierement sur les dif-
férences entre le niveau d'emploi et de salaires que se fondent les déci-

sions d'émigrer. D'autres facteurs influencent cependant de facon impor-
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tante la mobilité; ce sont les caractéristiques individuelles, les motiva-
tions sociales et psycholoaiques ainsi que les caractéristiques institu-

tionnelles des régions d'origine et de destination.

Selon une analyse préparée par 1'0PDQ%46 parmi les caractéristi-
ques personnelles les plus directement liées aux taux d'émigration, on

note 1'3ge et la classe de revenu.

Selon 1'étude de Laurent Gratton préparée pour 1'0PDQ, i1 existaip
jusqu'au milieu des années '70 une relation inverse entre 1'3ge et le taux
d'émigration des personnes du sexe masculin dans toutes les régions au
Québec. I1 y a cependant des différences marquées entre les causes de Ta
mobilité interrégionale et de 1a mobilité interprovinciale. Dans presaue
toutes les régions et pour les différents groupes d'age, une plus forte
proportion d'individus se déplacaient a 1'intérieur de sa région que vers
d'autres régions. Cette situation tend a montrer que les habitants des |
régions rurales, possiblement agricoles, se déplacaient vers les centres
urbains régionaux pour y occuper des emplois. Reprenaﬁt a son compte les
données d'une étude plus ancienne et reproduite au tableau 23, i1 montre
que pour 1'ensemble du Québec, 1e; taux d'émigration ont eu tendance a
8tre plus élevés pour les personnes plus jeunes. Pour le groupe des 15-24

ans, toutes les régions ont un fort taux d'émigration au cours de la pé-

) 46prospective socio-économiaque du Guébec, lere étape Sous-systame
régional et urbain, Dossier technique 4.2, "La mobilité interrégionale au
Québec" par Laurent Gratton, 1977.
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riode 1966-1969 a 1'exception de celles de Montréal, des Cantons de 1'Est,
de 1'Outaouais ainsi que le Québec métropolitain. L 'Abitibi-Témiscamingue
et la Cote-Nord étajent les deux seules a offrir un taux d'émigration re-
lativement élevé pour les 25-44 ans. Lles plus 3gés émigraient aussi de
facon plus importante a 1'extérieur de ces deux régions. Le tableau 23

est extrait du rapport.

Etant donné que le désir de changer de réaion de résidence découle
le plus souvent du besoin d'accroitre ses gains économiques, la relation

entre niveau de revenu et émigration varie selon la classe de revenu.

Au cours des années 1966-1969, i1 existait une certaine relation
entre les revenus des individus et la destination de leur migration. Les
personnes a revenu plus élevé se déplacaient dans une proportion relative-
ment plus forte hors du Québec alors que les personnes a revenu plus fai-
ble émigraient relativement plus souvent vers d'autres régions du Québec..
Le tableau 24 reprend quelques données sur les taux d'immigration des.Qué-
bécois aux niveaux interrégional et interprovincial au cours des années

1966 a 1969.

Les forts colts de déplacement, la difficulté d'acces a 1'informa-
tion re1ativemént aux possibilités d'emploi de méme que le niveau de sco-
larité et la connaissance de 1'anglais sont les principaux facteurs expli-
guant cette situation. L'importance globale de 1'émigration interrégiona-

les est cependant supérieure a celle de 1'émigration interprovinciale.



TABLEAU 23

TAUX D'EMIGRATION DES CONTRIBUABLES MASCULINS, SELON LE GROUPE D'AGE
ET LA REGION, QUEBEC, PRINTEMPS 1966 - PRINTEMPS 1969

(15-24 ans) (25-44 ans) (45-64 ans) (15-64 ans)
Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter-
ré- pro- ré- pro- ré- pro- ré- pro-
agionale vincial Total |[cionale vincial Total jaionale vincial Total jgionale vincial Total
Bas St-Laurent/ 19,5 6,6 26,1 6,8 1, 3* 8,1 3,5% 1,1* 4, 6% 9,8 2,9 12,7
Gaspésie
Saguenay/Lac St-Jean 17,8 1,8 19,6 5,8 1,5% 7,3 2,6 0, 8* 3,4% 7,9 1,4 g, 3
Québec
Région de Québec 20,3 1,8 22,1 8,3 0, 9% 9,2 4,9 0, 3* 5,2 10,4 1,0 11,4
Région Métropolitain 9,9 1,6 11,5 5,9 1,1* 7,0 1,1* 0, 3* 1,4* 5,3 0,9 6,2
Trois-Rivieres 16,9  1,2¢+ 181 | 85 1,1+ &6 | 3,3 0,4 3,7 | 9,0 0,4% 9,4
Cantons de 1'Est 10,4 1,9% 12,3 6,5 1,5 8,0 | 2,1x 0,4 2,5%| 6,2 1,3 7,5
Montréal
Montréal-Sud 9,8 2,2 12,0 6,1 1,3 7,4 2,4 0, 9* 3,3 6,0 1,4 7,4
Montréal Métropolitain| 6,3 3,8 10,1 4,0 3,4 7,4 1,9* 1,7 3,6 3,8 3,0 6,8
Montréal-Nord 14,9 1,2 16,1 7,0 1, 6% 8,6 4,3 0, 5% 4,8 8,1 1,2 9,3
Outacuais 4, 7% 5,8 10,5 1, 9% 3,6 5,5 0, 5%* 3,5% 4, 0* 2,2 4,1 6,3
Nord-Quest 12,3 8,2 20,5 10,2 6,0 16,2 4, 3% 3, 0% 7,3 9,3 5,8 15,1
Cote-Nord 19,2 3,2 22,4 14,6 3,3* 17,9 13,1 1,1 14,2 15,6 2,8 18,4
Total 10,6 3,3 13,9 5,5 2,6 8,1_ 2,5 1,3 3,8 5,8 2,4 8,2
Source: Courchesne, T.J., Sims, H.R., Migration and Income patterns in Quebec: 1966-1969, Centre de recherche de

développement économique

Universite de Montreal, Aout 1974.

* Calculés a partir d'un nombre d'observations relativement petit.




TABLEAU 24

TAUX D'EMIGRATION DES CONTRIBUABLES MASCULINS SELON LA CLASSE [E REVENU
ET LA REGION, QUEBEC, PRINTEMPS 1966 -~ PRINTEMPS 1969

($0 - $3 999) ($4 000 - 36 999) ($7 000 - $90 000) (30 - $90 000)
Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter- Inter-
régiona1 provincial| régional | provincial| régional | provincial| régional | provincial
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
Bas St-Laurent/
Gaspésie 11,4 3,5 6,6 0, 5% 5, 3* 5, 2% 9.8 2,9
Saguenay/Lac St-Jean 10,4 1,6 4,9 0, 5* 8, O* 4,0% 7.9 1.4
Québec
Région de Québec 10,8 1,2* 16,0 0, 2% 4,1 2,2% 10,4 1,0
Région Métropolitain 7,0 1,1* 3,0 0, 6% 6,6 1,5% 5,3 0,9
Trois-Rivieres 10, 3 0, 5* 7,4 0, O* 7, 8% 2,3 9,0 0,4%*
Cantons de 1'Est 7,1 1,1* 3,8 0, 9* 10, 5+ 3,4* 6,2 1,3
Montréal
Montréal-Sud 7,0 0, 9* 4,3 1,3* 8,2 4, 4% 6,0 1,4
Montréal Métropolitain 5,0 3,0 3,6 2,1 2,1 4,8 3,8 3,0
Montréal-Nord 9,9 0, 8* 5,5 1,0* 8,7 3,9 8,1 1,2
Outaouais 2, 7* 4,3 2, 3% 2, 9*% 0, 0* 7, 0% 2,2 4,1
Nord-Ouest 8,8 6,4 8,6 4,6 15, O* 8, 3* 9,3 5,8
Cote-Nord 17,3 1,7* 14,6 2, 2% 14,5 5, 8% 15,6 2,8
Total 7,4 2,3 1,7 1,7 4,3 4,5 5,8 2,4
]

* Voir tableau 13

Source:

Ibidem, tableau 12
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Ceci laisse peut-&tre supposer qu'il existe pour la majorité des Québé-

cois, au-dela des pressions économiques, un attachement a son coin de

pays.

Les données de 1'0PDQ sur les migrations révelent cependant des
mouvements de population m@me dans les cas ou la population est a peu pres
stable et ou le solde migratoire est faible. On peut difficilement éta-
blir un lien direct entre les mouvements de population et le déve]oppemenf
touristique. C'est cependant a 1'aide de 1'analyse des catégo}ies socio-
professionnelles des populations rurales non-agricoles que le lien pour-

rait Btre estimé. Les données disponibles ne le permettent pas.

De plus, les tendances quant aux migrations découlent des condi-
tions du milieu et sont imbriquées dans les moeurs d'une population.
Elles affectent le dynamisme et la détermination des gens en ce qui a
trait a leur implication quant au développement de leur région. Le déve-
lToppement touristique n‘en est pas exempt. Les vingt derniéres années ont
été marquées de périodes de croissance et de récessions éconaniques inter-
mittentes qui ont eu des effets tres inégaux sur les populations des ré-
gions rurales, parfois optimistes et entreprenantes, parfois a la remorque
de 1'aide gouvernementale disponible. On remarque cependant, que la ten-
dance vers 1'exode en direction des grands centres s'est stabilisée et que
s'il n'y a pas croissance importante de la population de chacune des ré-
gions, if existe maintenant une certaine stabilité, ce qui contribue 2a

maintenir un climat plus favorable 3 1'essor de chacune d'elles.
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Les migrations quotidiennes, phénomeéne apparu lors de 1‘'industria-
lisation et de 1'urbanisation du début du siecle, sont également tributai-
res de 1'exode rural ainsi que de la tendance plus récente chez certains
citadins de retourner habiter a la campagne ou tout simplement en ban-
Tieue., 1 est difficiie de dissocier 1'impact de chacune de ces causes
sur la somme des déplacements quotidiens. Les migrations quotidiennes
sont la résultante de 1'aménagement du territoire en zones industrielles,
commerciales et résidentielles distinctes ainsi que de la mobilité profes-
sionnelle des travailleurs qui les amenent a résider loin de leur lieu de
travail. Ces migrations n'exercent une influence sur les habitudes tou-
ristiques que dans la mesure ol elles contribuent a modifier le sty]é de
vie des Québécois. Des données relativement aux migrations quotidiennes
des Québécois ont pour la premiere fois été recueillies lors du recense-
ment de 1971.47 Aucune analyse des tendances a long terme ne permet de
dégager actuellement des effets possibles des migrations quotidiennes sur
le tourisme, soit en réaction a une concentration du temps de travail,

soit a cause de choix différents guant au cadre de vie quotidien.

1.3.4. Caractéristiques économiques

Les caractéristiques économigues des régions rurales sont ici con-
sidérées comme le résultat des actions individuelles des résidents qui se

traduisent en données globales que nous allons étudier sous deux rubrigues

47, es données comparables pour 1981 ne sont pas encore disponi-
bles.
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a savoir la propriété et 1'utilisation des sols et les principales varia-

bles économiques globales: production et revenus, emploi et chomage, in-

vestissements.

Les caractéristiaues économiques sont importantes en ce sens
qu'elles orientent le comportement des intervenants qui exercent un role

sur le développement économique et touristique des régions rurales.

Les modifications des caractéristiques économiques refletent 1la
croissance ou la détérioration des secteurs économiques et permettent
d'identifier 1a montée de 1'urbanisation/industrialisation ainsi que de

certains types d'activités touristiques en régions rurales.

1.3.4.1. Propriété et utilisation des sols

Le territoire et plus précisément les sols sont 1'élément de base
a anénager et a utiliser lorsqu'il est question de développement. En mi-
lieu rural, les sols défrichés ont traditionnellement été exploités pour
1'agriculture. Ce n'est que depuis que Tes changements technologiques ont
affecté le travail agricole, faisant de lui une activité industrielle
d'une activité de subsistance qu'il était, ainsi que parallelement aux mi-
grations vers les villes que la propriété des terres défrichées et de cer-
tains lots forestiers en milieu rural est devenue une proie pour les ac-
quéreurs. La préoccupation de la population et des dirigeants québécois

face a 1'acquisition des sols québécois par des acheteurs plus soucieux
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de spéculation que d'une utilisation pertinente s'est développée tout par-

ticulierement en regard des acquisitions de terres agricoles.

De tous les achats de terres effectuésd8 dans les régions agrico-
les du Québec en 1976, 65% affectaient des terres utilisées pour 1'agri-
culture alors que les transactions avaient pour but dans 53% des cas d'ac-
quérir des terres pour les utiliser a des fins autres que 1'établissement
ou 1'expansion agricole, celles-ci passerent donc a la coupe du bois, a
1'urbanisation ou a tout autre usage. Ceci veut dire que 110 000 acres dg
terres agricoles étaient soustraites cete année-1a a leur vocation premié-
re qui est 1'aariculture. I1 n'existe aucune raison de croire que chacune
des années écoulées au cours des deux dernieres décennies ait été marquée
de tendances différentes; bien au contraire, toutes les données démontrent
gu'une situation analogue n'a fait que s'accentuer au cours des années
1970. Elle ne pouvait &tre freinée que par wne intervention gouvernemen-

tale.

Le rétrécissement du territoire effectivement en culture?9 de mé-
me que les rapports publiés par Agriculture Québec et les débats du Sommet

sur 1'agro-alimentaire tenu en avril 1978 font ressortir la nécessité pour

48 o5 achats de terres touchaient 583 312 acres, dont 38l 360
acres étaient des terres agricoles. De 1'ensemble des transactions,
270 983 acres et 312 329 acres étaient achetées pour des fins agricoles et
non agricoles respectivement. tiré de Coup d'oeil sur 1'agro-alimentaire
au Québec, 1978, p. 18.

49selon le recencensement du Canada la superficie totale des fer-
mes au Québec est passée de 14,2 millions d'acres en 1961 a 9,9 millions
d'acres en 1976.
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le Québec de se pencher sur le probleme de la détérioration du territoire
agricole québécois et de 1'auto-suffisance provinciale régionale en ma-
tieres agro-ah’mentaires.50 les po]itfques gouvernementales mises de
1'avant suite a la prise de conscience de 1'existence de problemes dans
1'industrie agro-alimentaire québécoise et le bilan de 1'application de
ces politiaues aue le aouvernement a produit dans son documenthLe virage

techno]oqiaue"51 démontrent une nouvelle viqueur du secteur agricole et

agro-alimentaire gquébécois. Notons par exemple aue le produit intérieur
brut de 1'agriculture est passé de 716 millions de dollars en }976 al 505
millions de dollars en 1981, une hausse de 110,2% correspondant a une
croissance réelle de 27,2%52. En 1981, 77 000 personnes travai]]aiént
dans le sectewr agricole comparativement & 74 000 en 1976.53 Ces résul-
tats font suite a un effort de planification du développement agricole
donnant la priorité a la protection du territoire agricole, a 1'assurance
de revenus stables et suffisants pour les agriculteurs et a la diversifi-
cation des cultures et élevages en vue d'un meilleur rapport entre les

productions et les besoins.

50Aqricu1ture Québec, Document de consultation sur la protection
du territoire aaricole québécois, 1978. Secrétariat des conférences
socio-économiques , L'aaro-alimentaire: pour une stratéaie de développe-
ment, 1978. “4

51Gouvernement du Québec, Le viraage technologique, 1982, ch. 9,
pp. 113 a 128.

52ponnées provisoires, Le virage technologique, p. 413.

531bidem.
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Les régions du Québec sont inégalement affectées par cette aliéna-
tion du territoire agricole au profit de secteurs d'activités qui, i1 faut
le croire, incluent dans une large proportion 1'urbanisation dont fait
partie le tourisme. Le retour a la terre comme activité complémentaire
correspondant a un certain style de vie et 1'utilisation de fermes comme
résidences secondaires contribuent également a 1'aliénation de terres
agricoles situées dans 1'orbite des centres urbains. Le recensement de
1981 montre cependant qu'a peine 8% des exploitants agricoles habitent 4
mois ou moins sur leur ferme.54 Les terres agricoles ainsi transformées
en résidences et exploitées trés partiellement pour les fins qui les ca-
ractérisaient contribuent a modifier la base économique des régionsvrura-
les. Cependant 1'importance réelle d'une telle aliénation du territoire
agricole varie selon la gqualité des terres. Selon les données de 1976,
les régions les plus touchées par des achats de terres agricoles passant
a un usage autre que celui de 1'agriculture se situaient a 1'est de Mont-
réal, soit les régions agricoles 06, 05, 04 et 03, et a 1'ouest du Québec;
soit les régions agricoles 09 et 08 ainsi que sur la pointe gaspésienne,
région agricole 01. (Se référer a 1'annexe 2-C) La vallée du St-Laurent

est comme on le sait 1'une des plus fertiles au Québec.

Préoccupé par toute la question de 1'aliénation des terres agrico-
les, le Ministére de 1'agriculture du Québec a effectué en 1976 une étude

portant sur la spéculation intitulée "La spéculation probable dans les

54statistiques Canada, Agriculture, Québec # 96-096, tableau 33,
Recensement du Canada 1981. '
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basses terres du Saint-Laurent et de 1'Outaouais et 1'aliénation du terri-
toire a des non-résidents du Québec dans 1'ensemble de 1'écouméne agrico-
1e".55 Les résultats permettent d'évaluer 1'ampleur du probléme de la
spéculation dans ces régions ainsi que d'appréhender 1'inf1uence‘des ac-
quéreurs sur T'utilisation des sols. En somme, le rapport fait surtout

ressortir la nécessité pour le Québec de protéger son patrimoine agricole.

L'étude entreprise par Agriculture Québec n'offre qu'une image
réduite du probléme car elle ne vise que les terres situées dans la région
gue 1'on appelle les basses terres du Saint-Laurent et de 1'Outacuais qui
sont sous spéculation probable en utilisant des critéres 1imitatifs,v
c'est-a-dire les symptdmes spéculatifs les plus importants que sont les
terres abandonnées et les terres utilisées pour 1'agriculture sans travaux
culturaux, ainsi que 1'appartenance a des non-producteurs agricoles et a

des non-résidents du Québec.

Entre 1966-1970 et 1971-1975, le rythme annuel moyen de spécula-
tion fonciere s'est considérablement accru sur le territoire couvert par
cette étude. 11 est passé d'un rythme annuel moyen de 27 078 acres a ce-
Tui de 52 353 acres, soit une augmentation de 93% par rapport a la période
précédente, et a atteint en 1974 le volume de 82 370 acres. I1 faut éga-
Tement noter que les parcelles de 5 acres et plus représentaient prés de

97% de 1'ensemble du territoire sous spéculation probable évalué a 839 105

55Rapport préliminaire publié par Agriculture Québec en février
1976. Ecoumeéne signifie selon le lexis, "partie habitable de la terre".
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acres. Ceci permet d'affirmer que la spéculation se situe surtout dans Tle
milieu rural. Environ 60% de ces 839 105 acres sont abandonnées et 40%

sont sous-utilisées.>6

La portion de 1'étude touchant a la vente des terres a des non-
rééidents du Québec porte sur 1'ensemble du territoire agricole de la pro-
vince. Les résultats permettent d'affirmer qu'en 1975, 9 273 propriétai-
res non-résidents du Québec possédaient 501 216 acres, dont 32% étaient
abandonnés, 11% étaient utilisés a des fins agricoles et 57% a d'autres
fins. L'acquisition du territoire par des non-résidents s'était d'ail-
leurs accentuée au cours de la période 1971-1975 par rapport aux cind an-

nées précédentes.

Environ 25% des acres de terres aliénées (soit 124 913 acres) se
situent dans les basses terres du Saint-Laurent et de 1'Outaouais. L'en-
semble du territoire, méme les régions moins propices a 1'agriculture sont

donc touchées par le phénoméne des acquisitions par les non-résidents.

L'aliénation a des non-résidents touche une superficie agricole de
61 219 acres défrichées a 61% dont 41 426 acres sont abandonnées et 19 793
utilisées a des fins agricoles. Les autres 63 694 acres sont utilisées a
des fins diverses. Alors que plus de 55% des terres aliénées a des non-

résidents 1'ont été au cours des années 1966-1976, 30% 1'ont été au cours

561bidem.
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de la seconde tranche de cette période, soit de 1971 & 1976. Ceci démon-

tre bien que ce phénomene était en pleine croissance.

Etant donné 1'immensité du territoire québécois et les grandes
variations dans la qualité des sols impliqués dans les transactions, on ne
peut facilement juger de 1'ensemble des impacts incluant 1'impact sur
1tagriculture des acquisitions faites par des non-résidents. I1 est ce-
pendant certain que 1'accroissement de la demande pour le terrain, méme
des terres marginales ou impropres a la culture, ne peut“qu'entraTner une

augmentation des prix des terres agricoles et de 1'ensemble des terrains.

Toujours d'apres la méme étude, 6 333 non-résidents se partagent
les 376 303 acres possédés par des non-Québécois et situés 3 1'extérieur
des basses terres du Saint-Laurent et de 1'Outaouais. La périodé 1966-
1975 a vu 1'aliénation de 62% des acres de terrain actuellement possédés
par des non-résidents, alors que 46% des acquisitions ont eu lieu éntre
1971 et 1975. Ce phénoméne, en pleine croissance, se manifeste particu-
liérement en Gaspésie, dans le Bas Saint-Laurent, dans le sud du Québec,

dans la Beauce, dans les Cantons de 1'Est et en Abitibi-Témiscamingue.

L'acquisition de terres presqu'indépendamment de leur valeur agri-
cole et productive immédiate nous améne a voir dans ce phénoméne autre
chose qu'une activité économique a court terme. S'agit-il d'un simple
désir de posséder la "terre" dans un contexte de densité démographique

croissante? de placer son argent dans une valeur traditionnellement con-



120

sidérée comme slre? de parier sur la rareté future de cette richesse natu-
relle? ou tout simplement de faire le jeu de la spéculation? La liste

d'hypotheses pourrait s'allonger.

Le gouvernement Québécois a décidé de réagir en votant deux
lois:57 1a Loi sur 1la protection du territoire agricole qui par une
foule de reglements vise a limiter 1'aliénation du territoire jugé propice
a 1'agriculture et Ta Loi sur 1'acquisition de terres agricoles par des
non-résidénts limitant 1'acquisition de terres par des non-résidents en ce
qui a trait au territoire non classé comme "terres agrico]és". Le proble-
me n'en est qu'en partie réglé. I1 y a protection du territoire a;fico1e,
but visé, cependant 1'ensemble du territoire non classé agricole demeure
sous spéculation probable mais on impose cependant des restrictions aux
principaux acheteurs éventuels qui constituent le plus grand risque poten-

tiel, les non-résidents.

1.3.4.2. Principales variables économiaues globales

Apres notre tour d'horizon de la situation au Ouébec en ce qui
concerne 1'utilisation des sols, ressource primaire pour le développement,

nous allons aborder 1'étude de la résultante du comportement économique

57L0is administrées par la Commission de protection du territoire
agricole. Ces lois imposent de tres fortes restrictions relativement aux
transactions qui portent sur le territoire agricole et défend généralement
le partage des terres agricoles en parcelles.
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des individus, a savoir la production et les revenus qui en découlent,

1'emploi et son corollaire le chOomage de méme que les investissements.

Production et revenus

Les données sur la production et les revenus découlant des princi-
pales activités économiques permettent de tracer un premier portrait du

systeme de production au Québec.

Comme un peu partout dans le monde occidental, le Québec a été
1'objet d'un ralentissement de sa production totale au cours des defnié-
res années de la décennie 1970 passant pour 1'ensemble de 1971 a 1980
d'un taux de croissance annuel moyen du produit intérieur brut (pib) réel
de 3,5% a un taux de croissance de 2,6% pour 1975 a 1980. Cela s'est
traduit par une variation comparable en ce qui a trait au pib réel per-
capita (une croissance de 3% entre 1971 et 1980 et de 2,2% entre 1975 et
1980).58 Les données sur le produit intérieur brut au prix du marché

pour les années 1974-1982 sont fournies au tableau 25.

58| ¢ virage technologique, Gouvernement du Québec, 1982, p. 15.
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PRODUIT INTERIEUR BRUT AU PRIX DU MARCHE (000,000%)

1974
1975
1976
1977
1978
197¢9
1980
1981
1982

35
40
47
50
56
62
70
80
83

PIB en $ courants

965
761
176
869
378
676
139
189
129

% de la variation

-

-

-

b bd fed b
W P O
~N WO N0

[

Source: PIB BSQ, Comptes économiques des revenus et des dépenses -

Québec 1961-1981, 1983

pour 1982, BSQ, situation économique du Québec, 1982, 1983

Le produit intérieur brut en termes réels se partage inégalement

entre les trois secteurs d'activités; 2,9% découlant du secteur primaire,

28% du secteur secondaire et 69,1% du secteur tertiaire.?9 Le tableau 26

fournit quelqgues pourcentages retracant 1'évolution de la répartition sec-

torielle de la production depuis 1978.

59%0nnées compilées a partir de celles publiées dans Indicateurs

économiques - Québec,

37.

ICC et MEER, Juin 1983, pp. 25, 27, 31, 33, 35 et
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TABLEAU 26
PIB REEL PAR SECTEUR ECONOMIQUE AU QUEBEC (1978 A 1983)

1978 1979 1980 1981 1982 1983
% % % % % %
Primaire
Agriculture 1,4 1,4 1,4 1,5 1,6 1,6
Péche 0, 03 0,04 0,04 0, 04 0,04 0, 05
Foréet 0, 6 0,6 0,5 0,6 0,5 0,5
Mines 1,0 1,1 1,0 0,9 0,7 0,7
Secondaire
Manufacturieres 25,1 25,2 25,2 25,0 23,4 23,9
Construction 5,5 5,0 4,7 4,6 4,6 4,5
Tertiaire 66,4 66, 8 67,1 67,3 69,1 68, 8

Source: Indicateurs économiques - Québec., ICC et MEER, Juin 1982,
pp. 25, 27, 31, 33, 35 et 37

Cette situation d'ensemble n'a pas altéré le déséauilibre global
de la structure industrielle au Québec. Les régions autres que celles de
Montréal et de Québec ne sont encore responsables que d'un peu plus de 20%
de Ta production totale. Le dernier "programme d'action économique 1982~
1986" du gouvernement québécois affirme que "la prob]énatfque des régions
n'a pas tellement évolué" malgré les efforts que 1'on qualifie de considé-
rables. 60 Inégalement dotées en ressources, les régions du Québec sont
surtout tres inégalement orientées vers la transformation de celles-ci.

De plus auoique le secteur tertiaire ait acquis une importance prépondé-

rante dans toutes les régions, i1 s'est développé dans les régions de Qué-

60 o virage technoloaique, 1982, p. 197.
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bec, de 1'0utaouais, de Montréal avec 1'essor du secteur public. La dé-
centralisation administrative au Québec a également amené le développement
des services gouvernementaux dans toutes les régions. La croissance du-
secteur tertiaire est cependant tout particuliérement liée a la densité de
la population et a la tendance a 1'agglomération de services parallélement
du développement de pdles urbains. La répartition de la population sur le
territoire et entre les zones rurales et urbaines est un indice du poten-
tiel de croissance du secteur tertiaire. Il ne faut cependant pas négli-
ger que certaines industries telles que 1'industrie touristique appartien-
nent au secteur tertiaire et présentent un potentiel de développement en-
core peu exploité en zones rurales. L'industrie touristique comme "ﬁer-
vice" s'est surtout développée en marge des grandes concentrations de

population et a ainsi contribué a la croissance du tertaire urbain.

L ‘augmentation du revenu personnel des Québécois a suivi la con-
joncture économique et suite a la période faste des années 1960 1'infla-
tion des années 1970 est venue réduire 1'auamentation des revenus en ter-
mes réels. De plus, on a vu s'accroitre 1'intervention de 1'Etat dans les

composantes du revenu personnel réel des Québécois.

En 1982, alors que le revenu personnel réel des Québécois s'éléve
3 58,6 milliards $, i1 s'avere que "1'augmentation du revenu de placement
et 1'augmentation des revenus de transfert (aide sociale et assurance chd-
mage) ont partiellement contrebalancé 1é ralentissement marqué de la rému-

nération du travail permettant ainsi une progression du revenu personnel
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de 8,4% en 1982 apres une hausse de 16,4% en 1981.61 [ a croissance du
revenu personnel (de 11,9%) au cours de 1'année 1980 avait également été
attribuée en partie a 1'augmentation rapide des revenus de transfert en
provenance des administrations pub]iques.62 Cette situation poursuit une
tendance marquée depuis quelques anndes. En effet la part des paiements
de transfert dans le revenu personnel des Québécois est passée de 8,2% en
1966 a 15,3% en 1981. Le tableau 27 fournit d'ailleurs un portrait de la
provenance du revenu personnel des Québécois au cours des années 1966 a

1981.

61Budget du Québec 1983-84, Renseignements supplémentaires, p. 20.

62Budget du Québec 1981-82, p. 11. de 1'annexe 1.
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TABLEAU 27
PROVENANCE DU REVENU PERSONNEL AU QUEBEC
1966 a 1981

1966 1971 1976 1977 1980 1981

% % % % % %
Rénumération des
salariés 73,8 71,5 70,0 69, 3 68, 4 66,7
Revenu net des ex-
ploitants agricoles 1,8 1,0 1,0 0,9 0,9 0,9

Revenu net des en-

treprises indivi-

duelles 8,2 7,6 5,0 4,9 4.6 4,4
Intéréts, dividendes

et revenus divers de

placements 7,5 7,5 8,4 8,5 10,1 12,0
Transferts du gouver-

nement aux particuliers 8,2 11,9 15,0 15,8 15,3 15,3
Autres paiements de

transferts 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7 0,7

Revenu perscnnel 100,0

Source: Compilation a partir du tableau 10, pp. 192-193. des Comptes
économiques provinciaux. données au stade expérimental 1966-
1981, Statistiques Canada Cat. # 13-213 A., Avril 1983.

Ce tableau montre également la faible contribution des revenus
d'entreprises agricoles au revenu personnel des Québecois. On remarque
également la baisse des revenus nets des entreprises individuelles non-
agricoles, ce qui siirement nous alerte quant a la rentabilité et aux pro-
blemes de survie de la petite entreprise. La crise actuelle et les fail-
Tites et mises a pied en séries dont on parle couramment laissent présager
une situation qui sera lente a se rétablir au cours des années 1980. 1I1

en est autrement de la part des "intéréts, dividendes et revenus divers de
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placements" qui contribuent dans une proportion toujours croissante au re-
venu des Québecois. Ceci démontre bien 1'importance grandissante de 1'ac-
tivité financiere en comparaison avec 1'activité de production dans notre

systeme économique.

Les régions affublées d'un haut taux de chomage, c'est-a-dire au-
tres que Montréal (06), Québec (03) et 1'Outaouais (07) {les 3 régions
ayant un taux de chdmage inférieur a la moyenne québécoise) ainsi que Tes
régions oli le taux d'occupation est plus faible, (le Bas Saint-Laurent/
Gaspésie (01), le Saguenay/Lac-Saint-Jean (02), 1'Abitibi-Témiscamingue
(08) et celle de Trois-Rivieres (04), sont sans nul doute celles qui béné-

ficient davantage des paiements de transfert comme sources de revenus .53

L'importance des paiements de transfert, paiements faits par les
administrations publiques aux particuliers en guise d'allocations diver-
ses, traduit en quelques sorte des déficiences économiques des régions.
I1s étaient en 1971 supérieurs a 1a moyenne dans toutes les régions a
1'exclusion de Montréal et de 1'Qutaouais. Le Bas Saint-Laurent/Gaspésie
était d'ailleurs particuligrement vulnérable a cet égard. Le faible taux
d'activité en 198 (46,6%) comparativement a Ta moyenne québécoise (59,7%)

de méme que la diminution du nombre de personnes occupées en 1982 par rap-

63pour 1'année 1971, tous les paiements de transfert représen-
taient les pourcentages suivants du revenu personnel de la population de
chaque région: (01)-21,6%; (02)-15,6%; (03)-15,3%; (04)-14,6%; (05)-
17,7%: (06)-11,3%; (07)-12,6%; (08)-14,1%; (09)-14,8%. Source: Les ca-
ractéristiques sectorielles interrégionales. Cahier I, p. 94.
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port aux années précédentes (65 000 en 1982 par rapport a 82 000 en 1980)
et le taux de chomage de 21,3% en 198264 1aissent présager que la tendan-

ce ne fait que se poursuivre a 1'aube des années 1980.

Chague région a subi inégalement ces variations du revenu person-
nel, cependant les statistiques déja fournies sur le revenu personnel dis-
ponible per-capita ne permettent pas d'apprécier la rémunération des tra-
vailleurs, compte-tenu du taux d'occupation plus faible dans certaines ré-
gions. C'est donc a 1'aide des indices du salaire hebdomadaire moyen que
nous comparoﬁs les écarts régionaux dans la rémunération du travail et
1'évolution récente en ce qui a trait a ces écarts. le tableau 28 situe
dans une classe particuliere la région de 1a COote-Nord et du Nouveau-Qué-
bec (09), théatre de grands travaux du secteur public ou les taux de reve-
nus du travail, quoique dans une proportion décroissante, sont de 30% su-
périeurs a la moyenne québécoise. Par ailleurs les régions qualifiées de
régions-ressources fournissent dans 1'ensemble les salaires hebdomadaires
les plus élevés laissant le centre du Québec et tout particulierement les

Cantons de 1'Est dans la position 1a moins avantageuse de ce point de vue.

64pour les données détaillées se référer au tableau 13 page 80, au
tableau 28 page 129 et au tableau 29 page 131.
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TABLEAU 28
INDICE DES SALAIRES HEBDOMADAIRES MOYENS
SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES

Régions 1976 1978 1980 1981
01 97,4 98,4 99,1  101,0
02 109,8 109,9 110,8 116,4
03 90,8 92,4 91,7 91,0
04 94,7 95,6 94,8 95,9
05 - 87,8 86,0 86,1 83,9
06 99,6 98, 8 98,7 98,6
07 100,0 101,3 101,0  103,3
08 109,1 110,5 112,2 114,4
09 i44,5  138,6  136,9  134,2

Le Québec 100,0

Source: Indicateurs économiques - Québec, ICC et MEER - Juin 1983.

Notons en conclusion que la structure du revenu personnel découle
a la fois de 1'organisation du systéme de production et des politiques
gouvernementales quant a la distribution des revenus. On a vu au cours
des années soixante se développer des mesures sociales qui ont transformé
les conditions de vie de certaines couches de la population au moment ol
les gouvernements ont pris conscience de la désagrégation du secteur agri-
cole, devenu "parent-pauvre" des industries d'extraction et de transforma-
tion des ressources naturelles. L'intervention gouvernementale a par ail-
Teurs donné lieu a 1'expansion du secteur tertiaire qui est venu dans bien
des cas suppléer 1'absence d'industries susceptibles de former la base

économique des régions.
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Les données officielles passent évidemment sous silence une réali-
té dont 1'importance est difficilement estimable. L'économie souterraine
et le travail au noir se sont assurément développés a une vitesse accélé-

rée dans le contexte de 1a crise des années 1978-1983.

Dans un articleb® d'André Joya1’pﬁb11é dans le Devoir, il appert
que pres de 20% la production nationale brute en Amérique du Nord échappe
aux calculs des comptes nationaux, cela selon une étude effectuée par un-
professeur du Wisconsin. André Joyal conclut son artic]e en précisant que
Jes "révélations des indicateurs économiques perdrent 1eur-sign1fication

dramatique."

Emploi et chOmage

L'évolution des niveaux d'emploi et de chomage est intimement 1iée
aux changements de la population active du Québec et de chacune des ré-
gions ainsi qu'a la création de nouveaux emplois dans les différents sec-
teurs économiques. "A ce titre, les niveaux d'emploi et de chomage sont
particulierement aptes a fournir des indices de la santé économique des

régions.

En 1982, le nombre de personnes occupées au Québec a fléchi suite

a une augmentation faible mais positive au cours des années précédentes.

. 651 a face cachée de 1'économie", Les possibilités créatrices de
la crise - Le Devoir, 10 janvier 1983, p. 11.
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Cette baisse s'est faite sentir dans la majorité des régions mais était
tout particuliérement accentuée dans les deux régions qui avaient connu
les plus fortes hausses entre 1976 et 1980, soit»]e Bas-Saint-Laurent/
Gaspésie (01) et le Saguenay/Lac-Saint-Jean (02). Le tableau 29 fournit
des données quant a 1'évolution du nombre de personnes occupées selon les

régions entre 1976 et 1982.

TABLEAU 29
NOMBRE DE PERSONNES OCCUPEES PAR REGION ADMINISTRATIVE

Nombre de personnes occupées
Régions 1976 1978 1980 1982*
—_— ('000) — —

01 66 74 82 65
02 89 91 108 94
03 371 401 411 393
04 152 156 163 163
05 82 82 95 91
06 151 157 158 152
07 102 102 110 107
08 39 45 46 57
09 31 38 48 36

Non répartis

Le Québec 2 433 2 496 2 645 2 532

*A partir de 1982, les estimations infra-provinciales de 1'enquéte sur
la population active sont établies a partir d'une nouvelle méthode de
pondération. Statistiques Canada n'a pas ajusté les données antérieu-
res a 1982 pour tenir compte de la nouvelle pondération (p. 105).

Source: 1976 - 1978 - 1980 - 1983(2), Indicateurs économiques - Québec,
ICC et MEER, Juin 1983, pp. 120, 132, 144, 160, 174, 186, 204,
216, 228.
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La baisse observée s'est évidemment traduite par une augmentation
importante du taux de chOmage gui a cependant atteint un niveau trés élevé
dans certaines régions comme 1'Abitibi-Témiscamingue (08)et le Bas-Saint-

Laurent /Gaspésie (01).

TABLEAU 30
TAUX DE CHOMAGE PAR REGION ADMINISTRATIVE

Régions 1976 1978 1980 1982
% % % %

01 18,9 18,5 12,9 21,3
02 15,7 15,4 12,6 15,5
03 8,8 9,8 9,7 13,1
04 11,8 11,8 12,8 16,5
05 9,3 8,4 10,6 15,5
06 7,1 10,0 8,9 12,9
07 9,2 13,2 10,8 12,9
08 15,7 21,1 14,2 22,7
09 10,7 12,3 13,1 16,2

Source: Indicateurs économiques - Québec, ICC et MEER, Juin 1983,
pp. 120, 132, 144, 160, 174, 186, 204, 216, 228.

Les "personnes occupées" occupaient en 1982 des emplois dont la
majorité appartenait au secteur tertiaire. D'aprés les données portant
sur 1'année fiscale 1982-1983, plus des deux-tiers des emplois font partie
du secteur tertiaire. Dans les régions qui sont le siege principal d'une
administration publique soit Québec et 1'Outaouais, le pourcentage atteint
plus des trois-quarts (3) des emplois. Le tableau 34 fournit la réparti-

tion régionale de 1'emploi par grands secteurs économigues.
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TABLEAU 31
REPARTITION SECTORIELLE DES EMPLOIS PAR
REGION ADMINISTRATIVE 1982-83

Régions Secteur primaire  Secondaire Tertiaire ‘1
% % %
01 13,0 20,0 67,0
02 12,0 26,6 61,4
03 6,1 17,0 76,9
04 7,1 29,3 63,6
05 8,5 27,7 63,7
06 1,9 28,3 69,9
07 3,8 15,4 80, 8
- 08 16,2 22,8 61,0
09 16, 8 15,5 67,7
4,7 25,4 69, 9

Source: Commission de 1'emploi et de 1'immigration du Canada publié
dans Indicateurs économiques - Québec, ICC et MEER, Juin 1983.

Cette répartition fait suite a wne croissance réquliere de 1'im-
portance relative du nombre d'emplois dans le secteur tertiaire aux dépens
de ceux des secteurs primaire et secondaire, comme le démontre le tableau

suivant:
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TABLEAU 32
EVOLUTION DE LA REPARTITION DE L'EMPLOI PAR SECTEWR AU QUEBEC

1961 1973 1978 1982-83
Secteur % % % %
Primaire 11,6 5,7 4,9 4,7
Secondaire 34,7 31,4 27,8 25,4
Tertiaire 53,7 62,9 67,0 69,9

Source: 1961 - 1973 - 1978. L'état de la situation socio-&conomique,
Document de travail déposé a la Conférence au sommet de
Montebello - 1979. 1982-83 tableau précédent.

Les emplois appartenant au secteur tertiaire se rattachent a plu-
sieurs industries qui ont connu des taux de croissance treées variés. Dans
le tableau suivant on retrouve 1'indice de 1'emploi (1971 = 100) dans les
différentes industries pour les années 1978, 1979 et 1980 ainsi que le
nombre de personnes occupées dans chacune des industries en 1981 et 1982,
Ces données montrent une croissance de 1'emploi dans les secteurs des ser-
vices et du commerce en comparaison avec les autres domaines de 1'activité
économique. Elles révelent de plus une diminution de 1'emploi dans toutes

les industries pour 1'année 1982.
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TABLEAU 33
EVOLUTION DES EMPLOIS SELON LES INBUSTRIES

Indice de 1'emploi Nombre de personnes
Secteur (1971 = 100) occupées
d'activités 1978 1979 1980 1981 1982
Agriculture 77 76
Autres industries
- primaires 51 43
- construction 112,0 63,9 58,5 124 112
- fabrication 112,0 113,0 110,0 586 534
- transport, communica-
tions et autres ser-
vices publics 127,0 127,8 132,1 227 215
- commerce 166,4 . 168,6 167,0 462 434
- finances, assurances 139 132
- services communau- :
taires commerciaux
et personnels 228,5 233,4 238,9 828 814
- administration publi-
que 193 180

Source: BSQ, Statistiques, Vol. 1, no 1, Mars 1981, pp. 22, 24, 26
BSQ, Statistiques, Vol. 1, no 4, Décembre 1981, pp. 22, 24, 26
BSO, Statistiques, Vol. 3, no 1, Mars 1983, pp. 26, 28, 30

Les données sur Tle chomage et 1'emploi donnent malheureusement un
pale reflet de la situation sous-régionale, c'est-a-dire des différences
entre centres urbains et territoire rural dans chacune des régions. Les
données sur la population active ne supportent cependant pas d'étre désa-

grégées en deca du niveau régional.

IT importe en terminant de se souvenir que Te ‘chomage et Tle sous-
emploi ont des effets sociaux tout aussi importants que 1'impact écono-

mique qui saute aux yeux. Que 1'on pense aux migrations, a 1'esprit
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d'entrepreneur, au sentiment de dépendance vécu par les chomeurs et les
inactifs, 1'existence méme d'un taux élevé de chdmage affecte des groupes
jmportants de la population et est néfaste au développement de toute in-
dustrie et tout particuliéerement d'une industrie qui requiert pour son

fonctionnement harmonieux Tle dynamisme de la population elle-méme.

Investissements

Quoique les investissements soient le principal! moteur de la
croissance économigue, 'ils ne peuvent seuls expliquer son orientation.
De méme, la répartition des investissements au niveau des régions du Qué-
bec n'explique pas totalement Tes possibilités futures de croissance éco-
nomique. Il est important de connaitre non seulement le volume global des
investissements mais aussi les secteurs qu'ils touchent ainsi gque Teurs

effets sur la structure économique de la région.

Le taux de croissance annuel moyen des investissements au Québec
était pour la période de 1963 a 1978 de 11% alors gu'il passait a 15,7%
pour la période 1970 a 1978.‘ Ceci réflete un effort considérable de la
part du secteur public qui a entrepris de grands travaux tout particulie-
rement dans le secteur hydroélectrique mettant ainsi en évidence 1'apport

déficient du secteur privé.

Le Bureau de la Statistigue du Québec révele par la suite une

croissance des investissements au Québec de 8,1% en 1980, de 9,6% en 1981
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suivie d'une diminution de 2,7% en 1982.66  Si nous retenons la derniere
année pour laquelle nous avons des données completes, la répartition ré-
gionale des immobilisations traduit une certaine inégalité compte-tenu de
Ta répartition de Ta population, et lorsqu'on regarde de plus pres la dis-
tribution des immobilisations selon les secteurs d'activité, les différen-
ces deviennent plus évidentes. Comme nous le montrent les tableaux 34 et
35, certaines régions bénéficient d'immobilisations dans le secteur pri-
maire (agriculture, chasse et péche, forét, mines) dans une proportion
beaucoup plus grande que les autres, c'est le cas de 1'Abitibi-Téniscaminj
gue (08) traditionnellement axée sur 1'exploitation des ressources fores-
tieres et minieres, de 1'Estrie (05) région ou 1'agriculture est impbrtan-
te et du Bas-Saint-Laurent et de la Gaspésie (0l). Les réagions ou les im-
mobilisations au niveau du secteur secondaire sont en 1982 relativement
importantes proportionnellement sont le Saguenay Lac-Saint-dJean (02) et
1'Abitibi-Témiscamingue (08). Dans ces deux régions, on remarque des ten-
dances un peu différentes en ce qui concerne la diversification des immo-
bilisations selon les industries. En effet, il y a relativement plus de
concentration des investissements dans les industries reliées aux ressour-
ces forestieres et minieres en Abitibi-Témiscamingue (08) qu'au Saguenay
Lac-Saint-Jdean (02) ou 1'on note un effort relativement plus grand de di-
versification du point de vue manufacturier. Le secteur tertiaire retient
environ les deux tiers des immobilisations dans le Bas Saint-Laurent/Gas-

pésie (01), dans la région de Trois-Rivieres (04) et de 1'Outaouais (07)

66Calculé a partir des données du Bureau de la Statistique du
Québec, publiées dans Indicateurs économiques Québec, Juin 1983, p. 117.
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et davantage sur la Cote-Nord et au Nouveau-Québec (09), régicn wun peu
particuliere a cet éaoard. Le tertiaire, gui non seulement représente le
secteur regroupant le plus de travailleurs, demeure celui aui attire le
plus d'investissements. On y regroupe cependant des industries qui sont
marquées de différences importantes quant aux produits qu'elies offrent et
aux impacts qu'elles entrainent. Les utilités publiques, le commerce, la
finance et les services ainsi que les institutiens et ministéres se clas-
sent dans le secteur tertiaire. Les régions ou les immobilisations dans
le secteur tertiaire sont dominantes, comme c'est le cas pour 1'ensemb1e_
des régions du Québec, sont surtout marquées par le développement des uti-
1ités publiques ainsi aque des institutions et ministeres, confinnaﬁt ainsi
la place des secteurs public et para-public dans 1'économie. Classifiées
selon Teur promoteur, les immobilisations privées contribuent a 60% du to-
tal alors que le secteur public fournit le reste. Les régions ne sont ce-
pendant pas toutes aussi dépendantes du secteur public pour les immobili-
sations. Celles qui regoivent en broportion plus de 40% de leurs inves-
tissements d'un promoteur public sont la Cote-Nord et le Nouveau-Québec
(91,1%), 1'Outacuais (46,3%), la Bas-Saint-Laurent et la Gaspésie (45,1%)
et 1a région de Trois-Rivieres (42,5%). L'Abitihi-Témiscamingue est 1la
moins dépendante des investissements originant de promoteurs publics

(21,7%).

Les immobilisations pour 1'habitation sont un apport tres impo r-
tant en 1982 surtout dans les régions de Montréal (06), de Québec (03) et

de 1'Estrie (05).



TABLEAU 34

SYNTHESE [ES IMMOB ILISATIONS AU QUEBEC EN 1982

PAR SECTEUR,

INDUSTRIE ET TYPE DE PROMOTEUR

Régions

Québec

ol

02

03

05

06

07

08

09

Total ($)

13 668 100

284 616

755 956

1 781 914

1 057 950

322 277

6 782 196

430 380

424 182

1 g8 629

Répartition
sectorielle

(%)

Primaire
Secondaire
Tertiaire
Habitation

Promoteur
(%)

Privé
Public

.

[ 0
kO‘U'l\l\l
@ MNWO =

7,5
12,9
66, 9
12,7

épartition
régionale
des immobili-
sations

(%)

Répartition

régionale de

1a popul ation
(%)

Répartition
régionale

des personnes
occupées

(%)

100, 0

100,0

100,.0

2,1

3,6

2,6

5,5

4,7

3,7

13,0

16,0

15,5

7,7

6,9

6,4

2,4

3,7

3,6

49,6

56,4

60,1

3,2

4,3

4,2

3,1

2,4

2,2

13,4

2,1

1,4

Source:

pages 105, 117, 125, 137,149, 179, 191, 209, 221 et 233.

Indicateurs économiques -~ Québec, MEER et Industrie et Commerce Canada - Juin 1983.

Compilations a partir des



REPARTITION DES

TABLEAU 35

SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES

IMMOB ILISATIONS PAR INDUSTRIE

Régions Québec 01 02 03 04 05 06 07 08 09
Secteur 898 100 40 089 69 724 174 513 75 216 56 175 255 632 32 311 98 229 96 721
primaire ($)

Agriculture,

chasse et

péche (%) 59,9 31,7 63,1 90,9 97,5 97,7 90, 9 12,1 i,0
Forét, mines

(%) 40,1 68,3 36,1 9,1 2,5 2,3 9,1 87,9 99,0
Secteur se-

condaire {$) | 2 385 900 32 037 264 302 356 017 189 473 54 9341 1 253 224 55 699 146 696 32 918
Construction .

(%) 13,8 4,5 10,5 7,0 11,3 13,3 17,2 3,8 4,8
Manufactu-

rier (%) 86,2 95,5 89,5 93,0 88,7 86,7 82,8 96,2 95,2

e

Secteur ,
tertiaire ($)} 8 203 800{ . 182 142 344 640 931 891 689 991 155 0573 3 779 089 287 789 146 289{ 1 686 91
Utilités pu-

bliques (%) 25,3 49,2 39,7 68,2 26,1 46,7 28,3 26,4 95,1
Commerce,

finance et

services (%) 27,0 18,2 23,2 13,3 27,9 26,0 19,0 22,1 1,1
Institutions

ministeres

(%) 47,7 31,6 37,1 19,5 46,0 26,7 52,7 51,5 3,8
Habitation 2 180 300 30 348 319 853 319 853 103 270 56,111} 1 494 251 54 583 32 968 12 2256

Source: Indicateurs régionaux - Québec, Juin 1983, MEER et Industrie et Commerce Canada.

125, 137, 149, 179, 191, 209, 221 et 233.

Compilations a partir des pages
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I1 n'existe entre 1979 et 1982 que deux régions qui ont vu leur
part relative changer de facon importante et en sens inverse, i1 s'agit de
Montréal (06) et de la Cote Nord - Nouveaquuébec (09). Le tableau 36 est

explicite a cet effet.

TABLEAU 36
REPARTITION REGIONALE DES IMMOBILISATIONS 1979-1982

Les régions administratives Répartition des immobilisations
du Québec 1979 1980 1981 1982
et le total provincial % % % %

Bas Saint-Laurent & Gaspésie 2,6 2,3 2,1 2,1
Saguenay & Lac St-Jean 4,5 6,9 6,7 5,5
Québec 13,4 12,2 11,8 13,0
Trois-Riviéres 8,0 7,6 7,0 7,7
Cantons de 1'Est 3,2 2,6 2,5 2,4
Montréal 41,2 46,2 48,9 49,6
Outaouais 3,2 3,3 3,4 3,1
Abitibi-Témiscamingue 2,8 3,1 3,9 3,1
Cote-Nord & Nouveau-Québec 21,8 15,8 13,8 13,4
Ensemble des régions du Québec 10,0 100,0 100,0 100,0

Source: Bureau de la Statistique du Québec, "Investissements privés
et publics au Québec", 1977-1980, 1979-1981, 1980-1982, extrait
de Indicateurs économiques, Québec, ICC et MEER, Juin 1983,
p. 117.

En ce qui a trait aux secteurs touchés par les immobilisations,
Tes compilations effectuées par le Ministére de 1'expansion économique ré-
gionale a partir des données de Statiétiques Canada révelent une certaine
stabilité dans 1a répartition sectorielle. Entre 1979 et 1982, on note en

effet une faible hausse de la part attribuée au secteur secondaire, celle-
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ci étant compensée par une baisse correspondante au niveau du secteur

tertiaire.

TABLEAU 37
REPARTITION DES DEPENSES D'IMMOBILISATIONS
AU QUEBEC SELON LES SECTEURS ECONOMIQUES 1979-1983

1979 1980 1981 1982+ 1983+
Secteurs % % % % %
Primaire 6,6 7,4 8,0 7,1 6,9
Secondaire 14,0 18,8 18,3 17,4 17,0
Tertiaire 79,3 73,8 73,8 75,5 76 1

* Dépenses réelles provisoires en 1982; prévisions en 1983.

Source: Indicateurs économiques - Québec, Juin 1983, MEER & Industrie
et Commerce Canada.

Ces répartitions refletent des variations annuelles qui étaient
dans 1'ensemble relativement faibles quant a 1'ensemble des immobilisa-

tions au Québec.

1.3.5. Développement et pGles de développement des régions rurales

Un regard rapide sur le Québec, son économie, sa structure indus-
trielle révele un déséquilibre important quant a Ja répartition régionale
des activités économigques, sociales et culturelles. C'est une situation
qui s'est développée tout au long de T'histoire québécoise et qui n'a pu

et ne peut &tre facilement changée sans une trés forte impulsion de la
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part d'organismes publics préts a tout metire en oeuvre pour effectuer un

tel revirement.

Les données économiques récentes ne réveélent aucun changement réel
quant a 1'écart démographique et économique entre régions urbaines et ré-
gions rurales, entre le centre et les régions périphériques méme si cet
écart a depuis une vingtaine d'années été reconnu a la fois comme un fait
et un probléme dans 1'atteinte d'un développement équilibré et harmonieux
au Québec. La premiére partie du document de consultation sur le déve-
loppement des régions®/ reconnait la responsabilité gouvernementale a
1'égard des régions. En effet, le développement régional constitue ﬁne
préoccupation importante puisqu'il requiert du systéeme économique et so-

cial:

"~ une mise en valeur des ressources humaines et physiques, la ou
elles se trouvent sur le territoire;

- une égalité d'acceés pour tous, indifféremment de leur lieu de ré-
sidence et de travail, aux bienfaits du progrés collectif;

- une participation des individus a la réalisation de ce développe-

ment."68

67Intitulé Le choix des régions, 1983.

68Ibidem, p. 21.
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Apres un constat de la situation et des efforts effectués par
1'Etat pour accroitre 1'accessibilité des individus aux services essen-
tiels et susciter des investissements en vue de diversifier la base écono-
mique des régions et peu satisfait des résultats obtenus, le gouvernement
québécois s'apprete a reconsidérer son approche quant au développement ré-
gional. Cette reconsidération s'inscrit cependant dans 1a_1igne de ce qui

a été entrepris au cours des années 1970.

Le gouvernement québécois n'est pas étranger a la structuration du
territoire autour de certains po0les régionaux de développement. D' abord
par une série d'études empiriques et d'analyses, I'Office de p]anif{cation
et de développement économique du Québec a proposé au gouvernement au
cours des années 1970 de diviser le Ouébec en 9 régions administratives
ou territoires sousmis a une méme gestion régionale et ayant chacune une
ville comme capitale régionale, c'est-a-dire centre de services gouverne-
mentaux. 69 De plus, on a procédé a la mise en place d'une structure |
supra-municipale appelée a jouer un role prépondérant dans 1'aménagement
et possiblement le développement du territoire. Quatre-vingt-quatorze
municipalités régionales de comtés (MRC) ont ainsi vu le jour au cours des

dernieres années. /0

695e référer 3 la carte 1'annexe 2-A.

70se référer a la carte 1'annexe 2-E.
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C'est en s'appuyant sur les données du recensement de 1971 ainsi
que sur des analyses régionales détaillées que les instances administrati-
ves québécoises (Office de planification et de développement du Québec
pour les régions administratives et Ministére des affaires municipales
pour les municipalités régionales de comté) ont recommandé ces partages du
territoire pour des fins de gestion. Parmi les éléments déterminants de
ces choix, on remarque la géographie, les structures municipales existan-
tes, 1'homogénéité du territoire et des ressources , 1‘'attraction exercée
par les différents centres sur la population environnante, des considéra-

tions politiques diverses, etc...

L'une des études qui présente un certain intérét concerne 1'analy-
se des pdles d'attraction au Québec. Elle permet de structurer le terri-
toire en fonction de 1'attraction qu'ont exercée sur les populations les
différents pdles urbains régionaux. Se basant sur les données du recense-
ment de 1971, elle présente un portrait de la structuration des pdles |
d'attraction peu 1ié a une politique planifiée de 1'Etat. Ces données ont
révélé des similitudes régionales trés importantes relativement aux zones
d'attraction situées dans les régions du Bas Saint-Laurent/Gaspésie (01),
de Montréal, de Québec et du Saguenay/Lac Saint-Jean (02). Le reste du
territoire caractérisé par un peuplement discontinu rendait alors inutile,
selon le rapport de Statistigues Canada, la délimitation de zones d'at-
traction. Cette étude laissait supposer que des régions comme 1'Abitibi-
Témiscamingue et la Cote-Nord ne possédaient pas de véritables pdles d'at-

traction susceptibles de donner une impulsion au développement. De méme,
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1'ensemble du Québec s'était naturellement organisé en fonction de Mon-

tréal, de Québec et de deux régions géographiquement éloignées (01 et 02).

Il ressort que le partage territorial proposé par 1'0PDQ, incluant
1'émergence de capitales régiona]es représentait une décision susceptible
de modifier certaines habitudes traditionnelles de la population et d'ap-
puyer une politique de développement régional qui n'existait pas avant les

années’1970.

I1 en va de méme pour la détermination des municipalités régiona-
les de comté, encore plus récente. Leur premier mandat touchant la prépa-
ration d'un plan d'aménagementrdu territoire ne sera terminé qu‘en 1985,
cependant on propose déja de leur imposer de nouvelles responsabiiités

dans le cadre de la consultation sur "le choix des régions". En effet

selon cette proposition le "pouvoir régional" serait structuré en trois

paliers:

-~ celui des bureaux régionaux de tous les ministeres provinciaux.

- celui des municipalités régionales de comté

- celui des insténces consultatives regroupant togs les intervenants in-
téressés au développement dans le monde des affaires, les syndicats,
les institutions scolaires et d'enseignement, les conseils consulta-
tifs (culture, loisir, tourisme, etc...) et les municipalités régiona-

les de comté.
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Le développement harmonieux des régions rurales (1'ensemble du
Québec a 1'exception de Montréal et de Québec), reconnu comme un objectif
a réaliser est encore une fois sur la sellette en ce qui a trait a 1'orga-
nisation des structures de décision auxquei]es on attribue la responsabi-
1ité des résultats, résultats jugés insatisfaisants par 1'ensemble des ob-

servateurs de Ta scéne régionale.

1.4. LA SUPERSTRUCTURE TOURISTIQUE

Aprés avoir présenté le Ouébec et les différentes régions nous
allons aborder les caractéristiques plus directement reliées au dévé]oppe-
ment touristique, d'abord en étudiant la superstructure touristique. Dans
ce chapitre portant sur la superstructure touristique, nous nous intéres-
sons a ce qui concerne 1'offre et tout particuliérement le "produit tou-
ristique" et ses composantes dans le contexte des régions rurales, a
savoir 1'hébergement, la restauration et les attraits, attractions et

équipements.
1.4.1. Le produit

La notion de superstructure touristique fait référence a tout
1'appareillage mis en place pour s'assurer que des touristes peuvent ef-
fectivement venir et séjourner chez nous. Ce sont Tes éléments physiques

essentiels a 1'existence d'un produit.



148

La notion de produit appliquée au tourisme nous ameéne a reconsidé-
rer complétement toute vision parcellaire de 1'offre touristique. En effet
Torsque le marketing fait référence a un produit c'est d'un tout dont i1
est question. L'appliquer au tourisme, c'est cesser de considérer chacun
des éléments, par exemple 1'hébergement, le transport, Ta restauration,
les activités récréatives et culturelles, etc... comme des produits indi-
viduels susceptibles d'étre publicisés et vendus indépendamment. Ce n'est
pas non plus croire que 1'on a un produit touristique parce que certains
é1éments se trouvent pas hasard situés sur un territoire plus ou moins

rapproché.

Dans le document de réflexion’l préparé pour la Conférence secto-
rielle sur le tourisme en 1978, on abordait ce théme du produit touristi-
que en reconnaissant et en décrivant principalement les caractéristiques
de ses composantes. En y tragant un "portrait-type du produit touristique
québécois" de facon trés globale pour 1'ensemble du Québec en utilisant |
"les themes qui caractérisent le mieux 1'action des intervenants, soit:
le patrimoine touristique, 1'hébergement, la restauration et le trans-
port“,72 on obtenait davantage des renseignements sur des caractéristi-
ques du territoire et de Ta culture ainsi que des clientéles touristiques

présentes que sur un produit. De plus, ce que 1'on y qualifiait de "nou-

7l e tourisme, Perspectives de relance.

721bidem, p. 23.
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veaux produits"’/3 était plutdt des énoncés portant sur les gouts des con-

sommateurs et des formes nouvelles d'organisation de éertaines composantes
de 1'offre touristique. Dans les perspectives de relance, on ne sent pas

encore véritablement cette vision globale de ce qu'est un prodﬁit touris-

tique, tout préoccupé que 1'on est a trouver des correctifs aux problemes

pergus dans certaines industries. Un premier effort est cependant entre-

pris dans ce sens par 1'énoncé touchant la jonction essentie]]é entre at-

traits et services touristiques. En pkécisant le fait que "la dispersion}
géographique des attraits et la trop grande concentration des services

- touristiques dans les grandes agglomérations ne permettent pas d'envisager
une relance efficace du touriéme“,74 on reconnait au produit touristique

une globabilité, et un lien étroit avec 1'espace.

Les "spécialistes", chercheurs ou analystes possédent cette vision
d'ensemble du produit. On n'a qu'a se reférer a la terminologie présentée

par Charles Dupont qui définit ainsi, le produit touristique.

"Produit touristique: Ensemble du patrimoine (beautés naturelles,
sites archéologiques et h1stor1ques) des attraits, de 1"infrastructu-
re de transport permettant d'y accéder, des serv1ces pub11cs et des
entreprises de tourisme, que posséde ou offre une reg1on pour accueil-
lir, divertir et satisfaire le visiteur."’/

731bidem, p. 29.
741bidem, p. 57.
75yocabutaire du tourisme, Charles Dupont, Linguateck, Montréal

1979. Repr1s dans "L'offre tour1st1que quebeco1se", par Roger Nadeau,
p. 91.
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I1 importe maintenant que les vrais décideurs, orienteurs ou ges-
tionnaires du développement touristique acquiérent et transmettent cette
vision d'ensemble sans laquelle chaque composante est individuellement ob-

jet d'intérét et d'aménagement.

Dans son volume Le tourisme en péril, Jacques Demers aborde de

plein fouet ce sujet du développement parcellaire du produit touristique.
Il y dit que "tant et aussi longtemps que le développement se fera a la
piece, au-dela méme des millions qu'un seul projet peut engloutir, il
s'apparente a une forme de bricolage et risque 1'échec".’f Peu d'ana?ys-'
tes de la situationn touristique voudraient le contredire quant a cétte
assertion. L'orientation que devrait prendre le développement touristique
au Québec demeure cependant une tout autre question. Jacques Demers re-
prend également a son compte une définition du produit touristique qui
s'apparente au forfait dont les composantes sont les ressources a destina-
tion, les services a destination et le transport veré la destination,
"Méme si 1'acheteur se procure séparément ces trois composantes, le résul-

tat est toujours 1'achat d'un ensemble qui forme un tout ."77

I1 nous reste a préciser que dans les faits on peut difficilement
parler de véritables produits touristiques a 1'image de forfaits dans les

régions rurales du Québec. A part les villes de Montréal, de Québec et

76Le tourisme en péril, Jacques Demers, Nouvelle optique, 1983.

771bidem, p. 64.
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certaines localités a caractere touristique ou il y a une assez forte con-
centration de services dans un cadre physique intéressant (Percé, Saint-
Sauveur, etc...) le déve]oppement touristique s'organise autour de 1'une
ou 1'autre composante qui devient un attrait parmi Tes autres et qui est

Ta principale source d'attraction pour le visiteur.

Avant d'entreprendre un survol de 1'état des différentes composan-
tes de la superstructure touristique au Québec, i1 apparait essentiel de
préciser que les différents établissements offrant des prestations touris-
tiques ou servant au Toisir touristique des individus se'sont le plus sou-
vent développés de fagon désordonnée par rapport a 1'ensemble en foﬁction
de 1'accessibilité physique a des lieux, laquelle est lide a 1'usage de
1'automobilé. En d'autre termes, c'est 1'usage de 1'automobile qui a tra-
ditionnellement permis de se déplacer vers les lieux du loisir touristique
et 1'organisation de 1'espace touristique a comme principale contrainte
physique celle d'@tre accessible en voiture. Dans le contexte actuel par;
Ter de transport comme élément d'un produit touristique rural, c'est s'at-
tarder a la disponibilité d'un véhicule ainsi qu'a la praticabilité des

voies d'acces. Voyons ce qu'il en est pour les autres composantes.

1.4.1.1. Hébergement

L 'hébergement touristique en milieu rural au Québec a subi ces
dernieres années des modifications qui sont lides a une reconnaissance des

attraits de la nature québécoise ainsi qu'aux attentes de la clientale
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touristique en matiere de qualité. Les différents types d' hébergement se
sont développés en vue de combler des besoins liées a la spécificité du
milieu rural. Nous allons aborder 1'étude de 1'hébergement au Québec en
nous inspirant des travaux du comité interministériel OPDQ-MLCP sur les
villages de vacances-familles. I1 a préparé une analyse du réseau d'hé-
bergement et d'accueil au Québec78 qui en retrace les grandes caractéris-

tiques.

Pour les fins de sa recherche, ce comité a identifié quatre types
de réseaux d'hébergement auxquels correspondent des caractéristiques dif-

férentes. Ces résaux sont les suivants:

Réseau 1: "Les établissements privés exploités commercialement et les

établissements publics pour voyageurs et touristes vacanciers."

Sont inclus dans ce réseau les établissements pour voyageurs et
touristes vacanciers, a savoir les hotels, hotels/motels, mai-
sons de chambres et autres maisons de logement et les étab]fs-
sements pour touristes vacanciers exclusivement, a savoir les
terrains de camping et de caravaning, les pourvoieries, les

chalets dans les parcs et les pavillons dans les parcs.

78nossier technique no 1, L'Etat de la situation - Une analyse du
réseau d'établissements d'accueil et d'hebergement du Québec utilisables
‘pour des vacances familiales, préepare par Patrick Cluzeau et Gilles Meu-
nier - juillet 1980.




Réseau 2:

Réseau 3:

Réseau 4:
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"Les établissements privés exploités occasionnellement a des

fins commerciales pour touristes vacanciers."

Sont inclus dans ce réseau les résidences secondaires et Tes
chalets ainsi que les fermes d'hébergement et les résidences

principales offrant 1'hébergement chez 1'habitant.

"Les établissements publics occasionnellement accessibles aux
touristes vacanciers en dehors de leur période d'utilisation

1iée a leur finalité.”

Ce réseau comprend les résidences d'étudiants dans les CEGEP et

les universités.

"Les établissements gérés par des organisations sans but lucra-

tif."

Sont inclus dans ce réseau les auberges de jeunesse, les camps

et colonies de vacances et les bases de plein air.

C'est ainsi que le comité résume les caractéristiques d'ensemble

du réseau d'hébergement québécois.

"A prgmiére vue, le réseau d'hébergement et d'accueil du Québec a
une capacite considérable: prés de 1,2 million de personnes par

jour.

Cette évaluation globale cache toutefois une grande diversité
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quant a la nature des équipements offerts, quant a leurs conditions et

a leurs périodes d'utilisation, quant a leurs colts d'utilisation,

bref quant a leur accessibilité tant qualitative que quantitative. I

ressort que:

- la capacité de ce réseau est avant tout attribuable a la capacité
des "établissements privés exploités occasionnellement a des fins
commerciales™ (plus de 60%). La part du lion appartient aux "rési-
dences secondaires et aux chalets".

- La capacité du réseau "d'hébergements commerciaux" fait qu'il cons-
titue le deuxieme plus important maillon (plus de 30%). A 1'inté-
rieur de ce réseau, "les établissements destinés a 1'hébergement
des touristes vacanciers exclusivement” ont la plus grande capaci-
te. 1I1s repreésentent a eux seuls, surtout par la place qu'occupent
les "terrains de camping et de caravaning", prés de 20% de la capa-
cité du réseau d'hébergement et d'accueil du Québec. Ils se carac-
térisent surtout par la saisonnalité de leur opération. L'autre
composante de ce réseau est constituée des "établissement destinés
a 1'hébergement tant des voyageurs que des touristes vacanciers™,
c'est-a-dire "Tes établissements hoteTiers™. Ces derniers repré-
sentent 10% de la capacite du reseau d'hebergement et d'accueil du
Québec. Ce sont toutefois eux gui ont 1'exploitation guatre sai-
sons la plus répandue.

- Les "établissements publics ococasionnellement accessibles aux tou-
ristes vacanciers en dehors de Ta periode d'utilisation Tiée a Teur
finalite™ sont un minime maillon (moins de 1% de la capacite de
T7ensemble du réseau) offrant un hébergement d'appoint.

- Finalement, la capacité des "établissements gérés par des organis-
mes sans but lucratif" s'avere trés modeste avec seulement 3% de Ta
capacité de 1'ensemble du réseau, réseau dont 1'exploitation quatre
saisons est peu répandue. Les trois quarts de cette capacité d'ac-
cueil sont attribuables aux "camps et colonies de vacances" et preés
de 20% le sont aux "bases de plein airv, 79 .

Ajoutant aux données du rapport déja mentionné, le tableau suivant
présente sur une période d'une dizaine d'années 1'évolution du réseau
d'hébergement au Québec. Les données pour 1'année 1974 sont issues des
publications de 1'0PDQ e£ les données comparables disponibles pour 1983

sont extraites des publications touristiques du Gouvernement du Québec.

791bidem, p. 21.



TABLEAU 38

CAPACITE DU RESEAU D'HEBERGEMENT ET D'ACCUEIL - 1974-1978-1983

Nombre d'unités
d'hébergement

Nombre de chambres
ou d'emplacements

Capacité théorique
personnes par jour

1974 1978 1983 1974 1978 1983 1974 1978 1983
Réseau 1 '
Sous-catégorie 1: 3 076 2 672 1 965 73 166 67 702 60 005 | 158 770G 146 913% 130 2111
- hotels 1192 31 761 68 9221
- hotels/motels 785 24 337 52 8111
- maisons de chambres 171 2 968 6 4401
- autres maisons de logement 54 8 636 18 740
Sous-catégorie 2: 1833 1 764 242 366 246 7%
- terrains de canping et > 5 >
de caravaning 815 998 708 59 097 67 736 68 684 { 195 092 223 5% 276 657
- pourvoiries 509 71512 | 3 273 16 684 17 0% 18 486
- chalets pour les parcs 287 340 1 564 1 651
- pavillon dans les parcs 39 179
Réseau 2
Sous-catégorie 1: .
- résidences secondaires 1 A
et chalets 166 563 167 5683 182 520 748 536 754 056" 821 340
Sous~catégorie 2: ‘
- fermes d'hébergenent 13116 156 14611 91010 1 9n5 73810
- résidences principales 6
offrant 1'hébergement 315 n.d. 630 n.d.
Réseau 3
- résidences dans les CEGEP 7
et wniversités 26 26 8 284 8 284
Réseau 4 34 028 32 903
- auberges de jeunesse 3610 35 21 2 52010 2 160 1 437
~ canps [ 195 -
colonies de vacances 9510 ] 533 . 13 32010 26 607 27 410,
- bases de plein air 28 27 5 2619 4 0s6l3
TOTAL 1 188 248

o~

Source: 1974 et 1975 - Les caractéristigues sectorielles inter-réajonales, OPDO.
1978 - MICP “Bilan statistique 1977, 1978, T9/9%, Gouvernement du Québec, 1979.
OPDQ “Dossier d'analyse et d’inventaire. Les caractéristiques sectoreilles interréqionalgs. Cahiers IV,

[ Py

Les équipements et Tes services™.

1983 - Hébergement Québec, Direction gensrale du tourisme.
Centres de vacances et gites touristiques au Québec 1983-1984, MLCP,

Activites et tarifs.

Québec camping, MICT, I984.

chalets et tentes.

Gouvernement du Quebec, 1976.

Parcs et réserves du Québec 1983-1984, MLCP,

1) En assumant, pour comparabilité

2) En assumant, pour comparabilité

3) Donndes 1975, en assumant qu'il

4) En assumant, pour comparabilité

5) 825 Vits en maisons et chalets et 316 emplacenents de camping.
6) En assumant une cpacité de 2 personnes par résidence principale.
7) La capacité en personnes/jours découle du nombre de jours.

8) 60 si 1'on ajoute celles n'ayant aucun hébergement.

9) 2097 lits et 1307 emplacements de camping avec 3,3 personnes par anplacement.
0) Données de 1975.

1) Chambres et capacité d'accueil correspondante.

2)) Données de 1984

3

avec les données OPDQ, un nombre moyen de 2,17 personnes par chambre,
avec les données OPDQ, un nombre moyen de 3,3 personnes par emplacements.
s'est produit peu de modifications entre 1975 et 1978.

avec les donnés OPDQ, un nombre moyen de 4,5 personnes par résidence.

Capacité d'accueil dans les chambres doubles, chambres communautaires (4 3 8 personnes), dortoirs, maisonnettes/
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I1 est logique de supposer que les types d'hébergement les mieux
adaptés et les plus répandus en milieu rural différent quelque peu de ceux
de la grande ville. En effet parmi les modes d'hébergement identifiés
dans les quatre réseaux, certains conviennent plus particulierement aux
zones rurales, ce sont les terrains de camping et de caravanning, les
pourvoieries, 1'hébergement a la ferme, les camps de vacances, les bases
de plein air, etc... L'hébergement hotelier constitue cependant un é1é-
ment important de la superstructure touristique tout particulierement dans
les centres urbains des régions rurales ou il constitue le principal type

d'hébergement disponible.
Réseau 1

Quoique le "réseau 1" composé d'établissements commerciaux de ty-
pes hotelier ou autre ne soit pas pour 1'ensemble du Québec le plus impor-
tant en terme de capacité d'accueil par jour, i1 constitue sans doute un
maillon central du tourisme commercial de type traditionnel. Il a connu du
point de vue du nombre d'établissements ainsi que du nombre de chambres

une décroissance entre 1974 et 1983.

Les établissements d'hébergement hotelier au Québec sont classi-
fiés par les services du Ministére québécois responsable du tourisme selon
les normes et critéres suivants: qualité, quantité, apparence, état des
lieux, commodités, classe et enverqure des services offerts. La direction
générale du tourisme du Ministére de 1'industrie, commerce et tourisme at-

tribue aux établissements une classification indiquée dans les brochures
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par le symbole de la fleur de lys. Lles différentes classifications et

Teur signification sont les suivantes:

6 fleurs de lys, "confort exceptionnel, service impeccable
5 fleurs de lys, "tres bon confort, tres spacieux"

4 fleurs de lys, "confort supérieur”

3 fleurs de 1ys, "bon confort”

2 fleurs de lys, "confort moyen"

1 fleur de 1ys, "confort élémentaire"80

En 1983, des 1 965 établissements hdteliers un nombre tres res-
treint était classifié aux trois niveaux supérieurs. Le tableau suivant

nous montre la répartition des établissements hoteliers selon leur classi-

fication.

TABLEAU 39
CLASSIFICATION DE L 'HEBERGEMENT HOTELIER AU QUEBEC 1983

Classification No. d'établissements %

6 fleurs de lys 12 0,6
5 fleurs de lys 34 1,7
4 fleurs de lys : 104 53
3 fleurs de lys 301 15,3
2 fleurs de lys 551 28,1
1 fleur de 1ys 493 25,1
Aucune fleur de lys 470 23,9

Source: Hébergement, Lodging, Québec 1983, Industrie Québec Tourisme.

801ndustrie Québec Tourisme, Héberagement, Lodaing, Québec 1983,
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En 1983, les établissements hoteliers sont dans une proportion im-
portante de petite taille. C(lassés selon le nombre de chambres, plus de
88% des établissements possedent moins de 50 chambres. Le tableau 40

fournit la répartition des établissements selon Teur nombre de chambres.

TABLEAU 40
IMPORTANCE RELATIVE DU NOMBRE D'ETABLISSEMENTS HOTELIERS
SELON LEUR TAILLE

1970 1978 1983
Nombre total d'établissements 3 288 2 672 1 965 .

Nombre de chambres % des établissements ——

100 chambres et plus 1,8 3,6 5,0
50 a 99 chambres 4,3 4,7 6,9
10 3 49 chambres 79,4 67,8 63,2

moins de 10 chambres 14,5 23,9 24,9

Source: 1970 et 1978 Une analyse du réseau d'établissements d'accueil
et d'hébergement du Québec utilisables pour des vacances fami-
Tiales, 1980, . 27/.

1983, Hébergement, Lodging, Québec 1983, Industrie Québec Tou-
risme.

Les établissements ayant 100 chambres et plus, au nombre de 98,
sont pour plus de la moitié situés a Montréal (42) et a Québec (13), les
autres étant répartis dans les petites villes régionales, les banlieues de

Montréal, les Laurentides et les centres de villégiatures.
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I1 y a eu depuis 10 ans augmentation du nombre moyen de chambres
par établissement. Alors qu'en 1974, les établissements hOteliers possé-
daient en moyenne 23,8 chambres, cé nombre était a 25,3 en 1978 et 30,5 en

1983.81

Cette croissance de 1a taille moyenne des établissements s'expli-
que par la construction d'établissements de 100 chambres et plus dans les
régions de Montréal, Québec et Hull. La grande hotellerie québécoise est
d'ailleurs presque completement représentée par des établissements de
chaines étrangeres, situation qui ne peut qu'entrainer une standardisation

allant a 1'encontre du développement d‘'une spécificité québécoise.

C'est cependant principalement ailleurs que dans les grands cen-
tres que 1'hotellerie féit le plus d'effort pour allier qualité a la re-
cherche d'une spécificité québécoise. Mentionnons les exemples les plus
répandus qui sont ceux de 1'Auberge des Gouverneurs et des chaines Hote
(31 hotels affiliés) et Ulysse. Les cartes 10 et 11 situent sur le terri-
toire les succursales Les Auberges des Gouverneurs et des hdtels affiliés

a la chaine "Hote".

81Calculé a partir du tableau 38 p. 155,
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L'Auberge des gouverneurs est une chaine d'établissements hoGte-
liers qui depuis 1964 s'est développée dans les petits centres urbains de
toutes les régions québécoises en offrant un service de aualité. Cette
chaine a connu des difficultés financieres gui 1'ont forcée a Ta faillite
en 1982 et faute d'acheteur, elle a été reprise par ses créanciers qui ont
confié la gérance des 12 établissements qu'ils possédent & une firme mont-
réalaise, Atlific Inc., propriétaire de huit établissements Holiday Inn au
Québec.82 Premiére chaine hdteligre québdcoise, elle n'a pas résisté aux
difficultés de 1a récession et, défaite financierement, elle s'en est re-
mise malheureusement a travers ses nouveaux prepriétaires a une gestion
qui ne peut que 1'assimiler progressivement 3 un mode de f@nctionnement de

plus en plus standardise.

En ce qui concerne la répartition géographique de 1'hébergement
hotelier sur le territoire, i1 vy a nettement concentratfon autour de Mont-
réal et de Québec. En 1979, 55,3% des établissements et 64,2% des chambreg
étaient situés dans les régions administratives de Montréal et Québec. La
région du Bas St-Laurent-Gaspésie compte également une proportion appré-
ciable des chambres (8,9%) au Québec. Les autres régions se partagent le

reste telle que le montre le tableau 41.

82quatre institutions relancent 1'Auberge des fGouverneurs" article
publié dans le Devoir du 21 septembre 1983, p. 13. Les nouveaux proprié-
taires de 1'Auberge des Gouverneurs sont: La Caisse de DépSt et de Place-
ment du Québec (45%). La Banque Nationale (32%), le Trust Général (14%)
et 1'Assurance-Vie Desjardins (9%).
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TABLEAU 41
IMPORTANCE RELATIVE ET EVOLUTION DES ETABLISSEMENTS ET
DES CHAMBRES DU RESEAU HOTELIER SELON LA LOCALISATON
PAR REGION ADMINISTRATIVE, QUEBEC - 1970, 1978, 1979

Etablissements Chambres
1970 1978 1979 1970 1978 1979
% %

Bas St-Laurent-Gaspésie 11,7 12,1 12,3 8,4 9,2 8,9
Saguenay- Lac St-~Jean 3,5 4,2 4,3 3,6 51 4,6
Québec 24,5 25,8 25,8 22,1 23,4 22,0
Trois-Rivieres 7,4 8,3 8,2 6,1 6,5 6,0
Cantons de 1'Est 4,2 4,4 4,3 3,9 3,9 335
Montréal 35,0 29,8 29,5 44,0 38,2 42,2
Outaouais 6,5 7,8 8,1 4,7 5,8 5,7
Abitibi-Témiscamingue 4,6 4,1 4,2 4,6 4,0 3,7
Cote-Nord/Nouveau Québec 2,5 3,4 3,3 2,7 3,8 3,2

Source: 1970 et 1978 Une analyse du réseau d'établissements d'accueil
et d'hébergement du Québec utilisables pour des vacances fami-
liales, 1980, p. 33.

1979 Bilan touristique 1978-1979, MTCP,

Les auberges de type traditionnel et familial sont également de
plus en plus présentes au Ouébec dans certaines régions telles que Charle-
voix (preés de Québec), dans les Laurentides, dans le Bas Saint-Laurent et
les Cantons de 1'Est. Elles demeurent cependant encore trop peu nombreu-
ses pour répondre aux demandes de plus en plus importantes pour ce type
d'hospitalité, d'atmosphere et de cuisine québécoises. De méme les cen-
tres de villégiature regroupant au méme endroit hébergement, restauration
et activités diverses comme 1'équitation, le golf, la voile, le tennis,

etc... constituent des lieux de séjours dont la popularité est croissante
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mais dont le nombre est relativement restreint ailleurs que dans les envi-
rons de Montréal. Il1s étaient au nombre de 53 dans 1'ensemble du Québec
en 1981. L'annexe 4 reprend un article qui décrit certains attraits

d'auberges et de centre de villégiatures québécois,83

L*hébergement hotelier est un élément important de la capacité
d'accueil des régions rurales répondant aux besoins de touristes d'affai-
res et autres. Les vacanciers recherchent aussi les autres formes d'hé-
bergement souvent situées dans des sites ruraux, hors des villes et villa-

ges.

Le "réseau 1" est également composé des terrains de camping et de
caravanning, des pourvoieries, et des chalets, pavillons, campings et au-

berges dans les parcs.

L'importance des terrains de camping comme mode d'hébergement est
variable selon les régions et, de méme, la répartition du nombre de sites
diéponib]es est inégale selon les régions administratives. La région de
Montréa1 compte de loin la plus grande quantité de‘sites‘suivie par celles
de Québec, de Trois-Rivieres et du Bas Saint-Laurent/Gaspésie. ‘Les zones
les plus populeuses suivies par les zones de passage les plus fréguentées

sont donc les mieux pourvues en terrains de camping.

83article publié dans Chatelaine intitulé "Chateau, manoir, auber-
ge ou relais? Quatre grands hotels oUu mener la vie de chateau", Avril
1984, repris a 1'annexe 4. : :
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Le nombre de terrains de camping ainsi que leur capacité totale se
sont accrus de facon importante depuis 1966, passant pour 1'ensemble du
Québec de 12 880 emplacements en 1964 a 68 684 emplacements en 1983. Le

tableau suivant montre 1'évolution des terrains de camping et d'unités de

camping au Québec de 1962 a 1978.



TABLEAU 42
EVOLUTION DES TERRAINS DE CAMPING ET D'UNITES
DE CAMPING AU QUEBEC - 1962 A 1978

Nombre Emplacement de camping

Terrains TOTAL

de camping Sans prise d'égolt Avec prise d'égolit
Années individuelle (tentes) | individuelle (roulottes)
1962 (avril) 144 -- - : -
1963 (avril) 84 -- - -
1964 (avril) 312 9 647 3 233 12 880
1965 (mars) 347 20 422 5 956 : 26 378
1966 (juin) 349 15 166 3 950 19 116
1967 (décembre) 666 25 260 , 12 576 37 836
1968 (décembre) 737 28 199 13 623 4] &2
1969 (décembre) - 783 29 980 14 512 44 492
1970 (décembre) 760 31 859 15 394 47 253
1971 (décembre) 827 34 321 18 903 53 224
1972 (décembre) 841 36 742 19 704 56 446
1973 (décembre) 851 37 373 21 928 59 301
1974 (décembre) 815 36 432 22 665 59 097
1975 (décembre) 804 36 396 24 051 60 447
1976 (décembre) 784 36 160 24 866 61 026
1977 (décembre) 760 36 285 25 352 61 637
1978 998 36 530 . 31 206 67 736
1983 708 : 68 684

Sources: 1962 - 1. Groupe de travail, "Le Tourisme au Québec. Projet de document de travail pour la
a conférence socio-économique sur le tourisme"., Octobre 1978, non pubTie, p. 199.
1978 2. Gouvernement du Québec, "Bilan statistique 1977-78-79", MTCP, 1979, p. 80.

1983 - Québec camping, MICT, 1984.
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La répartition régionale des terrains de camping pour les années
1974-75, 1976-77 et 1983 est présentée aux tableau 43 et 44. Pour 1'année
1983, la localisation des terrains de camping est disponible pour les ré-

gions touristiques.84

TABLEAU 43
IMPORTANCE RELATIVE DES TERRAINS DE CAMPING ET DE CARRAVANING
AU QUEBEC SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES - 1974 3 1977

1974-75 1976-77
Régions administratives :
01 Bas St-Laurent/Gaspésie 10,7 11,4
02 Saguenay/Lac-St-Jean 7,1 7,8
03 Québec 22,6 22,4
04 Trois-Rivieres 10,6 11,0
05 Cantons de 1'Est 4,9 5,5
06 Montréal 31,0 28,1
07 Outaouais 5,8 6,5
08 Nord-Ouest 5,0 4,4
09 Cote-Nord 2,0 2,4
10 Nouveau-Québec 0,3 0,4
TOTAL 100,0 100, 0

Source: 1974-75 et 1976-77 Grouge de travail, "Le tourisme au Qué-
bec. Projet de document de travail pour la conférence socio-
economiqgue sur le tourisme”. Octobre 1978, non publie, p.
200.

) 885e référer i 1'annexe 2D pour une description sommaire des
regions touristiques.
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TABLEAU 44
LOCALISATION DES TERRAINS DE CAMPING SELON
LES REGIONS TOURISTIQUES DU QUEBEC - 1983

Etablissements |Emplacements
708 68 684

3R
3R

ITes-de-1a Madeleine
Gaspésie
Bas St-Laurent

Région 1
2
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Mauricie, Bois-Franc,
Centre du Québec

8 Estrie

9 Richelieu, Rive-sud
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12 Montréal

13 Outaouais
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 Source: Compilations a partir de la publication Québec Camping, MICT,
1984.

Le développement s'est aussi fait sentir sur le plan qualitatif
avec 1'offre d'équipements sanitaires, d'électricité, de services de tou-
tes sortes. Ce sont d'ailleurs les emplacements pour roulottes qui ont le
plus augmenté en nombre au cours de cette période comme nous le montre le

tableau 42 (page 166).



169

La disponibilité de plus en plus grande de services variés de type

sanitaire ou récréatif est montrée au tableau 45.

On y remarque une

croissance constante du nombre de terrains de camping offrant entre autres

une salle communautaire, une buanderie et certaines installations récréa-

tives.
TABLEAU 45
IMPORTANCE RELATIVE DES TERRAINS DE CAMPING
SELON LES SERVICES OFFERTS - QUEBEC - 1970 a 1977
Années »

1970 | 1971 | 1972 | 1973 | 1974 | 1975 { 1976 } 1977
Services % % % % % % % %
individuels
Avec prise d'égoit
individuelle 73,7 { 74,4 { 73,6 | 75,7 { 77,0 | 78,2 | 80,0 | 79,6
Avec égolit central
seulement - 7,3 4,0 6,1 5,9 5,5 5,5 5,1
Avec raccord
électrique 88,8 | 87,2 { 89,2 | 90,3 | 89,2 { 92,9 | 93,0 | 91,6
Avec douche 61,2 { 67,8 1 71,9 | 77,9 [ 89,8 | 84,1 | 85,8 | 86,5
Avec piscine 21,7 | 26,8 | 28,5 | 32,1 | 32,8 { 35,5 { 37.1 | 38,0
Avec baignade 17,5 { 14,0 | 12,0 9,4 9,9 { 10,2 | 15,3 | 24,3
Avec salle
communautaire 34,9 | 34,1 | 35,6 { 42,1 | 44,0 | 47,9 | 48,2 | 49,6
Avec intallation
récréative - 40,4 | 44,6 | 54,9 | 56,7 | 75,3 | 56,6 | 61,8
Avec buanderie - 46,2 | 46,7 { 51,5 | 53,4 | 56,8 [ 58,8 | 59,7
Total 100,0 {100,0 {100,0 }100,0 {100,0 1100,0 {100,0 {100,0

Source: Groupe de travail, "Le tourisme au Québec. Projet de document

de travail pour la conference socio-economique sur le touris-

mell

Octobre 1978, non publie, p. 201.
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Le camping a sans nul doute vu sa popularité grandfr au Québec au
cours des années 70. Le nombre de sites disponibles qui a plus qﬂe qua-
druplé entre 1964 et 1978 de méme que les formules nouvelles développées
par les adeptes du camping sont explicites quant au besoin que ce mode
d'hébergement comble. 1I1 n'est plus seulement utilisé pour les courtes
vacances et les séjours de passage mais devient une alternative a la rési-

~dence secondaire.

On a récemment vu se développer tres rapidement le camping de sé-
jour, c'est-a-dire les villages de camping ou les citadins vont habiter
pour la période estivale... "Ce sont des sortes de quartiers suburbains
autogérés qui se sont développés sans urbanistes et sans politiciens,
spontanément presque par hasard."8% |e développement de ces villages de
vacances constitue un symptome important de 1'1nsatfsfaction de la popu]aQ
tion quant a son genre de vie dans les villes qui ne met pas en cause la
ville elle-méme mais le caracteéere anonyme de la grande ville. Georges-
Hébert Germain 1'exprime ainsi: "En effet, a 1'approche de 1'automne
avant que ne tombent les premiéres gelées, ces petites villes entrent en
hibernation. Et leurs habitants retournent dans leur jungle de ciment,
dans Teur petit logement anonyme et sombre ol ils s'ennuient. Ils me

1'ont dit et redit."86

854Majtres chez nous!" par Georges-Hébert Germain - pub11e dans
1'Actualité, octobre 1983, p. 8l.

86Idem, p. 77.
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La formule d'achat de terrains de camping selon la formule de
"condominium" est également en train de se développer au Québec comme en
fait foi le récit d'une telle expérience dans la Presse sous le titre "Meé-

me les campings se vendent en "condos".87

Les pourvoieries constituent un mode d'accueil et d'hébergement
populaire aupres dé certains types de vacanciers. Elles sont habituelle-
ment pres de lacs et de riviéres dans des sites propices aux activités de
chasse et de péche. Méme si la région de 1'Abitibi-Témiscamingue compte
dans une mesure beaucoup plus grande que les autres sur les pourvoyeurs en
chasse et péche comme mode d'hébergement, 1'Outaouais et la Cote-Nord/
Nouveau-Québec possedent elles aussi plusieurs établissements de ce type.
Le répertoire des pourvoyeurs pour 1984 publié par le MLCP faisait état de
716 organisations dont prés des deux-tiers (454) offraient des services
d'hébergement en plus des services habituels dans ces types d'établisse-
ments, tels que dépanneur, restauration, guides, équipement et souvent du
transport. Le tableau 46 montre 1' augmentation totale ainsi que la répar-
tition régionale de 1'ensemble des pouvoieries au Qdébec ainsi que des
pourvoieries offrant 1'hébergement. Sont inclus les données portant sur
les poUrvoieriés avec et sans gite, les cabanes pour péche blanche, les

caches pour chasse aux oiseaux migrateurs et les fermes de chasse.88,

87article de Mario Fontaine "Méme les campings se vendent en
"condos"", La Presse - 13 juillet 1984.

88Nous reparierons des autres services offerts par les pourvoyeurs
dans la section portant sur les attraits, attractions et équipements, page

i e
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TABLEAU 46
REPARTITION DES POURVOYEURS ET DE LEWR CAPACITE
D'ACCUEIL SELON LES REGIONS ADMINSTRATIVES - 1978 - 1984

Organisations Capacité d'accueil
Toutes les Pourvoieries avec
pourvoieries avec gite gite
Régions 1978 1984 1984 1978 1984
Nombre 509 716 454 17 094 18 486
% % % % %
01 2,1 2,1 2,0 1,3 3,0
02 6,3 4,6 5,9 5,3 5,0
03 4,9 9,4 4,8 4,2 4,7
04 9,0 16,6 10,6 8,9 10,6
05 0,6 3,5 1,1 0,3 0,4
06 4,2 16,9 5,7 5,7 7,1
07 30,5 20,2 29,3 33,6 34,0
08 26,3 13,7 20,3 28,3 18,5
09 16,1 13,0 20,3 12,4 16,7

Source: 1978 Bilan statistique 1977-1978-1979, 1979, MTCP, p. 60.

1983 Répertoire des pourvoyeurs pour 1982-1983, MLCb.

Le Gouvernement québécois a développé dans le cadre des activités
du Ministere du Loisir, de la chasse et de la péche un réseau de parcs qui
offrent des services d'hébergement dans des chalets, des pavillons, des

auberges et des terrains de camping.

Déja répertoriées dans les terrains de camping les 49 établisse-
ments (2 sont exploités par des concessionnaires) gérés par le Ministere
offrent 5 918 emplacements ainsi que des services tel que nous le montre

de tableau 47.



rapteau des services otterts aans les campings compris ds les

TA
BLEAU 47 terifs indiqués
EIEal
g 5|5
o i EIE
- e A vl N
< > - al al L%l
© oy e @} = Ry @ @
o “ @ St v =15 = -
3 |~ =y ot Tt St e 3
o o -] ad S QA S o
— i —{ = - =
el — [=} L2 1= (#1571 -] $— (s
. . — E = gJ L4 = :—J Q 1
SERVICES OFFERTS DANS sisligtisiliasl gt LdzslM 2 9
(=] o 1% = + — L)~ = o N L 1%l @
LES TERRAINS DE 2T 22 Clelef 2 12 ’:‘EF’E =) S 3
E Ei2 = — @ PoPof S (O TT Ui C — o— 7
CAMPING DU MINISTERE 2 21 2iEs!|® oA e et B =1 ot A i, O ) A P a = 2
3 Tl (S El L E 188l 5 B8 wla| © 1] 2 2 <
£ = | = c ; 5 D Df ww | fet B
Q E 1= D o Q Qtas -] latcl it W = [-*] ] e
R TS Il I = Y I R B IR P < B
— P — — o] o _:.,_ucrls.'—>;.s.p-.——s.mcn.uu—u -
o — — — 3w (&) QO o o) o el ] e Sl b= e OF W yr—1 V) =
1 = L o (O] — G | o~ peeje—t o~ [wlulojw{O]O| — (O3t — {rl Ot =1
w (%2} - Ll == < - ja. LT~V T T . B Vel (V21 Lo L onnd Lok Loy L ERT-=][-=] o jjedia =4
REGION DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
Abijévis 45120-5/18-9 | 78} 78lx{ b | b al a X 117 et 101
Fort-Témiscamingue 83({17-6/5-9 J 781128{x| a a,bix X 391
Lac Parent - Senneterre (exploité par un concessionnaire
REGION DE L°'OUTAQUAIS
Lac la Vieille 140120-5/11-9 | 7%{12%}|xja,b{ b |xja,b a,b X a [x X 117
Plaisance 114117-6/5-9 7%] 78ix] b | ¢ lxja,b xi ix] ix b |x|xla,blx] [x 148
Carillon (Fer & cheval) 159117-6/5-9 78112%{x] a | ¢ {x}a,b a,bixi {x{ [x b Ix{x X 344
REGION DE MONTREAL
Lac Chat 37)13-5/11-10] 7%} 7%1ix b {xta,b b3 a a ix 117
La Ménagerie 241413-5/11-10f 7%${128{x}{a,b] b jxja,b} |bja,b} ix b3 a |x 117
La Yoiligére . 138113-5/11-10f 78| 7$ix| b |{ b |x|a,b] [b X X 329
Cdteau-Landing 138{17-6/5-9 [125{12%8|x{ a | b a,b X X 338
Paul-Sauvé 074113-5/5-9 7%8)12%]x|a,b} b |x{a,b} [bja,bixix x| la,bfxixja,bix 344
Pointe~des-Cascades 141(17-6/5-9 {12%8]12%{x] a | b a,b X X 338
Cdte-Sainte-Catherine 351} 3-6/5-9 781 78i{xt b | a Ix| a {x{b xix a,blx 132
REGION DE L'ESTRIE
Lac Stukely 333113-5/18-9 | 7%)12%ix] a |} b Ixfa,b} ibjla,bixj jx} ix a Ixixfa,blx)x 112
REGION DE TROIS-RIVIERES
Lac Dunbar 12120-5/5-9 781 781x b {x| b a X b |x 155
Lac Inman 5{20~5/5-9 781 78(x b {x| b a b3 b ix|x b3 155
Lac Normand 80{20-5/5-9 78[118ix] a | b {x{a,b a X b |x X 155
Lac Tousignant 10420-5/5-9 781 7% b x| b a X b |x X 155
Lac Wessonneau 10{20-5/5-9 781 7% b {xjb a X b {x 155
Voltigeurs 549120-5/25-9 | 7%{123%|x|a,b} ¢ a ix] la,bixixix] ix] ja,bixjxja,bixj ix 20
‘REGION DY SAGUENAY/LAC ST-JEAN
Lac d'Argenson 50{27-5/5-~9 781 7%1x b |x{a,b x{xja,bix a Ix 167
tac du milieu 10{27-5/5~9 781 7% b ixj a x{ b [x X 167
Baie Pénicouane 721 3-6/5-9 581 5% b {x{ b xi a ix X 167
Lac Albanel 65] 3-6/5-9 5%1 5% b {x x| a ix X 167
Val-Jalbert 161{17-6/5-9 7$j{12%|xfa,b| c ix| a a,bix|x x{x{ b {xixfa,b 169
Kénogami 155{17-6/5-9 7$112%}xja,b] b a bla,bixixjx}] ix b |xfxja,bjx 170
REGION DE QUEBEC
Lac Bellevue 28113-5/5-9 781 781x b Ix|a,b a xixi b jx X 367
Belle~Riviére 34127-5/5-9 78] 78ix| b [ b |x| b X X b {x 169
Lac Arthabaska 25{27-5/15-9 | 73} 7% b b xix| b ix 381
La Loutre 124{27-5/5-9 7$112%ixja,b{ b [x| b a,bj ix X b ix|x X 175
La Mare-du-Sault 112427-5/5-9 7$19504x| b | ¢ x| b a {x|x x b |xi{x}a,bjx 175
Riviere aux Ecorces 25{27-5/5-9 531 5% ¢ |x|a,b x} b ix 169
Stonieham 250417-6/5-9 78112%{x! a la,c a Ix{ fa,blx| {x! {x b Ixix 175
Vincennes 84117-6/5-9 78{12%(x{a,b} ¢ a |xi la,b x| |x b ixix X 132
REGION DU MONT-SAINTE-ANNE
Mont-Sainte-Anne 166117-6/5-9 781128 x] a ja,cix ata,bjx X b Ixixja,bixix} {138 et 360
REGION DU BAS SAINT-LAURENT/GASPESIE
Amqui 119{17-6/5-9 7$112%1x| a | b |xja,b a,bixix{x| {x b Ixix X 132
Baie de Percé 140|17-6/5-9 78] 78ix| b X b ix 132
Bic {exploité par un concessionnaire)
Cap-8lanc 98{17-6/29-8 [12%112%Ix! a a,bix X b |x]x 132
Etang-i-la-Truite 24| 4-6/5-9 758508 x a,cix| a a X b [x X 195
La John 22| 4-6/5-9 78112%ix) a | ¢ ix| a a,bix X b ix b3 195
Lac Madeleine 10{ 4-6/5-9 7% 7% b |x| b X b {x 299
Lac Rimouski 22{ 4-6/5-9 780508 x; a { b yx{a,b a jxixix| [xi ja,bix b ix 232
Mont-Albert 50[ 4-6/5-9 751 78Ixi b | c ixy a X b |xix X 299
Mont-Saint-Pierre 163117-6/5-9 78(128ix[a,b| ¢ a x| ja,b x{ {x b ix{x x| oix 132
Paort-Daniel 571 4-6/5-9 7¢i118{xla,bi ¢ ix| a a,blixixixl Ix b {xlix X 132
Ruisseau-L‘IsTet 25117-6/6-11 | 7%{ 78{x c Ix a b3 v132
REGION DE LA COTE-NORD
Lac Walker 601 3-6/5-9 751118)xj b | b ixfa,b x|x 138
Moisie .| 87{25-5/5-9 751128ix| a | ¢ [xja,b a,b x|x X 138
REGION D'ANTICOSTI i
Baje Sainte-Claire 10l 9-6/31-8 | 58] 5% | a a x| a |x *
Ruisseau Kalimazoo 10| 9-6/31-3 | 53} 55 | a a x| a |x | *

* Traversier via Sept-Iles, Rimouski ou Havre St-Pierre; vol régulier via Sept-ITes.

* Source: Activités et tarifs. Parcs et réserves du Québec 1983-1984, MLCP, pp. 52-53.
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L 'hébergement disponible dans des 8 auberges et 340 chalets et pa-
villons offrait une capacité total d'environ 2 000 personnes-joursgg. Le
tableau 48 nous montre les différentes activités et services disponibles
dans les parcs et réserves du Québec. Sous les colonnes "hébergement", 1la
localisation des services d'hébergement dans chacun des parcs est indiquée

par une croix.

8%xtrait de la brochure du MLCP, Activités et tarifs, Parcs et
réserves du Qubec, 1983-84. La capacité d"hébergement dans les pavillons

et chalets est de 1 651. A cela s'ajoute 1a capacité d'hébergement dans
les auberges évaluée a pres de 350.



TABLEAU 48

ACTIVITES ET SERVICES
DANS LES PARCS, RESERVES
ET AUTRES
PROPRIETES DU
MINISTERE 1983/1984

ACLIVILES

yervices

Ete

IAuomng

Hiver

Héberqgemert

Diver

“

Baignade a)plage bjpiscine

a)Canotage b)Voile

Canot-camping
Escalade

Interprétation [nature)

Pique-nique

ée pédestre

Randonn

Visite
Au_saumon

Autres

Péche [Ch

assg

Cerf de Virginie

Camping
Orignal

Petit gibier
Motoneige

Randonnée en raquettes

Ski alpin
Randonnée en skis

Auberge

Camping

Chalet

Pavillon

PaVFC nauTIgue”
b) Rampe det;?se a2 1'eau

Casse-crolite

b) Epicerie

a

Location a)canot

b)chaloupe ¢)pédale

Station-service 24 heures

REGION DE L'ABITIBI-TEMISCAMINGUE
Afquebelie

x
>

o

REGION DE L‘OUTAOUAIS
Carilion

La Vérendrye
Papineau-Labelle
Plaisance

X X X x

x X X X

oo

a,b

a,b

a,b

abe

REGION DE MONTREAL
Chute Dorwin
[les-de-Boucherville
Mont-Saint-Bruno
Mont-Tremblant

Parc nautique de Sorel
Paul-Sauvé
Rouge-Matawin

Yamaska

a,b

oK X X
>

x >
>

o

[

a,b

REGION DE L'ESTRIE
Frontenac
Mont-Orford

o

P3

o o

abe

REGION DE TROIS-RIVIERES
Chutes de Shawinigan
Mastigouche
Saint-Maurice

Voltigeurs

a,b

*

oK K

®x oX X X

x

>

>
>x X > X

o

REGION DU SAGUENAY/LAC ST-JEAN
Assinica

Chibougamau

Mistassini

Pointe-Taillon

Saguenay

Yal-Jalbert

R D I e

x

a,b

REGION DE QUEBEC

Aguarium de Québec
Grands-Jardins
Jacques-Cartier

Jardin Zoologique de Québec
Laurentides

Montmorency
Pointe-au~-Platon

Portneuf

a,b

> X X
X X X

KoK K K

Mo X X X K XK

>
>

a,b

REGION DU MONT-SAINTE-ANNE
Mont-Sainte-Anne

REGION DU BAS SAINT-LAURENT/GASPESI
Amgqui

Baldwin

Bic

Cap-Chat

Carleton

Chic~Chocs

Duchénier

Dunigre

Fauvel

Fort-Prével

Gaspésie

I1e-Bonaventure

Matane

Métis

Miguaska

Parc nautique de Gaspé
Port-Daniel

Rimouski
Patite-Riviere-Cascapédia

x X x X
>

x

x

ab

a,b

REGION DE LA COTE-NORD
Baje-Trinité

Pointe~aux-Jutardes
Sept-Iles-Port-Cartier

REGION D'ANTICOSTI
Anticosti

a,b

S
.
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La répartition régionale de ces établissements démontre que ceux
qui offrent de 1'hébergement se situent en grande majorité dans 1'Outa-
ouais, en Abitibi-Témiscamingue ainsi que sur la Cote-Nord et au Nouveau-
Québec alors que les environs de Montréal regroupent surtout ceux qui ne

fournissent que 1'accés a des activités de péche.

Réseau 2

A ces modes d'hébergement hotelier s'ajoute le réseau 2 incluant
les résidences secondaires et chalets, 1'hébergement a la ferme et le gite

du passant.

Les résidences secondaires sont un type d'hébergement touristique
que 1'on a parfois négligé de considérer comme tel. La fréquentation
d'une résidence secondaire est un type de tourisme assez particulier tant
au niveau des effets économiques que sociaux et culturels qu'il entraﬁne.

dans le milieu ou i1 s'exerce.

Selon les données de Statistique Canada, le pourcentage des ména-
ges québécois qui possédaient une résidence secondaire s'élevait en 1971,
1974 et 1976 a 8,6%, 9,2% et 8,2% respectivement.90 Des données regrou-
pées par 1'Office de Planification et de Développement du Québec laissent

cependant supposer que les résidences dites secondaires au Québec n'appar-

90Voyages, tourisme et loisirs de plein air, Résumé statistique
1974-1975, Statistique Canada, # 66-202.
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tiennent pas qu'a des Québécois et encore moins a des résidents des ré-

gions ou elles sont implantées.

En effet, 1'analyse des données portant sur la répartition des ré-
sidences secondaires entre les régions administratives du Québec démontre,
comme on pouvait s'y attendre, une concentration de celles-ci dans trois
régions principales, c'est-a-dire dans les environs de Montréal (06; au
nord 34,33% et au sud 10,25%), dans 1'Outacuais (07; 16,40%) et prés de
Québec (03; 12,35%). La répartition des propriétaires selon les régions\
était cependant différente. Les régions de Montréal et de Québec consti-
tuaient le lieu d'origine de 70% des propriétaires. Le calcul d'unlcoef-
ficient de la répartition des résidences par rapport a celle des‘proprié-
taires au niveau régional permet de comparer la répartition régionale des
propriétaires de résidences secondaires a la répartition régionale des ré-
sidences secondaires. La région de 1'Outaouais est de loin la plus "ré-
ceptrice" de vacanciers de résidences secondaires. Les Cantons de 1’Est‘
et Trois-Rivieres sont les deux autres régions caractérisées dans leur
ensemble comme des régions réceptrices de vacanciers de résidences secon-
daires. De plus, si 1'on étudie les données portant sur chacune des sous-
régions de Montréal, le nord et le sud (dans une moindre mesure) sont
réceptrices alors que le centre est le foyer principal de 1'émission des

vacanciers de résidences secondaires.

Les pourcentages qui nous permettent d'apppuyer cette analyse et

de dire que les régions "originalement" rurales sont envahies par des tou-
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ristes non originaires de la région mais qui s'y établissent de fagon de

plus plus permanente sont présentées au tableau 49.

TABLEAU 49
REPARTITION REGIONALE DES RESIDENCES SECONDAIRES
ET DE LEURS PROPRIETAIRES

Coefficient:
Résidences secondaires Propriétaires % des résidences
Régions en 1975 (167 568) en 1971 (138 050)
% % % des proprié-
taires
01 3,7 3,99 0,91
02 5,1 5,49 0,91
03 12,4 13,29 0,92
04 7,8 6,71 1,15
05 6,3 3,81 1,64
06 45,8 57,58 0,79
sud 10,3 9,15 1,12
centre 1,2 42,93 . 0,02
nord 34,3 5,52 6,21
07 16,4 4,51 3,63
08 1,0 3,14 0,30
09 1,2 1,48 - 0,80
Le
Québec 100,0 100, 0 1,00

L'utilisation de données portant sur plusieurs années ne devrait pas
poser de problemes étant donné 1a faible augmentation globale du nombre
de propriétaires de résidences secondaires et la proportion a peu prés
stable du nombre de ceux-ci par rapport au nombre de ménages québécois,
soit:

Ménages avec résidences secondaires

Nombre de ménages ('000) Nombre ('000) %
1971 1 594 138 8,6
1974 1 721 158 9,2
1976 1 832 150 8,2

Extrait du Bulletin statistique 1977, p. 132.

Source: Les caractéristiques sectorielles interrégionales, Cahier IV,
p. 13/.
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La capacité totale d'accueil dans les fermes d*hébergement et
dans les gites du passant s'éleve a 1'été 1983 a 575 places dans 149 gites
et fermes,91 ayant ces clientéles-cibles quelque peu différentes comme

leur description nous 1'indique a la citation suivante:

- "Le gite du passant est une adaptation en milieu rural du gite
et petit déjeliner (bed and breakfast) que 1'on retrouve dans certaines
villes."

- "Les gites du passant accueillent pour une ou deux nuitées Tles
voyageuses et voyageurs itinérants. C'est en scmme une merveilieuse
fagon de découvrir la campagne par le charme de ses gens, tout en re-
faisant "le plein" de bonne humeur avant de poursuivre la route."92

-"Un séjour a la ferme est une expérience unique en milieu rural.
En plus d'avoir 1'occasion de prendre une bouffée dfair & la campagne,
vous avez la chance d'etre accueilli par les agriculteurs qui ne de-

mandent qu'a vous initier a leur mode de vie. Vous pouvez méme parti-
ciper aux travaux de la ferme."93

Ces deux modes d'hébergement sont complémentaires dans leurs ob-
jectifs, et les participants a ces programmes appartiennent a 1a Fédéra-
tion des agricotours du Québec et au groupe Vacances-Familles dont les ob;
jectifs sont de fournir au plus grand nombre un loisir touristique de qua-

1ité en profitant des bienfaits de la vie rurale québécoicse,

9lcentre de vacances et gites touristiques au Québec, 1983-1984,
MLCP, pp. 63 a 94.

921bidem, p. 63.
931bidem, p. 77.
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Vacances-familles et la Fédération des agricotours du Québec tra-
vaillent en collaboration avec les Ministéres de 1'agriculture, des péche-
ries et de 1'alimentation ainsi que du loisir, de la chasse et la péche
pour offrir des séjours vacanciers a la ferme dans la plupart des régions
du Québec. Le réseau des fermes d'hébergement s'est développd en vue de
répondre a de nombreux besoins de la population du Québec. L‘urbanisation
et tout son cortége d'inconvénients physiques et sociaux fait croitre chez
une portion croissante de la popu1ation le désir de se retrouver a la cam-
pagne dans le calme de la nature, dans le voisinage des traditions rura1e§
tout en jouissant, il va sans dire, d'un minimum de confort moderné dont
la majorité des touristes ne peuvent se passer maintenant. C'est déns
cette perspective que les divers organismes mentionnés ont conjugué leurs
efforts pour développer un réseau d'accueil rural au Québec. Les vacances
a la ferme offrent d'abord "une expérience humaine" et permettent aux
citadins de découvrir et de participer aux activités quotidiennes de la
ferme, de satisfaire leur quéte d'espace, d'air pur et de verdure, en p1u§
de leur donner acceés a des activités dont la diversité s'accroit
continuellement d'une année a 1'autre tant en ce gui touche le plein air
que la familiarisation avec les techniques artisanales. Ce réseau, de
méme que le gite du passant, facilite de plus la mise en valeur des
possibilités touristiques du milieu rural. 11 permet entre autres choses
de faire connaitre des expériences vécues par les ruraux et d'accroitre la

viabilité de petites entreprises artisanales. Un exemple probant est
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présenté en annexe?4 dans un texte publié par la revue Chatelaine mettant
en luniere les aspects innovateurs d'un séjour vécu sur une ferme
d'accueil. Quoique Vacances-familles en collaboration avec la Fédération
des agricotours ait consacré la plus grande partie de ses efforts 3
développer un réseau d'hébergement, elle a aussi effectué des ententes
avec de nombreux hotels et auberges pour rendre accessibles a ses membres
des nuitées dans de nombreux établissements hoteliers du Québec. A 1°'été
1984, de telles ententes existent avec 51 établissements dans toutes les
régions du Ouébec. Les villes olu ce service est disponible sont les

suivantes:

LISTE DES VILLES (ET REGIONS TOURISTIQUES)

PAR ORDRE ALPHABETIOQUE
Amqui (GASPESIE)
Baie Comeau (DUPLESSIS)
Carleton (GASPESIE)
Causapscal (GASPESIE)
Chandier (GASPESIE)
Chicoutimi (SAGUENAY/LAC ST-JEAN)
Compton (ESTRIE)
Drummondville (COEUR DU QUEBEC)
Eboulements (les) (CHARLEVOIX)
Gaspé (GASPESIE)
Gatineau (OUTAQUAIS)
Granby (ESTRIE)
Havre St-Pierre (DUPLESSIS)
Aull (OUTAQUAIS)

et ot fed o ek
PWNEO00 NG WN

15. Joliette (LANAUDIERE)

16. Jdonquiere (SAGUENAY/LAC ST-JEAN)
17. Lac Delage (QUEBEC)

18. Lac Etchemin (PAYS DE L'ERABLE)
19. Laval (LAURENTIDES)

20. Lévis (QUEBEC)

21. Longueuil (RIVE-SUD)

%4annexe 4.



182

22. Malbaie (la) (CHARLEVCIX)

23. Maria (GASPESIE)

24. Matane (GASPESIE)

25. Mirabel (LAURENTIDES)

26. Mistassini (SAGUENAY/LAC ST-JEAN)
27. Mont-Laurier (LAURENTIDES)

28. Mont Ste-Anne (QUEBEC)

29. Montréal (centre-ville) (MONTREAL)
30. Montréal (St-Laurent) (MONTREAL ST-LAURENT)
31. New-Richmond (GASPESIE)

32. Plessisville (COEUR DU QUEBEC)

33. Québec (QUEBEC)

34. Rimouski (BAS ST-LAURENT)

35. Riviere-au-Renard (GASPESIE)

36. Riviere-du-Loup (BAS ST-LAURENT)

37. Roberval (SAGUENAY/LAC ST-JEAN)

38. Sept-Iles {DUPLESSIS)

39. Sherbrooke (ESTRIE)

40. Ste-Anne-des-Monts (GASPESIE)

41. St-Félicien (SAGUENAY/LAC ST-JEAN)
42. Ste-Foy (QUEBEC)

43, St-Georges (PAYS DE L'ERABLE)

44. St-Hyacinthe (RIVE-SUD)

45. St-Jean-Port-Joli (PAYS DE L 'ERABLE)
46. St-Joseph-de-la-Rive (CHARLEVOIX)
47. St-Marc sur le Richelieu (RIVE-SUD)
48, Ste-Marguerite Station (LAURENTIDES)
49. Thetford-Mines (ESTRIE)

50. Trois-Rivieres (COEUR DU QUEBEC)

51. Val d'Or (ABITIBI)®

Le tableau 50 fournit la répartition de ces fermeé et gites au
Québec, et nous révele une trés grande inégalité dans leur distribution
géographique. Les régions administratives de Montréal et de Québec sont a
1'avant garde de ce phénomene, cependant le Bas Saint-Laurent/Gaspésie, le
Saguenay/Lac Saint-Jean et les Cantons de 1'Est sont déja pourvus d'un

certain nombre de gites et de fermes d'accueil.

9Extrait de Le Journal Vacances-Familles, Juin-Juillet-Ao(t 1984,
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TABLEAU 50
REPARTITION REGIONALE DES GITES DU PASSANT ET
DES SITE® NE SEJOUR ET DE PROMENADE A LA FERME - 1983

1983 1981
Région Gites du Fermes Total Fermes d'hébergement
passant participantes participantes
{(non inscrits '
comme fermes)
01 19 10 29 28
02 9 12 21 : 14
03 15 22 37 19
04 . 3 3 4
05 2 16 18 14
06 10 24 34 13
07 - 5 5 4
08 - 2 2 2
09 - - - -

Source: 1983 - Compilation faite a partir de la brochure du MLCP. Cen-
tres de vacances et gites touristiques au Québc, 1983-1984.
1981 - Compilation a partir de la brochure du MLCP et de la
Fédération des agricotours du Québec. Séjours a la ferme, Ré-
pertoire 1981.

Réseau 3

Le réseau 3 se compose de résidences d‘étudiants dans les CEGEP et
universités. Ces résidences sont occasionnellement accessibles aux tou-
ristes et mettent a la disposition principalement des groupes, les rési-
dences d'étudiants au cours des congés scolaires. Prés de 8 000 1its peu-
vent ainsi €tre disponibles au cours de certaines périodes de 1'année,

principalement au cours de 1'été..
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Réseau 4

Le réseau 4 est composé d'établissements gérés par des organismes
sans but Tucratif et comprend les auberges de jeunesse, les camps et co1d-

nies de vacances de méme que les bases de plein air.

Les auberges de jeunesse s'adressent bien slUr aux jeunes qui voya-
gent. Elles acceptent habituellement les jeunes pour un maximum de deux
jours. Au nombre de 35 en 1973, elles n'étaient plus que 21 au Ouébec en
1984. Les difficultés financieres sont en grande partie responsables de

cette diminution de Ta capacité d'accueil.

Les camps de vacances constituent une forme d'hébergement complé-
mentaire tout particulierement pour des groupes. Le traditfonne] camp de
vacances pour les jeunes tend en effet a élargir sa vocation et a accueil-
Tir des groupes plus variés souvent origina%res de milieux défavorisés oﬁ
aussi participant a des stages de toutes sortes. A ce titre, les camps de
vacances s'apparentent de plus en plus aux bases de plein air dont le reé-
seau est en train de se développer au Québec. Selon le répertoire du MLCP
"les camps de vacances se définissent de plus en plus comme étant des
lieux de vacances ou différentes clienteles se donnent rendez-vous pour
profiter ensemble de leur temps libre. Des programmes diversifiés y sont

offerts en toute saison. Au cours de 1'été, plusieurs camps de vancan-
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ces organisent des séjours pour jeunes"95. "les camps familiaux s'adres-
sent bien sir a toutes les familles, mono et bi-parentales, qui veulent
vivre une expérience communautaire tout en prenant des vacances en famil-
le. Un tel séjour est basé sur la découverte des attraits de la nature et
du plein air, mais d'autres activités de loisir peuvent y &tre prati-
quées."97 "Lesrcentres et bases de plein air sont des lieux privilégiés
dans 1'apprivoisement, la sensibilisation et 1'utilisation rationelle et

progressive du milieu naturel dans le contexte de loisir de plein air."98

La capacité d'accueil dans ces établissements a un peu diminué
entre 1978 et 1984, passant de 34 028 en 1978 (tableau 38) a 32 903 en
1984. Le tableau suivant présente le nombre d'établissements et la capa-

cité d'accueil selon la catégorie d'hébergement pour 1'année 1984.
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TABLEAU 51
NOMBRE D'ETABLISSEMENTS ET CAPACITE D'ACCUEIL
DANS LES AUBERGES DE JEUNESSE, LES CAMPS DE VACANCES,
CAMPS FAMILIAUX ET CENTRES ET BASES DE PLEIN AIR AU QUEBEC - 1984

Nombre Capacité

d'étabTissements d"accueil
Auberges de jeunesse 26 1 437
Camps de vacances 189 25 060
Camps familiaux 23 2 350
Centres et bases de plein air 28 4 056

Source: Centres de vacances et gites touristiques au Québec, 1984-1985,
MLCP. )

Toutes les régions possedent au moins un centre ou une base de
plein air offrant une gamme variée d'activités. Certains apparentent ces
dquipements qui relevent d'ailleurs du Ministere des loisirs, de la chasse

et de la péche, davantage aux loisirs qu'au tourisme.

La répartition régionale des auberges de jeunesse, camps de vacan-



187

TABLEAU 52
REPARTITION REGIONALE
AUBERGES DE JEUNESSE - CAMPS DE VACANCES -
CAMPS FAMILIAUX ~ CENTRES ET BASES [DE PLEIN AIR

Auberges Camps de Camps Centres & bases
de jeunesse vacances familiaux de plein air
01 8 10 0 1
02 3 9 0 3
03 4 27 1 4
04 1 8 1 0
05 5 26 4 6
06 2 85 17 9
07 1 14 0 1
08 - 6 0 2
09 2 4 0 1

Source: Centres de vacances et gites touristiques au Québec, 1984-1984,
MLCP.

Conclusion sur 1'hébergement

L 'hébergement touristique en milieu rural a subi depuis wne dizai-
ne d'années des modifications influencées par les exigences des consomma-
teurs en terme de qualité et de services ainsi que par les contraintes mo-

nétaires que la situation économique impose.

Le tableau 38 (page 155) qui retrace le portrait d'ensemble du
réseau d'hébergement et d'accueil pour les touristes au Québec nous montre
une diminution au cours des cina années 1978-1983 du nombre d'établisse-

ments de type hotelier et de terrains de campina et caravanning alors que
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le nombre de pourvoieries et de chalets et pavillons dans les parcs aug-
mentait 1égerement. Parallelement on note une croissance de la taille de
1'établissement moyen a la fois dans le réseau de type hdotelier et dans

les terrains de camping et de caravanning.

Les changements qui se sont produits au cours de la période 1978-
1983 ne modifient pas sensiblement 1'analyse du réseau d'hébergement et
d'accueil préparée pour le comité interministériel OPDQ - MLCP sur les
villages de vacances-famﬂ]e_s.99 Les établissements privés exploités
a des fins commerciales pour le tourisme demeurent en nombre 1'é1ément le
plus important du réseau d'hébergement et est complété par les établisse-
ments commerciaux. Les terrains de camping et de caravanning fournissent
alors la plus grande capacité d'accueil. L'hébergement dans les établis-
sements gérés par des organismes sans but lucratif maintient son importan-

ce relative par rapport a 1'ensemble.

9%nalyse citée aux pages 153-154.
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TABLEAU 53

NOMBRES ET POIWRCENTAGES - 1978-1983
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Réseau 1
Sous-catégorie
Sous-catégorie

Réseau 2
Sous-catégorie
Sous-catégorie

Réseau 3

Réseau 4

1978 1983 1978 1983
Nombre % | Nombre % Nombre % | Nombre %
2,6 2,1 32,8 30,4
11 2 672 1 965 146 913 130 211
2 1 764 242 366 246 7%
97,2 63,6 66,2
11167 568 182 520l 97,8754 056 821 340
2| 4n 1462 2 601 7382
26 - 26 - 8 284 0,7y 8 284 0,6
300 0,2 243 0,1 34 028 2,9} 32 03 2,8
186 664 1 188 248 1 240 270

1 En assumant que le pourcentage des ménages possédant une résidence se-

condaire est demeuré stable a environ 8, 4% (
Seules sont inclues les fermes d'hébergement

Source:

Tableau 38, page 155.

moyenne de 1971 et 1976)

Si 1'on considere la situation dans les régions rurales dans les

différents réseaux 3 1'aide du tahleau 54 qui montre la répartition entre

les deux grandes régions urbaines de Montréal et de Québec et les autres

régions des établissements et de la capacité d'accueil au Québec, on ne

peut que noter une plus grande importance relative dans les régions rura-

les des modes d'hébergement 1iés aux activités de plein air, habituelle-

ment disponibles a des colts plus réduits et sur une base saisonniere.

On

a parallelement déja noté wne amélioration des services offerts dans cer-




190

tains de ces modes d'hébergement, a savoir dans les terrains de camping et
de caravanning. Les terrains de camping et de caravanning en régions ru-
rales sont dans 1'ensemble wun peu plus grands que ceux des régions de
Montréal et de Québec puisque les régions rurales possedent 52,8% de la
capacité d'accueil avec 49,5% des terrains. Il en est cependant tout au-
trement des terrains situés dans les parcs et réserves du Québec ainsi que

des établissements hoteliers.
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TABLEAU 54
REPARTITION ENTRE LES REGIONS URBAINES ET RURALES

DES ETABLISSEMENTS D'HEBERGEMENT ET DE LA CAPACITE D'ACCLUEIL

Régions de I Autres | Le Québec
Montréal et | régions
de Québec
% % %
- Hébergement hotelier (1979)
Etablissements 55, 3 44,7 100, 0
Chambres ’ 64,2 35,8 100,06
- Terrains de camping et
de caravanning (1983)
Terrains 50,5 49,5 100,0
Empl acements . 47,2 52,8 100,0
- Pourvoieries (1984)
Crganisations 16,5 29, 5 100, 0
Capacité d'accueil 11,8 38,72 100, 0
- Camping dans les parcs et
réserves (1984)
Terrains 41,4 68, 6 100,0
Emplacements 50,2 49, 8 100,0
- Résidences secondaires et
chalets (1975) 58,2 41,8 106,0
- Gites du passant et fermes
d'hébergement (1983) 47,7 52,3 100, 0
- Auberges de jeunesse
Nombre 23,0 77,0 100,0
Capacité d'accueil 28,6 71,4 100, 0
- Camps et colonies de vacances
Nombre 59,3 40,7 100,0
Capacité d'accueil 63,6 36, 4 100, 0
- Camps familiaux
Nombre 78,0 22,0 100, 0
Capacité d'accueil 76,1 23,9 100, 0
- Bases en plein air ,
Nombre 46, 4 53, 6 100, 0
Capacité d'accueil 55,5 44,5 100,0

Source: Les données sont reprises des tableaux 41-44-46 48-49 et 50



192

La construction d'hotels de 100 chambres et plus dans les grands
centres urbains est responsable de 1'augmentation de la taille moyenne
des établissements hdteliers de 25,3 chambres en 1978 a 30,5 chambres en
1983. Ceci laisse croire en une détérioration de la part relative des ré-
gions rurales dans la capacité totale d'accueil de ce type. Les plus ré-
centes données disponibles présentées au tableau 41 de la page 163 démon-
trent que les deux régions de Montréal et de Québec avaient au cours des
années 1970 diminué leur part des établissements mais varié a la baisse
entre 1970 et 1978 puis a la hausse en 1979 leur part des chambres. La
croissance du nombre des établissements de 100 chambres et plus entre 1978
et 1983 (se référer au tableau 40 page 158) ne peut qu'accroitre T'fmpor—
tance de la capacité d'accueil hoteliere des grands centres. Le tableau
suivant reprend certaines données sur la répartition régionale des éta-

blissements et des chambres du réseau hotelier pour les années 1970-1978

et 1979.
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TABLEAU 55
IMPORTANCE RELATIVE DES ETABLISSEMENTS ET DES CHAMBRES
DU RESEAU HOTELIER SELON LES REGIONS URBAINES ET RURALES

Nombre d'établissements Nombre de chambres
1970 1978 1979 1970 1978 1979
% , %

Régions de Montréal
et de Québec (06 et 03) 59,5 55,6 55,3 66,1 61,6 64,2

Autres régions 40,5 44,4 44,7 33,9 38,4 35,8

Source: 1970 et 1978 Une analyse du réseau d'établissements d'accueil
et d'hébergement du Québec utilisables pour des vacances fami-"
1iales, 1980, p. 33.

1979 Bilan touristique 1978-1979, MTCP

En te qui concerne les terrains de camping et de cravanning, les
-régions rurales sont relativement bien pourvues par rapport a 1'ensemble
du Québec. En effet, quoique la taille moyenne des terrains ait augmenté
et que les régions touristiques situées dans la région administrative de |
Montréal possédent des terrains offﬁant un plus grand nombre d'emplace-
ments de camping, 1'ensemble des régions rurales posséde plus de la moitié
des terrains de camping et de caravanning et 45,5% des emplacements. Le
tableau suivant tiré des tableaux 43 et 44 (pages 167 et 168) montre la
répartitidn des terrains de camping et de caravanning et des emplacements

entre les régions urbaines et rurales du Québec.



TABLEAU 56

IMPORTANCE RELATIVE DES TERRAINS DE CAMPING ET

DE CARAVANNING ET DES EMPLACEMENTS SELON LES REGIONS

DE MONTREAL, DE QUEBEC ET LES AUTRES REGIONS

Terrains

Emplacements

1976-77 1983 1983
% %
Régions administratives
De Montréal (06) 28,1 31,7 39,2
De Québec (03) 22,4 15,5 15,3
Autres régions 49,5 52,8 45,5

Source: Compilations a partir des tableaux 43 et 44.
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La correspondance entre les régions administratives et les régions

touristiques est faite en tenant compte des grandes aires de territoires

et non des frontieres précises.

Les pourvoieries offrant le gite sont 1'apanage des régions rura-

les et plus particulierement de quelques-unes. A cet égard on remarque

que 89,5% des pourvoyeurs avec gites sont situés dans les régions autres

que Montréal et Québec et qu'ils dispensent 88,2% de la capacité d'accueil

de ce type d'hébergement.100

Les services et 1'hébergement offerts dans les parcs et réserves

du gouvernement du Québec sont aussi un élément important de 1'accueil en

100se référer au tableau 46 page 172.
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milieu rural. Avec 68,6% des terrains, les régions rurales possédent
49,8% des emplacements dans les terrains de camping du MLCP. La région de
Québec compte la moitié des auberges du MLCP. Trois des quatre auberges

étant situées dans le Parc des Laurentides.

En ce qui concerne les modes d'héBergement moins importants du
point de vue de leur capacité d'accueil, ils sont inégalement répartis sur
le territoire. Les auberges de jeunesse, puis les bases de plein air et
enfin les camps et colonies de vacances se retrouvent relativement plus
souvent dans les régions rurales alors qu'un faible pourcentage de camps
familiaux sont situés ailleurs que dans les régions de Montréal et de Qué-

bec.

1.4,1.2. Restauration

Il est difficile de par]er de la restauration d'un point de vue
essentiel]ehent touristique, car c'est une industrie de services qui tou-
che directement 3 tous les aspects de la vie économique et sociale. On
peut cependant noter qu'indépendamment des causes fondamentales d'accrois-
sement de la demande pour les services de restauration accrus ou amélio-
rés, le nombre total d'établissements desservant le marché québécois ainsi
que Tleurs recettes totales ont augmenté trés régulierement depuis le début

des années soixante-dix comme le montrent les données suivantes.
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TABLEAU 57
TAUX DE CROISSANCE ANNUEL DES RECETTES
DES ETABLISSEMENTS DE RESTAURATION

%
1983 9,2
1982 - 0,5
1981 -
1980 -
1979 -
1978 7,9
1977 6,9
1976 11,6
1975 10,4
1974 10,0
1973 11,5
1972 9,5
1971 6,7
1970 1,5
1969 2,6
1968 - 5,4
1967 8,4

Source: Statistique Canada, # 63-001 M et # 63-011-M

Ce qui avait semblé acquis comme perspective de croissance a selon
une étude récentelOl non publiée subi un revirement important. On y re-
 marque que 1'année 1981 a été particuliérement difficile pour les restau-
rants alors que 3 500 des 10 700 établissements au Québec ont subi des
pertes et qu'a peine 5% d'entre eux ont réalisé des profits supérieurs a

8% au cours de cette méme année. On peut certainement relier a la situa-

, 101gtude effectuée par 1a firme Bédard & Associés pour le compte de
la Fondation de 1'association des restaurateurs du Québec. Guy Pinard,
dans un article de La Presse, 21 aout 1982 intitutlé "La restauration au
Québec: wun plat qui surit!", i1 y fait référence.
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tion économique la baisse des recettes et des profits dans la plupart des

restaurants québécois en 1981.

Quoiqu'il soit difficile de préciser le nombre exact d'établisse-
ments de restauration de toutes catégories, incluant les salles a diner,
casse-crolite, drive-in, comptoirs de mets pour emporter, etc... le marché
est en continuelle expansion. Les données officielles estimaient le nom-
bre de restaurants a plus de 22 000 en 1980 dont 10 500 étaient ouverts
toute 1'année. En 1976, i1 y en avait 7 652 selon Statistique Canada.loz}
Plus de 61% de ces étab]issements étajent situés dans la région de Mont-
réal et 14% dans celle de Québec103 laissant le quart de ces servicés
dans 1'ensemble des autres régions du Québec. La répartition régionale

des restaurants au Québec en 1977 €tait la suivante:

1025tatistique Canada, Food and Beverage Industry Survay # 63-529
occasionnel,

103L'offre touristique québécoise", par Roger Nadeau, p. 48.
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TABLEAU 58
REPARTITION REGIONALE DES RESTAURANTS - 1977

Régions administratives %
01 3,4
02 3,0
03 14,5
04 7,1
05 4,4
06 61,5
07 3,1
08 1,5
09 1,5
Le Québec 100,0

Source: Bulletin Statistique du Québec, 1977

Les restaurants a succursales et les établissements opérant sous
franchise ont bénéficié du plus important taux de croissance au cours de
1a derniere décennie. Selon Statistigue Canadal0% Te taux de croissance
annuel moyen des recettes des restaurants a succursales et des restaurants

indépendants était tres différent tel que le montre le tableau suivant:

‘104Statist1ques Canada, # 634011M.-
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TABLEAU 59
TAUX DE CROISSANCE ANNUEL MOYEN DES RECETTES
ESTIMES DANS LES RESTAURANTS A SUCCURSALESL ET
DANS LES RESTAURANTS INDEPENDANTS

Restaurants a Restaurants
succursales indépendants
% %
1965-1970 29,7 1,7
1971-1975 4,7 11,4
1976-1978 28,9 8,7

1 Les restaurants & succursales incluent ceux gui font partie d'une

chaine de 4 établissements ou plus appartenant a un méme propriétai-
re.

Source: Statistique Canada # 63-011M

Leur importance relative est encore faible mais 1a tendance acé
tuelle risque d'avoir des conséquences sérieuses a moyen terme si aucun
changement ne se prodUit. Le développement de services de restauration en
franchises signifie une standardisation du produit laissant peu de place
pour 1'originalité et les spécialités Tocales ou régionales. De plus, on
a observé une diminution des revenus des restaurants licencidsl05 (de
5,7% entre janvier 1981 et janvier'1982)106 alors que ceux des restau-

rants non licenciés augmentaient de 9,6%. Le phénomene des restaurants a

105(n restaurant est licencié Torsqu'il détient un permis de vente
de vins et de boissons alcoolisées.

) 106Se1on‘1'artic1e de Guy Pinard institulé "La restauration au
Québec: wun plat qui strit!"® ; '
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succursales, la popularité croissante de certains types de restaurants dé-
tenus par des propriétaires de franchises et tout particulierement de la
restauration-minute ne sont pas étrangers a cette situation. On estimait
en 1975 la part de marché des restaurants a succursales a 6,5% et en 1979
elle passait a 9,4%,107 ce qui représente une augmentation de pres de 3%
entre 1975 et 1979. De plus la Tégislation en ce qui a trait a 1'octroi
de permis d'alcool a entrainé de nombreux établissements a opérer sans wn
tel permis et a favorisé 1'apparition d'une nouvelle classe de restaurants
de type traditionnel dans leqguel le consommateur apporte son vin ou sa

biere.

La période difficile vécue par la restauration traditionnelle et
dont 1'ampleur se reflete dans “le passage en 10 ans de quelques 560 res-
taurants de la restauration traditionnelle au "fast food"108 inquiete
évidemment tous ceux qui se préoccupent de la qualité des produits dispo-
nibles. Les phénomenes de restaurants a succursales, de 1'expansion des‘
franchises ainsi que la popularité grandissante de la cuisine rapide, ont
des conséquences inévitables sur la qualité de 1'offre touristique car 1a
restauration est une importante composante du produit et 1'occasion d'in-
terrelations économiques et sociales entre les établissements, le milieu

et les visiteurs. L'uniformisation des produits offerts au niveau de la

107Guy Pinard, "La restauration au Québec: wunplat qui surit." La
Presse, 21 aolt 1982.

1081hidem., La période a laguelle 1'article fait référence est
celle de 1971 a 1931.
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restauration est défavorable a3 la qualité et comme les chaines et les
franchises s'appuient sur une certaine proportion de choix communs et sur
une prise de décisions centralisée quant aux biens et services offerts et
3 1'approvisionnement elle ne peut avoir qu'un impact négatif sur le déve-
lToppement d'une industrie touristique régionale de méme qu'entrainer une

diminution des achats d'approvisionnements effectués sur place.

La préoccupation de maintenir une gastronomie québécoise authenti-
que a suscité de nouveaux projets au Québec. Quoiqu'encore embryonnaire
celui des "tables champétres du Québec" développé par la Fédération des
agricotours du Québec en collaboration avec 1'Institut de tourisme et
d'hdotellerie du Québec, 1'0ffice des producteurs de lait et le CEGEP de
Granby (technique du tourisme) vise a développer un réseau ou est offert
chez 1'habitant le couvert sans le gqite. Tout récent, ce programme offre
au cours de 1'été 1984, 9 tables champétres (3 dans la région administra-
tive de Québec, 5 dans celle de Montréal et une dans celle des Cantons de
1'Est).109 La "table champétre, programme en vigueur durant la période
estivale, permet a un groupe de 4 3 12 personnes de déguster un repas chez
les agriculteurs ou 1'accueil chaleureux des hotes et la qualité de la
cuisine vous combleront ... et tout ga, dans 1'environnement agréable du
milieu rural*. 110 Mis 3 1'essai avec 1a participation de producteurs

agricoles spécialisés, le programme vise "a mettre en valeur la cuisine

109entres de vacances et aites touristiques au Québec - 1983-1984,
MICP, p. 96.

1101hidem, p. 95.
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québécoise, faire découvrir le patrimoine régional et hausser le dévelop-
pement de la production de la ferme". 111 Les tarifs sont de 15% par
adulte et de 8% par enfant de moiné de 12 ans pour un repas. Cet intéres-
sant programme ne représente cependant qu'une goutte d'eau dans ce vaste
marché qui est présentement 1'appat de grosses entreprises. La crise ac-
tuelle et les hauts taux d'intéret, risquent évidemment de décimer les en-
treprises implantées moins so]jdement. En 198%; oh 2 enregistré 329 fail-
1ites11Z dans 1e domaine de 1a restauration. Les nouve]]esvhabitudes des
consommateurs, le développement de Ta restauration minute non taxé (en
comparaison avec les repas de plus de 3,25% dans un restaurant tradition-
nel qui sont touchés pas la taxe), les demandes salariales du persoﬁne1,
la concurrence vive et variée, etc... constituent certaines des causes

auxquelles on attribue les difficultés du restaurateur traditionnel.

On pourrait noter des tentatives de la part du gouvernement québé-
cois en vue d'innover de nouvelles avenues, qu'il s'agisse de Croque-Bec,

ou de 1a 1égislation quant a 1'octroi d'un permis d'alcool.

Croque-Bec, premiere tentative visant a donner un caractere québé-
cois a la restauration-minute, s'est d'abord assuré d'un succes important
Torsqu'a 1'été 1979 était lancé le menu proposé par 1'Institut de tourisme

et d'hotellerie du Québec. Devant 1'accueil tres favorable de cette for-

111extrait de 1'article "Les tables champétes du Québec" publié
dans La Presse, 6 aolt 1982.

112w 1offre touristigue québécoise" par Roger Nadeau p. 49.
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mule, on a confié a 1'Association des restaurateurs (ARQ) la fonction de
régler certains problemes plus techniques touchant 1'autamatisation de la
production, 1a création d'une compagnie-mere et la recherche d'un cadre
juridique permettant la distribution de franchises non récupérables par
des multinationales. En novembre 1979, un rapport était remis au gouver-
nement québécois. Rien ne s'est produit depuis. Roger Nadeau résume ain-
si 1'état de la situation en 1982 "L'A.R.Q. accuse Ouébec d'immobilisme
tandis que les fonctionnaires répondent que 1'idée n'est peut-etre pas
mire et qu'il sont en train de revoir toute 1'affaire de fond en comble
ajoutant laconiquement que pour eux, "ce n'est pas un job a plein
temps"!... Et pendant que se construisent de nouv eaux Burger King ou
McDonald's nos "penseurs" & Québec se scandalisent du peu de spécificité

du produit touristique québécois."113

En ce qui concerne le développement d'entreprises québécoises sous
la forme de franchises dans 1'industrie de la restauration, seule la "RG-
tisserie St-Hubert" a réussi a se tailler wne place importante non seule-
ment au Québec mais aussi dans d'autres provinces et aux Etats-Unis. I

en existait en tout 60 a la fin de 1981 dont 17 étaient situés a Montréal.

Une autre initiative du gouvernement québécois, celle de libérali-
ser la consommation d'alcool apporté par les clients dans tous les éta-

blissements a fait se produire une levée de boucliers qui a abouti au sta-

113u toffre touristique québécoise" par Roger Nadeau p. 51.
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tu quo. La réaction vive des entrepreneurs qui voyaient s'envoler leur
marge de profit contribue peut-&tre a maintenir la restauration au Québec
dans un état stationnaire. En effet,‘1es arguments des opposants reposent
tout particulierement sur une recherche de rentabilité axée sur des fac-
teurs autres que le produit lui-méme. L'augmentation du nombre et Ta via-
bilité de certains restaurateurs non licenciés permettant a leurs clients
d'apporter leurs propres consommations alcooliaues, suppose cependant

gu'il y aurait place a une étude encore plus approfondie de la situation.

Le développement des services de restauration est 1ié a tout ce
qui caractérise 1'organisation sociale et les habitudes de vie. Une étude
effectuée par Stephen L. J. snithll4 &tablit certaines corrélations entre
des phénomenes sociaux et les dépenses per capita pour la restauration,
dépenses qui se traduisent bien slr par des recettes pour les restaura-
teurs. Au nombre des phénomenes sociaux qui exercent un effet positif sur
les dépenses de restauration il note 1'urbanisation, 1'augmentation du
nombre de femmes dans la population active, le revenu disponible &levé, le
niveau de scolarisation de la population et le nombre de personnes seules
dans la population. De plus, le nombre de nuitées passées par les touris-
tes a 1'extérieur de leur lieu habituel de résidence influence les recet-

tes des établissements de restauration.

Dans les régions rurales du Québec, il existe a 1'égard des phéno-

114upestaurants and Dining Out: Geogfaphy of a Tourism Business",
Annals of Tourism Research, Vol. 10, No 4, 1983, Pergamon Press.
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menes sociaux exergant un effet positif sur les dépenses des individus
dans les restaurants un certain retard en comparaison avec les régions mé-
tropolitaines. Tout particulierement en ce qui concerne 1'urbanisation,
le nombre de femmes rattachées a la population active, le revenu disponi-

ble et le niveau de scolarisation.

De w%&:%,:s'ﬂ faut en croire ce qui se passe outre-frontieres, le
Québec serait a 1'avant-garde en ce qui concerne le nombre de restau-
rants. En effet, alors que le Québec compte wn restaurant pour 500 habi-
tants, en Ontario (la province voisine) il existe un restaurant pour 1 000
habitants.115 Les caractéristiques démographiques, les conportemenfs et
habitudes de consommation ainsi que le style de vie en seraient responsa-

bles.

1.4.1.3. Attraits, attractions et équipements

Les attraits, attractions et équipements sont les composantes qui
dans un voyage d'agrément motivent le séjour et sa durée. L'existence
d'attraits naturels, d'attractions construites ou aménagées de meme que
d' équipements de loisirs ou culturels incitent le touriste a se déplacer
et a profiter plus ou moins longtemps de 1'hospitalité d'une région.
Quoiqu'ils nécessitent dans la majorité des cas d'@tre supportés par des =

aménagements adéquats, routes, hdtels, restaurants, ils constituent sans

1151hidem.
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nul doute la base du développement d'un produit touristique. Les at-
traits, attractions et équipements sont ici étudiéds sous les rubriques
suivantes: 1la nature et les possibilités récréatives aui en découlent, le
patrimoine et les aménagements socio-culturels ainsi que les installations

récréatives diverses.

La nature et les possibilités récréatives que la nature permet de
développer constituent 1'élément premier a considérer. Au Québec, le ré-
seau des lacs et rivieres entourant 1'axe fluvial central qu'est le Saint~u
Laurent représente un attrait indiscutable. Les régions montagneuses sont
un second attrait naturel. Aménagées, elles constituent des lieux toﬁris-
tiques importants. Les parcs et réserves viennent en troisieme 1ieurcom—
pléter 1'offre québécoise en ce qui a trait aux attraits naturels. L‘'amé-
nagement de ces attraits peut cependant seul permettre la traduction du
potentiel naturel en produit touristique vendable. Nous en traitons ici
tour a tour en ce qui concerne 1'eau, la montagne et les parcs et réserves

du Québec.

L'eau et 1a montagne sont les deux poles principaux de développe-
ment du potentiel naturel en fonction des activités de plein-air, 1'un axé

sur les activités estivales, 1'autre sur celles de 1'hiver.

Les activités estivales sont au Québec difficilement identifiables
a des équipements précis, tout particulierement Torsqu'il s'agit de tou-

risme en milieu rural. Les lacs, rivieres, sentiers naturels et parcs
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sont le site des activités le plus souvent pratiquées, soit la baignade,
la péche, la planche a voile, le canotage, le pique-nique, etc... Des ac-
tivités telles que le tennis, le golf et l1a voile, se pratiquent en milieu
rural, dans des cluhs spécialisés, centres de villégiature et bases de
plein air bien organisés mais existant encore en nombre trop 1imité au
Québec. Les‘principaux centres de villégiature et bases de plein air sont
situés dans les régions de Montréal, Ouébec, des Cantons de 1'Est et de
1'0utaouais. Le tableau 60 présente 1a liste des bases de plein air ainsi

que les équipements dont elles disposent pour les touristes.



BASES DE PLEIN AIR AINSI QUE LEUR CLIENTELE ET LEURS EQUIPEMENTS
SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES, 1984

CLIENTIELE

TABLEAU 60

EQUIPEMENTS
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Enfants

Bas St-Laurent/

Baspésie

Phénéganook
Saguenay/l ac
t-Jean

CEPAL

Lac Bouchette
St-Gédéon

>

>< >

Québec

~ Port-au-saumon
4 Saisons

Le Saisonnier
La Vigie

3¢ > > ><

Cantons de 1'Est
Cite des Loisirs
Carrefour
Davignon
Domaine Fraser
Jouvence
Val-Estrie

D€ € > > ¢ >

Montréal

Kuberge des jeunes
travailleurs

La Cabouse

Centre de conser-
vation de la nature
LES FORESTIERS
Gite de Ta Boule
Kennebec
Marie-Paule
Notre-Dame

Le P'tit bonheur
Sainte Jeanne-
d'Arc

> >

D >C D DT > >

>

Qutaouais
Des Outaouais X

Abitibi - Témiscamingue
Du Lac Flavrian* X
Du Lac Mourier X

Céte Nord
Ce Nord du Nord X

*  Personnes handicapées

D¢ D¢ > >< > >C >C Adultes

D D > >C D >

>C D¢ D¢ D¢ > ><

N>

Familles

> >< >

D DC > DC > D >C > D¢ ><

> >

>C D D¢ < >C D

> >C >

Groupes

3¢ ¢ D ><

> D D D D > DC >C > > D DC D >C DC >

>< >

>

> > ><

> > > >

Bicyclettes

Canots

>€ > > >C D¢ >

>C D€ > >C > >

> »<

2 € > >C > >

>

Chevaux

> D¢ D¢

Escalade

> D€ >€ >¢C >

> > > >

Kayak

Planche 3 voile

>

Raquette

3¢ > >< >C >C >< >

D€ D¢ D¢ D > >

> > < > > > > > >

Skis de randonnée —

>

> >¢ >

>¢ > D¢ € D¢ DC D¢ >

> > 2¢ > X< >

> >< >

Tentes

>

>€ >¢ >

> D¢ >¢ >

¢ >C > >

Voiliers

>€ > > >

> >

Sources:

MLCP, pp. 69 a 73.

Centres de vacances et gites touristiques du Québec 1984-1985.
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Les principaux sports dﬂ%iver pratiqués au Québec sont: le ski
alpin, le ski de fond, la raquette, la moto-neige, le patin et le cur-
ling. Ils représentent tres souvent 1'un des buts de déplacements de va-
canciers au cours de 1'hiver et se pratiquent a condition que des instal-
lations ou pistes aient été aménagées a cette fin. Le ski alpin est de
loin 1'activité d'hiver qui attire le plus de gens et qui nécessite les
installations les plus élaborées et colteuses. Quoique relativement con-
centrées dans certaines portions du territoire québécois les stations de
ski alpin se sont développées de fagon indépendante et ne sont pas inté- )
grées a un aménagement planifié du territoire. Jacques Demers a brievement
catégorisé les stations de ski selon leur intéreét touristique. I1 brésen-

te ainsi les différentes catégories. 116

116Jacques Demers, Le tourisme en péril. pp. 111-112.
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Dénivellation

en metres
Catégorie A et B: Stations intégrées. A - 600 et plus
B - 500 a 600

Catégorie C: Centre d'envergure internationale
ou on retrouve une autonomie partielle.| C - 400 a 500

Catégorie D: Centre d'envergure régionale et
nationale ou a la fois 1'aspect D - 300 a 400
complémentarité et intégration
méritent wne attention particuliere.

Catégorie E: Centres a caractere régional, pouvant
offrir un intérét touristique selon E - 200 a 300
certaines conditions et ou 1'aspect
complémentarité devient intéressant.

Catégorie F: Il semble que ce type de station
corresponde a une demande essentiel- F - 100 a 200
lement locale et comble un besoin du
type journalier. La clientele est a
peu pres québécoise.

Catégorie G: La capacité et 1'importance de ce .
groupe ne permet pas de les considérer G - 100 et moins
comme une priorité touristique, étant
plutot un équipement récréatif.

Environ 1a moitié d'entre elles sont gérées conjointement avec un établis-
sement d'hébergement mais la plupart ne sont pas davantage intégrées a wn
produit touristique exploitable tout au long de 1'année. Les stations de
ski alpin, attractions majeures du tourisme d'hiver, dépendent a wne ex-
ception pres exclusivement de lui pour se rentabiliser. A 1'exception de
trois stations de ski qui sont la propriété du MLCP, 1'entreprise privée

est maitre d'oeuvre dans le domaine du ski alpin.
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Une certaine diversification a amené les propriétaires de stations
a aménager des pistes pour ski de randonnée et raquette. Ce sont deux ac-
tivités cependant beaucoup plus facilement adaptables a 1'ensemble du ter-
ritoire, c'est pourquoi on a vu se développer dans toutes les régions des
centres de ski de randonnée et de raquette offrant par ailleurs, d'autres
services connexes aux visiteurs. Ils se rattachent cependant davantage au
phénomene du loisir qu'a celui du tourisme. Ceci est tout particuliere-
ment vrai si 1'on tient compte de 1'intervention du MLCP dans ce domaine.
Les principales stations de ski du Québec selon Teur dénivellation en me-

tres sont les suivantes:

TABLEAU 61
Caractéristiques des centres de ski
Dénivellation Nombre de centres Exemples
en metres

A - 600 et plus : 2 Mont Tremblant et Mont Sainte-
Anne,

B - 500 a 600 0 Aucun.

C - 400 a 500 3 Magog, Owl's Head, Sutton.

D - 300 a 400 6 Grand Fonds, Garceau, Sainte-
Marie, Bromont, Glen, Stoneham.

E - 200 a 300 . 13 Saint-Sauveur, Shefford,
Adstock, Orignal, Le Relais.

F - 100 a 200 59 Saint-Bruno, Mont Gabriel,
Montcalm, Vallée du Parc,
Saint-Castin.

G - 100 et moins 37 Université de Montréal, Plaisant
Elan, Sainte-Foy.




212

Les stations de ski: de catégorie A, B, C ou D sont répartis

comme suit sur Te territoire:

Stations de ski
Catégorie D
© Catégorie C

*C\atégorie B

*Catégom’e A

Source: Le tourisme en péril de Jacques Demers, p. 115,
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La nécessité de rendre accessibles les attraits naturels du Québec
a depuis plusieurs années amené le gouvernement québécois a s'impliquer
directement dans 1'aménagement et la gestion de sites naturels. Apres
s'®tre engagé dans différents programmes le MLCP s'est vu confier la tache
de mener a terme la mise en place d'un véritable réseau québécois. En
effet, c'est en 1977 que 1'assemblée nationale adoptait la Loi sur Tes
parcs reconnaissant ainsi que les parcs constituaient des équipements col-
lectifs indispensables pour les Québécois. Cette loi permettait ainsi de
distinguer les lieux réservés exclusivement a la conservation et a la ré-
création des parcs qui sont aussi des territoires de chasse et de péche ol
1'exploitation des ressources est permise. En adoptant cette loi le Qué-
bec s'engageait a doter sa population d'un véritable réseau qui en 1983
comprend des équipements et Tieux de pratique d'activités tres variés.

Regardons une répartition territoriale des équipements du MLCP.
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TABLEAU 62
REPARTITION REGIONALE DES PARCS, RESERVES ET
AUTRES EQUIPEMENTS DU MLCP - 1983

Régions | Parcs | Réserves | Campings | Auberges Rampes de
mise a 1'eau.

01 16* 1
02 jf— 6
03 10*

oW
1

o
5
N P

06 ' g*

MMNDW i YR OYWoY N
1
[ IS I |

o
o
- W

Anticosti -

* Parcs, réserves et autres dont centres de ski, centres d'interpréta-
tion de la nature et attractions diverses.

Source: Activités et tarifs, Parcs et réserves du Québec, 1983-84, MLCP

Situés wn peu partout sur le territoire, ils permettent ]a prati- -
que des activités suivantes: baignade, canotage, canot-camping, chasse a
1'orignal, au cerf de Virginie et au petit gibier, escalades, golf, inter-
prétation de l1a nature, moto-neige, pé@he, peche au saumon, peche-camping,
pique-nique, randonnées pédestre, en fgduette, en skis, ski alpin, visites
et voile. Le tableau 48 (p. 175)'f§§f;Fessort1r Tes principaux attraitsv
des parcs et réserves québécois en:be#ﬁﬁssant pour chacun les activités
d'été, automne et hiver ainsi que lgsfsérvices disponibles. Parmi les ré-
gions rurales, le Bas Saint-Laurent/Géébésie est exceptionnellement bien

pourvu en équipements de ce type.
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Les parcs et réserves constituent des centres d'attraction impor-
tants dans les régions ou la grande nature domine et ou les équipements

récréatifs de type commercial sont par ailleurs peu répandus.

Nous ne pouvons omettre de mentionner que les services de pour-
voieries sans gite constituent également des attraits et équipements tou-
ristiques importants reliés aux activités de plein air. Moins répandus
que les pourvoyeurs offrant toute la gamme des services, ils sont en majo-
rité situés dans le centre du Québec et se spécialisent dans certains do-
maines d'activités en fonction des ressources disponibles. le tableau 62
situe sur le territoire québécois les organisations offrant certainsltypes

de services de pourvoierie sans gite.



TABLEAU 63

SERVICES DE POLRVOIERIE SANS GITE

SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES
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Caches pour Fermes
Régions Pourvoieries | Cabanes pour chasse aux de
administratives|{ sans gite péche blanchel | oiseaux chasse3
migrateurs
01 4 - 1 1
02 5 - - 1
03 4 1 39 1
04 4 51 16 -
05 11 6 - K
06 56 27 12 -
07 8 4 - -
08 4 2 - -
09 1 - - -
Total 97 31 68 6

perchaude.

1, Ces cabanes servent a la péche au poulamon, au brochet, au doré et a

2, (Ces caches servent a la chasse aux canards, aux oies et aux outardes.

3, Ces fermes organisent la chasse aux faisans, aux sangliers, aux daims

et a 1'ours.

Source: Pourvoierie Québec. ZEC Québec. 1984, MLCP, 1984,

Le ZEC ou zones d'exploitation contrdlée sont aussi dignes de

mention car elles constituent pour les adeptes de la chasse et de la peche

des territoires protégés de toute exploitation ausive de la faune et

conservent ainsi leur qualité naturelle de territoires de chasse et de

péche. En 1984, il existe 66 ZEC réparties comme suit selon les régions

adninistratives.




TABLEAU 64

NOMBRE ET ETENDUE DES ZONES D 'E XPLOITATION

CONTROLEE SELON LES REGIONS ADMINISTRATIVES
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ZEC
ZEC RIVIERES A SAUMON
Régions Nombre Superfgcie Nombre Km de
administratives (km© ) riviere
01 6 3 106 3 304
02 10 9 015 1 121
03 6 2 764 - -
04 12 7 316 - -
05 1 168 -
06 6 3 296 - -
07 10 10 306 - -
08 3 3 212 - -
09 6 4 957 2 98

Source: Pourvoierie Québec. ZEC Québec.

1984, MLCP, pp. 133 & 143,

On ne saurait terminer ce chapitre sans parler du patrimoine et

des équipements socio-culturels et tout particulierement de ceux qui sont

le plus répandus dans les régions rurales du Québec.

ITs incluent non

seulement les équipements matériels offrant un site pour des événements

culturels mais aussi les attractions qui sont des traces et témoins du

passé, de 1'histoire et de la culture.
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Le Ministere des affaires %u]ture]]es a entrepris depuis quelques
années de répertorier et de faire connaﬁtre les traits culturels qui sont
un attrait pour les touristes. Des sites archéologiques retracant 1'his-
toire du Québec depuis la période amérindienne sont étudiés par des spé-
cialistes en vue d'en faire des témoins du passé accessibles aux visi-
teurs. De nombreux sites; batiments, constructions ont é&té classés sites
historiques. Ils sont 1'objet de restauration ou tout simplement conser-
vés dans leur état initial. On remarque notamment au Québec 1'existence
de nombreuses églises, maisons, forteresses, ponts couverts, granges qui )

perpétuent les traditions architecturales du passé et les font connaitre

aux visiteurs.

Le tableau 64 présente pour les régijons touristiques du Québec le
nombre de théatres d'été, de musées et centres d'expositions, de 1ieux
historiques et de camps musicaux de méme que le nombre de grandes festivi-

tés et de festivals qui y sont organisés.

Les équipements socio-culturels se composent aussi d'établisse-
ments permettant la tenue de spectacles ou autres événements de nature
culturelle. Les zones rurales sont relativement dépourvues d'emplacements
de ce type. On remarque cependant depuis plusieurs années, la tres grande
popularité des théatres d'été qui se sont développés dans plusieurs ré-

gions du Québec.
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TABLEAU 65
EQUIPEMENTS, SITES ET ACTIVITES CULTURELLES
DANS LES REGIONS TOURISTIQUES DU QUEBEC, 1984

REGIONS TOURISTIQUES

Théatres
d'éteé
Musées et
centres
d'exposition
Lieux
historiques
Camps
musicaux
Grandes
festivités
Festivités

Gaspésie
ITes~de-Ta-Madeleine
Duplessis

Manicouagan

Bas Saint-Laurent
Saguenay lLac-Saint-Jdean
Chibougamau

Pays de 1'Erable
Québec

Mauricie

Estrie

Montréal

De Lanaudiere
Laurentides

Richelieu Rive-Sud
Charlevoix

Outaouais

Abitibi - Témiscamingue
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Source: Allez voir... Comme c'est beau, Québec, 1984

Certaines régions sont de loin les plus privilégiées a cet égard. On note
en effet une tres forte présence de théatres d'été dans le triangle formé

par Montréal - Québec - les Cantons de 1'Est. Les difficultés d'implanta-
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tion et de fonctionnement de nombreux établissements de type culturel sont
1iés a la nature des activités et aux politiques d'aide. Les ciné-parcs
représentent aussi des lieux de divertissement accessibles aux vacan-

ciers. Ils sont le plus souvent situés aux abords des centres urbains.

La mise en valeur des attraits culturels du Québec se fait de pair
avec la reconnaissance de la place de 1a culture dans le développement du
tourisme. La notion de "tourisme culturel” n'a une connotation réelle au
Québec que depuis tres récemment et cela, suite a 1‘é1argis$ement du con-
cept de culture englobant, selon la définition du tourisme culturel rete-
nue par le Comité de promotion du tourisme culturel au Québec, soit;

- le développement des individus et des groupes reposant sur la qualité
des liens entre visiteur et visite,
- Tla présentation et la valorisation des milieux natﬁre]s et du patrimoi-

ne culturel.

1.4.2. Mécanismes de mise en marché

La Conférence socio-économique sur le tourisme (tenue en 1978)
constitue un pofnt de repere important quant a 1'orientation générale de
la politique du développement et de mise en marché des biens et services
touristiques au Québec et aux moyens dé la mettre en oeuvre. Parlons
d'abord de 1'orientation récente dans 1'élaboration de produits, puis des

moyens de distribution utilisés.
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1.4.2.1. Produits touristiques offerts sur le marché

On a mentionné plus tot combien était imprécise 1'idée de "Pro-
duit touristique" au Québec. En fait, on a adopté une“conception du pro-
duit touristique visant davantage a favoriser les regroupements d'offreurs
paraissant avoir des intéréts communs de fagon a créer des forfaits et des
séjours tout-compris. Au Québec, on a découvert puis cherché a imiter ce
qui semblait bien fonctionner ailleurs. La vogue indiscutab]é des séjours
tout-compris et forfaits pour les destinations soleil a fourni un modele
sir a tous ceux qui cherchaient la réponse a la situation défavorable du
tourisme au Québec. Suite aux rencontres aqui se sont tenues lors de la
Conférence sectiorielle sur le tourisme en 1978, le bilan de 1é situation
et les perspectives de relance ont fait wun certain ConsenSus entre le sec-
teur privé et le secteur public et entrainé des actions des différents in-
tervenants en vue de définir des "produits" et de les mettre en marché.
Regardons brievement les efforts fournis par le secteur privé, les pou-

voirs publics et les associations spécialisées.

Par les grossistes et propriétaires d'équipements touristiques

Le but des grossistes et propriétaires d'équipéments touristiques
est d'élaborer des p?oduits qui seront rentables a breve échéance. Les
produits congus doivent répondre aux besoins spécifiques des clienteles
que chacun des grossistes et propriétaires d'équipements touristiques a

identifiées. Notons d'abord que les pouvoirs publics ont soutenu forte-

L3
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ment 1'élaboration de forfaits et de séjours vacanciers identifiés comme
des nouveaux produits du tourisme au Ouébec. L'idée méme de mettre en
marché des forfaits incluant plusieurs prestations touristiques é&tait au
cours des années '70 une nouveauté au Québec. Les grossistes et propriéf
taires d'équipements touristiques ont si bien fait leurs devoirs au'il
existe en 1983 une gamme tres variée de "Qoyagés a forfait" et de "Séjours
a forfait" gui sont définis ainsi dans la Brochure publiée sur le sujet
par Tourisme Québec.117 "D'une part, les voyages a forfait sont offerts
par les grossistes québécois dans le but de vous permettre d'entrepreﬁdre_
des vacances sans vous soucier des préoccupations reliées aux réservations
diverses. D'autre part, le "Séjour a forfait", offert par les établisse-
ments hoteliers inclut, en sus de 1'hébergement, certaines prestations tel
un repas, la pratique d'activités sportives et de plein air, des visites

touristiques, etc... et ce, a un prix fixe."118

Des voyages et ééjours d'été ont ainsi été élaborés pour toutes
les régions du Québec. Certains voyages (20) visent wmiquement les villes
de Montréal et Québec, les deux centres principaux du tourisme au Québec.
En 1983, classés selon 1'activité principale, 87 voyages a forfait sont
inscrits a 1'inventaire. En ce qui concerne les séjours a forfait, 13
s'adressaient aux villes de Montréal et Québec alors que 45 autres concer-

naient les régions du Québec. Voici quelques exemples de la diversité de

117gyide des forfaits pour le Québec, été 1983. L'annexe 5 fournit
queTques exemples de forfaits disponibles au Québec.

118Iden, p. 5.
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1'offre actuelle (en 1983) de ces produits a forfait au Québec. Classés

en fonction de 1'activité principale, les voyages et séjours disponibles

sont les suivants:

TABLEAU 66
VOYAGES ET SEJOURS A FORFAIT AU QUEBEC

Nombre de | Nombre dg
voyages a | séjours a
forfait forfait*

11

Activités de plein air
Base de plein air
Canotage

Croisieres

Escapades

Festivals

Observation des baleines
Péche

Randonnée équestre
Séjours

Tour de la Gaspésie
Tourisme d'agrément
Troisieme age

Visites des installations hydro-électriques
Visites éducationnelles et culturelles
Golf

Natation

Randonnées en sentier
Sports aquatiques
Tennis

Théatre

Visites touristiques
Voyages de noces

(]

N - B
WNEFROONMNWATW RN
()]
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et

* [a somme est supérieure a 45 puisque certains forfaits sont inscrits
sous plus d'une rubrique.

Source: Guide des forfaits pour le Québec, été 1983, Tourisme, Québec.
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En 1984, le nombre de forfaits touristiques offerts au Quéec

s'était encore accru comme nous le montre le tableau 66,

TABLEAU 67
TYPES DE FORFAITS AU QUFBEC, 1984

Activités de plein air
Canotage et descente de rivieres
Chasse
Equitation
Golf et tennis
Péche
Voile et planche a voile
Bases de plein air
Circuits
our de la Gaspésie
Tour des Iles-de-la-Madeleine
Tour du lac Saint-dean
Tour de la Mitis
Autres circuits
Circuits régionaux
Circuits multi-régionaux
Excursions
Croisieres
Observation des baleines, des oies
blanches et des fous de bassan
Visite des installations é&lectriques
Festivals et salons :
Feuillage d'automne
Gastronomie 1
Musées, églises et patrimoine
Séjours de ville
Fin de semaine
Semaine
Séjours pittoresques
Fin de semaine
Semaine 1
Thédtre et sport de spectable
Theatre d'éte
Les Expos
Troisieme 3age
Voyages de noces { 2
Divers ' '

—
PO~ 00

= o

00
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Source: Québec, Guide de Forfaits, été 1984, Québec.
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Quatorze grossistes 119 offraient les voyages a forfaits dont
nous avons fait mention pour 1'été 1983; les hoteliers et les propriétai-
res d'équipements et de services offrent également des forfaits dans leur
établissement. I1 faut principalement retenir que les entreprises et or-
ganismes privés ont vu dans 1'élaboration et la mise en marché de forfaits

un moyen de rentabiliser leurs opérations.

La vocation Tucrative des organismes privés les oblige a adapter
leur offre aux nécessités du marché et la clientele des années 1980 expri-
me des exigences nouvelles pour lesquelles Te Québec a certains avantages
encore peu exploités, dont celui d'offrir "un cadre naturel merveilleux ol
vivre des expériences nouvelles". L'industrialisation, 1'urbanisation et
le mode de vie qu'ils entrainent font émerger chez 1a population québécoi-
se le besoin de se rapprocher de la nature et de golter aux plaisirs du
plein-air et des loisirs a la campagne sans pour autant délaisser le con-
fort que la société moderne permet. Les aires de loisirs dans les grandes
villes ne fournissent pas les disponibilités nécessaires pour satisfaire

la population urbaine dans sa quete d'espace et de verdure.

Les régions rurales demeurent a cet égard des cibles privilégiées de déve-

Toppement cependant peu de produits intégrant les différents aspects et

) 119Principaux grossistes offrant des voyages a forfait au Québec:
Receptour Inc, Groupe Voyages Québec Inc., Nortour Inc., Tours Trans-
Québec Enr., Americanada Inc., Touram Inc., Via Rail Canada Inc., Explora-
tours, Tours Uni-Sol Inc., Vacances-Familles, Tourameric, Vacances Cana-
diennes, Les Tours Aristocrates, Contact Québec Inc.
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caractéristiques du monde rural et de ses habitants ont jusau'd présent
été congus et mis en marché. Le tourisme en milieu rural sous wune forme
organisée est en train de se développer et se limitait jusau'a tout récem-
ment aux résidences ainsi qu'a la disponibilité d'hébergement dans les

terrains de camping et de caravanning, les pourvoieries, etc.

Par les pouvoirs publics

Le produit québécois ne se limite cependant pas aux forfaits.
Comme on 1'a dit, le touriste au Québec voyage surtout en automobile et
décide vraisemblable lui-méme de son itinéraire. I1 achete peu de fbr—
faits. A celui-la le "produit" que 1'on tente de vendre c'est 1'image du

Québec et celle de ses régions.

Les produits touristigques suggérés par Tourisme Québec sont cons-
titués de circuits axés sur 1'exploitation des particularités régionales;
Les attraits naturels et la géographie du Québec sont les éléments de base
de la conception des circuits touristiques publicisés a partir de 1979
sous le Slogan "Prenez 1'tour du Québec". Les 18 régions touristiques ont
chacune fait 1'objet de 1'émisson d'une brochure et, parallelement, de la
conception de circuits de 3 ou 7 jours axés sur la visite ou sur des the-
mes précis selon les particularités des sites et des régions. Dans 1'en-
semble, 46 circuits furent ainsi proposés dans un livret publié par Tou-
risme Québec. Des exemples de ces circuits suggérés sont présentés a 1'an-

nexe 8.
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Tourisme Ouébec a ensuite publié en 1983 et 1984 de nouvelles sé-
ries de brochures régionales fournissant une foule de renseignements pra-
tiques sur les composantes d'un séjour'dans chacune des régions. De con-
ception qraphique différente, on a peu modifié le contenu qui tente tou-
jours de faire ressortir le caractere pittoresque et hospitalier des ré-

gions québécoises.

Par les associations touristiques régionales120

De par leur place dans le milieu, c'est-a-dire des organismes con-
sultatifs formés par des intervenants du domaine touristique, les associa-
tions touristiques régionales ont selon leur charte le mandat d'exercer un
role primordial dans la conception, 1a mise en forme et la promotion du
produit touristique régional. Elles sont les représentantes les plus in-
timement 1iées aux intervenants touristiques du milieu, donc les mieux en
mesure de déceler les aspects régionaux qui offrent un potentiel de déve-
loppement. Etant autonome, chaque association s'est impliquée selon ses
propres priorités dans 1'élaboration de circuits régionaux et locaux a of-
frir aux visiteurs déja attirés par sa région et dans la promotion du tou-
risme pour sa région aupres des clienteles-cibles qu'elles ont identi-

fiées: peécheurs, chasseurs, vacanciers effectuant des circuits, etc..

120yne section est consacrée aux associations touristiques régio-
nales et a leur role dans l1a seconde partie de ce travail aux pages 303 a
311.
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La marque la plus visible du rdole actif d'une ATR tant dans 1la
planification de circuits que dans la promotion de sa région est la pré-
sence sur son territoire (kiosques d'accueil et d'information) et ailleurs
(les salons, foires, contacts, etc...) ol se fait de la promotion ainsi
que la publication de brochures, dépliants, etc... Eu égard au peu de
moyens dont disposent les ATR, on ne peut que remarquer la somme des ef-
forts effectués par plusieurs d'entre elles. Ces efforts s'observent par
le nombre de feuillets et de publications gqu'elles produisent pour les
touristes ainsi que par leur participation a des événements ef salons ré-
gionaux. Leur role et les résultats de leur action sont souvent moins vi-
sibles en ce qui a trait a la planification de 1'amnénagement et du déve-

loppement touristique.

Le role des regroupements régionaux, tout en étant primordial dans
1a conception et le développement de produits intégrés, vendables et sa-
tisfaisants pour la population résidente, est imparfaitement rempli par
les ATR. Les problames auxquels ces dernieres doivent faire face dans

1'exercice de ces fonctions sont discutés dans la seconde partie du tra-

vail. 12l

1.4.2.2. Distribution

On décele en ce moment au Québec un effort de concertation entre-

1211 idem.
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différents intervenants de 1'industrie touristique en vue de créer des
produits adaptés aux clienteles convoitées. Ces clientieles varient selon
les régions mais, dans les réaions rurales, elles ne peuvent qu'étre dé-
temminées en fonction des caractéristiques des produits offerts: activi-
tés plein air, petits centres urbains, vaste nature, bord de mer, etc.;
Cet effort se poursuit par la mise en place de moyens de distribution, de

promotion et de publicité des "produits".

La distribution commerciale de produits touristiques québécois
s'organise graduellement autour de 1'offre de forfaits par les grossis-
tes, entrepreneurs et administrateurs d'équipements. Plusieurs prdprié-
taires d'équipements touristiques ont pris conscience du fait agu'il est
préférab]é d'offrir au vacancier une "expérience de vie" et non wne Tliste
d'équipements et de services. Ceci se manifeste aussi dans certaines ré-
gions par leur adhésion a des regroupements sectoriels ou multi-sectoriels
ou 1'on vise a développer des liens de complémentarité et une mise en coﬁ-
mun des efforts pour obtenir des résu]tats plus concrets. Par exemple,
les hoteliers développent des forfaits pgur lesquels 1'hébergement est
complété par d'autres activités et prestgtions touristiques. Les adminis-
trateurs de sites historiaques préparent ées visites quidées pour les tou-
ristes, aménagement des installations po&r agrémenter le séjours des pas-

sants, développent des ententes avec 1esfh6te1iers et les transporteurs

locaux, etc..
\

On note en ce qui touche les préoccupations de distribution du

!
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"produit" touristique québécois que 1'accent est mis sur la promotion non

seulement en termes de publicité mais aussi en termes d'élaboration d'ou-

tils promotionnels (brochures) ainsi que d'activités diverses aupres des

professionnels du voyage." Pour ce faire

“"les priorités et les actions de promotion touristique mettront

1'accent sur la différence culturelle et linguistique du Québec qui
apporte aux visiteurs nord-américains une véritable évasion tout pres
de chez eux. Ces priorités et actions se traduiront par quatre démar-
ches:

un accroissement considérable du nombre de programmes conjoints de
promotion avec des grossistes en voyages et des transporteurs afin
d'offrir un plus grand nombre et une plus grande variété de for-
faits de que1ques jours au Québec.

1'organisation d'un systeme de promotion portant sur les attraits
spécifiques des différentes régions du Québec. Pour ce faire, il
faut utiliser la force d'attraction exercée sur les étrangers par
les deux grands pdles touristiques que constituent Montréal et Qué-
bec, afin d'inciter les touristes qui y sont déja a visiter 1'une
ou 1'autre de nos régions touristiques, selon le principe bien con-
nu du "rayonnement” autour des poles touristiques majeurs.

une orientation accrue vers un certain nombre de nouveaux marchés -
touristiques potentiellement fort lucratifs: 1le Mexique, le Véné-
zuela, le Japon, 1a France, 1'Allemagne et le Royaume-Uni. Dans ce
cadre, le plan de promotion visera a inviter au Québec une partie
des touristes d'outremer, de plus en plus nombreux, qui débarguent
sur le continent nord-américain par certaines villes "portes d'en-
trée" telles New York, Toronto, Miami et Los Angeles. Il s'agit de
convaincre les agences de voyage des différents pays visés d'inci-
ter leurs clients a venir au Québec, une fois arrivés en Anérique
du Nord.

1'utilisation maximale du Palais des congres de Montréal a des fins
de promot1on touristique du Québec aupres des tres nombreux con-
gressistes étrangers, notamment en leur offrant des séjours-
forfaits de divers types, pour les incijter a prolonger leur séjour
au Québec ou a y revenir en vacances."

122 ¢ virage technologique, Programme d'action économique

1982-1986, Gouvernement du Quebec, 1982, p. 177.
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Voyons maintenant ce que cela représente du point de vue des ré-
gions rurales. Compte tenu que les régions de Montréal et de Ouébec sont
les deux pOles touristiques de loin les plus importants et que c'est la
clientele nord-américaine que la politique québécoise de promotion touris-
tique vise, c'est par le biais de ces deux réalités que les régions du
Québec devront se tailler une place dans le budget promotionnel et le sys-
teme de distribution du "produit" touristique. La place des régions rura-
les est manifestement mince dans la conception globale du systeme touris-

tique et de sa commercialisation.

Sur le territoire, i1 existe du point de vue de la promotion deux
types de touristes: ceux qui ont déja décidé de visiter le Québec et ceux

qui sont a la recherche d'une destination de voyage.

En plus de la promotion qui vise a créer wune image attrayante du
Québec, une intervention plus directe peut tendre a ofienter des voyageuwrs
"en route" vers les circuits nouve]]ement tracés qui permettent de décen-
traliser 1'activité touristique vers les sous-régions moins bien connues.

L'accueil est 1'un des é1éments{de la superstructure touristique
‘ ‘
qui joue un role de premier plan dans 1'orientation et la dispersion des
visiteurs dans les différentes régions du Québec et a 1'intérieur d'une
région choisie, en plus évidemment de représenter souvent le premier con-

tact direct des touristes avec les résidents d'une région quelconque. Les

dépliants touristiques publiés par Touri§me Québec en 1984 annoncent plus
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de 160 bureaux ou kiosques d'information dont pres du tiers sont ouverts
tout au long de 1'année. Toutes les régions touristiques sont desservies
de facon permanente par un bureau de renseignements presque toujours géré
par 1'association touristique régionale dans le ou les principaux centrers
urbains. Les centres de renseignements saisonniers sont dispersés sur le
territoire et gérés par les municipalités, des associations et organismes
régionaux, Tourisme Québec ou les Chambres de commerce. La présence de
Tourisme Québec dans les régions est relativement faible, le gouvernement
québécois ayant tendance a offrir des services d'accueil pres des princi-
pales voies d'acces au Québec, postes-frontieres, aéroports, centres-vil-
les laissant aux organismes municipaux et privés et associations tduristi-
ques le soin de desservir les autres parties du territoire. Le gouverne-
ment se propose présentement de mettre sur pied en collaboration avec les
villes de Montréal, de Québec et de Hull des bureaux de renseignements
touristiques dans ces centres urbains accentuant ainsi son role dans les

poles de développement touristique qu'il a identifiés.

La promotion du produit se fait aussi au cours du processus déci-
sionnel. En fournissant suf demande bu par coupon-réponse, de la documen-
tation a ceux qui le désirent, les principaux organismes gouvernementaux
et privés font valoir leurs produits aupres des consommateurs éventuels.
les grossistes et transporteurs peuvent également of frir leurs produits

via les agences de voyages. Selon une étude effectuée en 1981 par le mi-
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nistere québécois de 1'Industrie, du Commerce et du Tour isme, 123 1a vente
de forfaits a destination du Québec représente un pourcentage relativement
faible du volume et du chiffre d'affaires des agences de voyages au Qué-
bec. En effet 76,3% ont vendu en 1981 moins de 100 forfaits a destination
du Québec. Alors que 6,9% en ont vendu de 100 a 199, 2,3% de 200 a 399 et
3,7% en ont vendus 400 et plus. Les autwes ne savent pas.124 En termes
de chiffres d'affaires la vente de fbrfa%ts a destination du Québec repré-
sente pour plus de la moitié des agences de voyages moins de 2% de leur

chiffre d'affaires, comme le montre le tableau suivant.

123Sondaqe 1981 auprés des agences de voyaaes détaillantes du Qué-
bec, Industrie, Commerce et Tourisme Québec, Mars 1932.

1241p5dem p. 8l.
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TABLEAU 68
REPARTITION DES AGENCES DE VOYAGES DETAILLANTES
DU QUEBEC SELON LE POURCENTAGE [E CHIFFRE D'AFFAIRES
FAIT PAR LA VENTE DE FORFAITS A DESTINATION DU QUEBEC EN 1981

%
Moins de 2% 58,3
2 ab% 16,7
6 a 10% 6,6
11 & 15% 1,9
16% et plus 4,5
Ne sait pas 12,0

Source: Sondage 1981 aupres des agences de voyaaes détaillantes du Qué-
bec, p. 83.

“lLa tendance qui se manifeste est que, plus 1'agence est grosse,
plus la proportion du chiffre d'affaires attribuable 3 la vente de for-

faits au Québec est importantenl?5

Il s'agit tres souvent de circuits incluant transport, héberge-

. \
ment, visites dans les principales régions du Québec. En 1981, les agences
de voyages disaient dans une proportion de 43,6% vendre surtout des for-

fajts individuels alors que 27,7% d'entre eux vendaient surtout des for-

|
i

1251 hidem p. 82.
|
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faits de groupes; 16,5% vendaient autant des forfaits individuels que des
forfaits de groupes et 12,2% ne savaient pas.126 Parmi les types de for-
faits les plus demandés, notons 1'hébergement et les activités en établis-
sements hoteliers, les circuits touristiques (par exemple le tour de la
Gaspésie), les visites industrielles, les croisieres et excursions diver-
ses (par exemple Terre des Hommes).127 e tableau 69 présente wn somai-
re de la répartition des agences de voyages du Québec selon la demande
pour différents types de forfaits et selon leur offre des différents types
de forfaits. Les forfaits et circuits s'adressent tres souvent a des
clienteles spécialisées, par exemple les personnes du troisieme age, ou a
des non-Québécois et en général a ceux qui désirent voyager en utifisant

les transports en commun.

1261hidem p. 90.
1271bidem pp. 91-92.
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TABLEAU 69
REPARTITION DES AGENCES DE VOYAGES DU QUEBEC
SELON LA DEMANDE POWR DIFFERENTS TYPES DE FORFAITS
ET LES FORTAITS OFFERTS

DEMANDE OF FRE
So u- peu {janais ne % des agences
vent de- deman-}savent; offrant Tes
deman-| mandé|dé pas différents types
dé | de forfaits
Vacances a la ferme 1,9 | 15,4 { 72,3 | 10,4 7,8
Visites industrielles 35,4 { 39,3 {18,7 6,6 63,7
Visites d'attraction’
diverses 16,0 { 36,1 | 40,0 7,9 30, 2
Voyages d'aventure 8,5 | 31,3 § 51,1 9,1 14,7
Circuits touristiques 47,3 | 33,8 | 13,3 5,6 72,7
Croisieres et excursions
diverses 22,2 } 45,9 § 24,1 7,8 44,5
Hébergement et activités
en établissements
hoteliers 46,1 | 39,3 9,1 5,5 60,0
Voyages de chasse et
de péche » 9,4 | 37.1 { 49,9 7,6 23,7

Source: Sondage 1981 aupres des agences de voyages détaillantes du
Quebec, pp. 93 a 101.

Un service facilitant la dispersion des touristes sur le territoi-
re, par le moyen de systemes de réservation centralisés, est disponible en
milieu rural. Il s'applique aux réservations dans les hotels et s'effec-

tue via les transporteurs, les chaines d'hotel et la Fédération des agri-
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cotours ou Vacances-Familles pour les séjours a la ferme ou dans les au-

tres types d'hébergement offerts par ces organismes.

La publicité préparée et diffusée par Tourisme Québec a partir des
années 1980 se caractérise par deux éléments particuliers. Elle est in-

formative et elle s'organise autour de la concertation de certains inter-

venants.

La publicité effectuée par Tourisme Québec semble privilégier le
message écrit aupres de la population québécoise.128 C'est surtout 2
1'aide de textes publicitaires portant sur les attraits de 1'une ou
1'autre des régions et villes touristiques que Tourisme Québec fait con-
naitre aux Québécois les avantages de voyager chez eux. Cette formule pu-
blicitaire permet de diffuser une somme importante de renseignements a un
vaste public. Elle peut cependant &tre quelque peu rébarbative au lecteur
non conguis a cause de 1a longueur de certains textes peu entrecoupés de
photographies. Journaux, brochures et suppléments de fin de semaine ont
également consacré de nombreuses pages a des articles traitant de diffé-
rents aspects du produit touristique auébécois en mettant en valeur 1'his-
toire, la spécificité culturelle, les beautés naturelles et les ressources

humaines du Québec.

128pg s exemples de messages publicitaires diffusés dans les
journaux sont présentés a 1'annexe 12.



238
A Ta publicité de Tourisme Québec s'ajoute celle des nombreux gros-’
sites et propriétaires d'équipements touristiques qui offrent toute une
gamme de forfaits incluant randonnées, circuits et séjours dans des hdtels
et centres de villégiature. Les annonces sont tres souvent juxtaposées
(indépendamment de Teur source) aux textes publicitaires du gouvernement
et permettent par leur nombre et leur diversité de créer une image du Qué-
bec ol foisonnent les occasions intéressantes de séjours vacanciers. Lla
concertation entre les différents intervenants joue ici un rdle majeur
pour assurer une présenfation du produit touristique qui attire le tourisf
te en Tui montrant les nombreux éléments qui peuvent s'alljer pour faire

de son séjour une expérience complete selon ses golts.

Tourisme Québec a mis aussi a la disposition des visiteurs trois
séries de dépljants (en 1979, 1983 et 1984) portant sur chacune des ré-
gions du Québec. I1s fournissent une description de la région, son histo-
rique, des renseignements sur les attractions, les circuits suggérés en
plus des renseignements pratiques portaht sur la situation géographique,
1'acces, les manifestations, le gite, 1& table, les bureaux de renseigne-
ments, etc... La belle photographie mettant 1'accent sur les beautés na-
turelles du paysage'attire jmmédiatement 1'attention a la vue de ces dé-
pliants. Les dépliants mettent surtout 1'accent sur 1'hospitalité que,
sans qu'elle soit véritablement mise en doute, certains ont qualifié de

présentation exagérée de la réalité.129 Ces brochures publicitaires

129%e10n wne &tude de Gisele Baril, "Dans les dépliants touristi-
ques 1'hospitalité promise", Teoros, vol. 1, no 1, Février 1982,
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constituent d'ailleurs le principal outil promotionnel a 1'usage des
différents centres d'accueil et d'information pour présenter le Ouébec
dans ses composantes régionales.Elles sont complétées par la série de
brochures sectorielles portant sur 1'hébergement, le camping, les
pourvoyeurs, les parcs et réserves, les zoos, les activités de plein air,
etc. qui sont en fait des inventaires d'équipements a 1'usage des

touristes.

Les associations touristiques régionales completent avec leur pro-
duction respective la panoplie des brochures publicitaires disponibles
dans chaque région. Lles dix-huit régions touristiques se sont dansl]'en-
semble tres bien dotées en nombre d'instruments pub]icitaireé pour susci-
ter la visite des éttractions et des villes ainsi que suggérer des cir-
cuits sur leur territoire. Certains sites et établissements privés prépa-
rent séparément leurs outils de promotion alors que les associations tou-
risfiques régionales tentent d'associer différents intervenants a la pro-

duction de matériel promotionnel et publicitaire.

1.5 La clientele touristique

L'analyse de la clientele tourisfique en milieu rural est faite en
vue d'identifier en quoi elle est spécifique, c'est-a-dire différente de
celle des milieux fortement urbanisés, ainsi qu'adaptée aux disponibilités
(actuelles ou potentielles) touristiques régionales. C'est a partir de Ta

clientele touristique régionale analysée selon son origine (auébécoise ou
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non-québécoise), ses buts et caractéristiques de voyage que nous allons
tenter d'évaluer le marché rural actuel et de le situer dans le contexte

du tourisme au Québec.

1.5.1 Marché rural québécois

C'est a 1'aide des données rendues disponibles par Statistiques
Canada et 1'0ffice de tourisme du Canadal3® que 1'on peut évaluer le nom-
bre de déplacements ainsi que les dépenses effectuées dans les régions ru-
rales. Précisons au départ que pour 1'ensemble des régions rurales, et
chacune prise individuellement, le tourisme est un produit d'exportation
dans la mesure ou ce sont des non-résidents de la région qui y séjournent.
L'importance des visiteurs non-résidents par rapport aux touristes intra-
régionaux est difficile a quantifier, la qualité des données régionales
étant réduite. 1I1 nous sera difficile de pousser tres loin cette analyse
au de]é du fait que les régions populeuses sont traditionnellement et nor-

malement émettrices du plus grand nombre de déplacements.

Tentons maintenant a 1'aide des sources de données déja mention-
nées de situer le tourisme en régions rurales dans 1'ensemble du tourisme
l
au Québec. Le tourisme au Québec inclut les déplacements des Québécois,

des autres Canadiens ainsi que des étrangers.

1301 es principales sources sont: (1) Publication de Statistiques
Canada # 66-001 - Voyages entre le Canada et les autres pays; (2) données
de 1'enquéte trimestrielle sur Tes voyages des Canadiens.
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Selon le Bulletin de recherches no 10,131 en 1980, 26 572 000
voyages-personnes ont été effectués au Québec par des Canadiens, dont
90, 5% étaient des voyages effectués par des Ouébécois. En 1982, ces chif-
fres étaient passés a 22 914 000 voyages-personnes, dont 20 112 000

étaient effectués par des Québécois soit 87, 7%.

I1 importe cependant de remarquer que ces chiffres incluent tous
les déplacements de 80 kilometres ou plus dans un sens. Bien que de nom-
breux répondants a 1'enquéte n'aient pas spécifié la durée de leur séjour}
on estime pour 1'année 1982 a environ 13 779 000 (18 000 000 en 1980) le
nombre de voyages-personnes d'au moins une nuitée effectués par'des‘Québé~

cois au Québec.

Les données recueillies aux postes-frontieres du Québec révelent
qu'en 1980, 1981 et 1982 les entrées de touristes non-résidents s'éle-
vaient a 3 579 122, 3 426 903 et 3 124 704. Ces données ne sont qu'ind1;
catives des visiteurs, car i1 faut se rappeler qu'elles ne fournissent au-
cune information réelle sur la destination du voyage et que de ce fait
tous les non-résidents entrés au Canada par d'autres provinces sont exclus
de ce calcul.132 pe plus si 1'on soustrait a ces nombres les

excursionnistes qui ont séjourné moins de 24 heures au pays, on obtient

R 13loffice de tourisme du Canada. Bulletin de recherche d'apres
1'Enquéte sur les voyages des Canadiens portant sur Te tourisme intérieur
au Canada.

132 es données sont recueillies au poste frontiere par lequel en-
tre le visiteur.
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pour 1980, 1981 et 1982 les nombres suivants de visiteurs 1 879 286,

1 860 210 et 1 717 417 dont environ 80% sont originaires des Etats-Unis.

Le portrait d'ensemble est le suivant

TABLEAU 70
VOYAGES -PERSONNES EFFECTUES AU QUEBEC
PAR DES QUEBECOIS, AUTRES CANADIENS ET ETRANGERS

Québécois! Autres? EtrangersS
Canadiens  (Américains
et autres)
Tous les voyages-personnes ('000s) —
1972 |4 9 214 1371 4 279
1976 12 033 1 791 3 682
1977 12 711 1 892 3 343
1978 13 383 1 992 3 321
1979 23 354 2 59
1380 24 040 2 532 3 579
1981 3 426
1982 20 112 2 802 3125
Voyages-personnes 24 h et plus
1979 15 660 2 197
1980 16 255 2 162 1 879
1981 1 860
1982 13 779 1771

Source: let? "L'enqguéte sur les voyages des Canadiens”, dont les don-

nées sont publiées soit dans les Bulletins de recherche, de
1'0ffice de Tourisme du Canada, soit dans les volumes I, 2 et 3
sur les voyages des Québécois a 1'extérieur, au Québec et sur
les voyages des Canadiens des autres provinces canadiennes au
Québec par Industrie, Comerce et Tourisme Ouébec, 1982.

Voyages entre le Canada et les autres pays, Statistiques Ca-
nada, no de cataloque 66-001I, mars 1982, Compilation a partir

u tableau 8A.

Batir le Québec, Gouvernement du Québec, 1979, p. 396.
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En termes monétaires,\i] n'‘est pas facile d'estimer 1'apport tou-

ristigue compte tenu des données disponibles.

Le document sur Le Tourisme publié par le Secrétariat des confé-
rences socio-économiques en 1978 estimait ainsi les recettes touristiques

pour la période 1973 a 1977.

TABLEAU 71
RECETTES TOURISTIQUES AU QUEBEC - 1973 a 1977

000, 000 $ en $ constants de 1971
1973 896, 6 791,4
1974 878, 4 679, 4
1975 971, 8 661,6
1976 932,1 582,6
1977 915,0 533,5

Source: Le tourisme - Perspectives de relance, Québec, 1978, p. 13.

L 'enquéete sur les voyages des Canadiens ainsi que les données de
Statistique Canada permettent d'évaluer les recettes touristiques pour les

années subséquentes a:
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TABLEAU 72
RECETTES TOURISTIOQUES DU OUEBEC - 1979 a 1982

En provenance

Des Canadiens {Des
Des Québécois des "autres étrangers**| TOTAL
provinces

000, 000$

Dépenses non |[Dépenses re- |Dépenses re-
redistribuées|distribuées* |distribuées*

1979 1 478,2 1 433,2 29,3

1980 1 422,5 1 367,6 - 258,0 393,4 2 018,4
1981 e 410,0

1982 2 105,0. 2 031, 3%** 407,0 456,5 2:8%4,8

* Dépenses redistribuées - Elles se différencient des dépenses "non-re-
distribuées” en ce qu'elles permettent de ré-allouer les dépenses afin
de mieux cerner a qui profitent ces dépenses, afin de mieux dégager
1'impact économique de ces dépenses", p. 9, vol 3. Ceci signifie que
les dépenses "redistribuées" ont été attribuées a la province dans la-
quelle elles ont été faites; tres souvent la province de résidence du
-répondant.

** Estimations effectuées en utilisant la proportion des non-résidents
qui sont entrés au Canada par le Québec ainsi que le entrées monétaires
inscrites a la balance des paiements canadienne.

*** Estimation en supposant une augmentation 8/81 similaire a celle de
81/80.

Ainsi: .

1) 8,3% (1980), 7,6% (1981), 8,5% (198) des Américains sont entrés au
Canada par un poste-frontiere au Québec. Les recettes en provenance des
Etats-Unis s'élevaient 3 2 121 millions $ (1980), 2 479 millions $
(1981) et 2 402 millions $ (1982).

2) 17,7% (1980), 17,7% (1981), 19,1% (198) des résidents des autres
pays sont entrés au Canada par un poste-frontiere au Québec. Les recet-
tes en provenance des autres pays s'élevaient a1l 228 millions $ (1980),
1 252 millions $ en (1981) et 1,322 millions $§ (1982) donc on peut esti-
mer les recettes touristiques provenant des Américains et autres
Etrangers a:

1980: 176,0 millions $ + 217,4 millions $

1981: 188,4 millions $§ + 221,6 millions $

1982: 204,2 millions $ + 252,5 millions $

Source: Voir le tableau 70 (page 242)
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Ces estimations sont tres certainement conservatrices puisgu'elles
ont &té faites en utilisant les pourcentages d'entrées aux postes-frontié-
res du Ouébec et les recettes touristiques au compte des voyages de 1a ba-
Tance des paiements. Les recettes touristiques ne sont pas ventilées se-
Ton l1a durée du séjour des voyageurs. Elles ne nous permettent donc que
le calcul de moyennes de dépenses par visiteur et de proportions de dépen-
ses attribuables aux visiteurs dans chacune des provinces. Cependant on
sait qu'une plus grande proportion des non-résidents qui viennent au Qué-
bec y séjournent plus de 24 heures que ce n'est le cas pour d'autres pro-
vinces, par exemple 1'Ontario ou la présence de grosses villes frontieres
accroit le nombre de déplacements journaliers. Estimer les recettes au
pro-rata du nombre de visiteurs défavorise le Québec en maintenant une
moyenne de dépensesvpar visiteur constante, alors que les touristes sé-
journant plus longtemps dépensent habituellement plus que les excursion-

nistes.

Aux dépenses ainsi calculées, on pourrait ajouter pres de 500 mil-
Tions (472,5 millions en 1980) de $ dépensés au Ouébec par les Québécois
aui voyagent a 1'extérieur tel aue nous le laissent voir les dépenses ef-
fectuées par des Ouébécois au Ouébec pour voyager a 1'extérieur du Oué-
bec.133 Elles sont cependant peu pertinentes a 1'évaluation des dépenses
effectuées dans les régions rurales puisque ces sommes concernent tres
certainement 1'achat de billets d'avion, forfaits, etc. dont la commer-
cialisation se fait principalement dans les grands centres et qui contri-

buent donc peu a 1'industrie touristique régionale.

. 13?Enqu'e‘te sur Tes voyages des Canadiens. Vol. 1. Les voyages des
Québécois a 1'exterieur du Québec en 1979 et 1980.
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L'objet de cette recherche est de voir ce qui se passe dans les
régions rurales du Québec, i1 importe donc de situer 1'ensemble du volume

touristique sur le territoire.

Les données qui concernent les déplacements et les dépenses au
Québec des Québécois et des Canadiens des autres provinces sont extraites
de 1'enquéte sur les voyages des Canadiens. Elles doivent &tre considé- ..
rées avec beaUcoup de circonspection puisque les régions rurales du Québec
constituent de petites entités territoriales et démographiques ne permet-
tant pas une vehtﬂation complete des données. Nous allons donc utili-
ser les résultats de 1'enquéete principalement pour nous donner wne indica-
tion quant aux ordres de grandeur. En effet, Montréal y apparait comme la
destination privilégiée des Canadiens alors que Montréal et Québec atti-
rent les Québébois, laissant aux régiqns rurales une proportion plus fai-

ble des visiteurs .134

1341e5 sondages effectués par 1'0TC.



TABLEAU 73

REPARTITION REGIONALE DES DEPLACEMENTS

EFFECTUES AU QUEBEC - 1980 ET 1982

Par les Québécois - Par les Canadiens
des autres provinces
Réqions .
1980 1982 1980 1982
% % % %
01 4.9 53 2,3* 3,0*
02 4,3 5,0 0, 5* 1,2*
03 21,0 19,2 8,9 11,1
04 12,2 11,2 0, 9* 2,1%
05 5,8 8,2 1,9* 1,2*
06 42,1 41,9 64,4 61,1
07 4,8 5,0 10,4 16,4
08 1,6 2,1 5,2 3,8
09 2,4 2,1 0, 4* 0,1%
Non déclaré 0,9 - 5,1 -

247

* | 'indication d'un astérique (*) a 1a suite d'un chiffre signifie que
1'estimation est jugée non significative par Statistique Canada a
cause du coefficient de variation trop élevé.

Source: 1980 - Volumes 2 et 3, Enquéte sur le voyages des Canadiens

Industrie, Commerce et .Tourisme, Ouebec, 1982.
198 - Enquéte sur les voyages des Canadiens.

Méme si 1'année 1982 dénote par rapport a 1980 wne tres légere

améloration de la diversification des destinations, i1 n'y a aucune modi-

fication importante de la tendance pour les Québécois de visiter dans en-

viron 60% des cas les deux grandes régions métropolitaines et pour les
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Canadiens des autres provinces a le faire dans plus de 70% des cas.

L 'enquéte menée a 1'été 1975 aupres des touristes non-résidents
qui quittaient le Québec, avait également dénoté une prépondérance de
Montréal et de Québec comme destinations de voyage comme nous le montre le

tableau suivant:

TABLEAU 74
REPARTITION REGIONALE DES VISITES
DES NON-RESIDENTS AU QUEBEC - (ETE 1975)

% des visites*

Bas St-Laurent/Gaspésie
Saquenay/Lac St-Jean

Québec

Trois-Rivieres

Cantons de 1'Est

Montréal

Qutaouais
Abitibi-Témiscamingue
Cote-Nord et Nouveau Québec

("

-

w
OO AERAENOW
-
YOO OINOAANOON

w

-

— 7
v w

-

* [a somme dépasse 100% a cause des réponses multiples.

Source: Le touriste non-résident au Québec - 1975, Vo. 111, MTCP,
1977, p. 23.

Cette enauéte menée aupres des voyageurs empruntant les axes rou-
tiers concentrait tout spécialement son attention sur les automobilistes
(été 1975) de toutes origines hors Ouébec. Cela explique certainement le

pourcentage relativement plus faible de visites a Montréal ou vraisembla-
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blement de nombreux non-résidents se rendent en avion. Nous y reviendrons

plus loin en traitant des déplacements des touristes non-résidents au Qué-

bec.

Les régions du Québec recoivent des voyageurs québécois de diffé-
rents types dans des proportions variables. Disponibles pour les voyages
d'une durée de 24 heures et plus, les données révelent qu'aucune des ré-
gions rurales n'attire principalement les touristes québécois dans le but
d'effectuer un voyage d'agrément. Les affaires, les raisons personnelles
et la visite de parents et amis sont les buts de voyages les plus fré-
guents. Une comparaison de la répartition régiona]e des voyages selon les
buts et de la répartition régionale de 1'ensemble des voyages est fort ré-

vélatrice de 1'attrait et des principales caractéristiques des voyages ef-

fectués dans les régions rurales.

On observe dans le cas des voyages-personnes effectués par des
Québécois en 1982 une proportion relativement plus faible des déplacements
effectués dans Te but "1'agrément” que pour tout autre but. Seule la ré-
gion de Montréal attire principalement les visiteurs pour cette raison.

Le pourcentage de voyages-personnes effectués dans les Cantons de 1'Est
pour des raisons d'agrément est égal a la proportion de tous les voyages-
personnes effectués dans cette région. Dans le cas de toutes les autres
régions, ce sont les affaires, la visite de parents et anis et les raisons
personnelles qui motivent la plus grande proportion des voyages-personnes

des Québécois au Ouébec.
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Les Canadiens originaires des autres provinces voyagent dans les
régions du Québec dans une proportion relativement plus grande pour des
raisons d'agrément. C'est notamment le cas pour 1'Outaouais, le Saguenay
Lac Saint-Jean et Bas St-lLaurent-Gaspésie et la région de Québec Montréal
attire les Canadiens principalement pour des raisons d*affaires, la visite

de parents et d'amis et des raisons personnelles.

L'importance relative des voyages d'agrément des Canadiens des au-
tres provinces dans 1'Outaocuais découle de la proximité géographique de
cette région avec 1'Ontario. Les résidents de cette province constituent

pres de 100% des visiteurs non-québécois dans 1'Outaouais.



TABLEAU 75

REPARTITION REGIONALE DES DEPLACEMENTS AU OQUEBEC

SELON LE BUT DU VOYAGE - 1982

251

Voyages-personnes des Québécois

Voyages~personnes des Canadiens

Ensemble|Affaires{Visite [Person-|Agré-{Ensemble [Affaires|Visite {Person-}Agré-
de nel ment de nel ment
parents parents
et amis et anis

Régions
%

01 5,3 5,4 4,4 8,8 4,5 3,0%* 0, 6% 3,13*%} 2,8* | 3,1
02 5,0 6,3 4,0 2,7 3,2 1,2% - 0,46*( - 2,4
03 19,2 28,5 22,8 30,0 | 15,04 11,1 6, 9* 8,6 9,4* (12,9
04 11,2 7,0 15,5 15,2 8,3 2, 1% 3,8« | 3,4 % - 0.8
05 8,2 2,8 9,6 | 6,7 8,2 1,2%* - 2,0 *| - 0,5
06 41,9 39,3 34,5 33,9 | 53,2y 61,1 84,6 69,0 64,5 45,9
Q7 5,0 4,5 4,7 0,5%} 0,4] 16,4 0, 4% 10,3 8,7* 31,0
08 2,1 1,3 3,1 0,9*% 2,0 3,8 3, 7% 2,9 *| 14,5% | 2,6
09 2,1 4,9 1,4 1,3* 1,2 0,1* - - - -

* Estimation non-significative (sujet a caution) selon Statistiques Canada

Source:

Enquéte sur les voyages des Canadiens, données non publiées.
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Les données disponibles révelent que malgré un certain ralentisse-
ment dans le nombre des visites effectuées au Québec, les régions rurales
ont un peu augmenté leur part des déplacements totaux. De pres de 36,9%
des déplacements des Ouébécois en 1980, les régions autres gue Montréal et
Québec ont haussé leur part a 38,9% en 1982, les données comparables étant
de 26,7% et de 27,8% pour ce qui est des déplacements des Canadiens. (Ta-

bleau 73)

I1 est cependant intéressant de noter qu'a ces pourcentages cor-
respondait pour 1'année 1980 un pourcentage global pour 1'ensemble des dé-
penses des Canadiens (Québécois et autres) de 38, 3% dans les région§ rura-
les. Si 1'on estime que ce pourcentage a été augmenté de facon marginale
(environ 1%) en 1982, les dépenses effectuées au Ouébec par les Québécois
et les Canadiens des autres provinces s'éleveraient a pres de 800 millions
$ pour les Québécois et a pres de 160 millions § par les Canadiens des au-

tres provinces.

Les dépenses effectuées par les Américains et par les étrangers
d'autres origines, sont selon toutes probabilités encore davantage concen-
trées a Montréal. La seule indication de 1'importance des déplacements
des étrangers (en provenance des Ftats-Unis et d'ailleurs) nous vient de
1'enquéte menée au cours de la saison estivale 1975. Celle-ci s'adressait
principalement aux personnes ayant voyagé en automobile sur 1'ensemble du
territoire, puisqu'elle était effectuée a tous les postes-frontieres du

Québec. Elle révélait une prédominance tres grande pour les destinations
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urbaines. I1 est illusoire de supposer que 1'on pourrait modifier a la
hausse le pourcentage des dépenses touristiques effectuées dans les ré-
gions rurales si 1'on tenait compte des voyageurs qui sont venus en avion
ou par d'autres moyens de»transport en commun ainsi que de ceux qui ont
voyagé au cours des autres saisons que 1'été. C'est donc en utilisant le
pourcentage des dépenses effectuées dans les régions rurales tel qu'obser-
vé aupres des Canadiens des provinces autres que le Québec que nous esti-
mons le volume des dépenses touristiques des étrangers dans les régions

rurales du Québec a environ 168 millions $ pour 1982.

1.5.2. Touristes québécois et leurs déplacements

On estime, selon 1'Enquéte sur les voyages des Canadiens, qu'au
cours du 3e trimestre, trimestre au cours duquel le volume des voyages-
'personnes de Québécois au Québec est le plus élevé, environ 49% de la po-
pu]ation135 effectuent au moins un voyage. Le pdurcentage baisse a 31%
au premier trimestre, a 29% au second trimestre et a 29% au quatrieme
frimestre. A chacun des trimestres, il y a donc une proportion relative-
ment faible de Québécois qui voyagent. De plus, si 1'on ne retient que
les voyages dont le but principal est 1'agrément, seul le troisieme tri-
mestre montre une majorité de personnes ayant vqyaqé principalement pour

se divertir. Le tableau suivant présente la proportion des Québécois qui

135Catlculé en utilisant 6 328,4 millions de personnes comme popu-
Tation québécoise et des données de 1'Enquéte sur les voyages des Cana-
diens
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ont voyagé au moins une fois au cours de chague trimestre de 1982 selon le

but de leur principal voyage.

TABLEAU 76
BUT DU VOYAGE PRINCIPAL EFFECTUE PAR LES QUEBECOIS
QUI ONT VOYAGE AU MOINS UNE FOIS AU COURS DE CHAQUE TRIMESTRE - 1982

ler tri. | 2e tri. | 3e tri. | 4e tri.
Nombre de personnes 2 203 1 855 3134 1 874
But du voyage

% % % %

Affaires 15,1 15,3 10,6 15,0
Visite de parents et amis 39,9 35,0 31,7 51,4
Agrément 34,1 40, 8 50, 4 24,1
Personnel 10,0 8,4 6,8 8,4
Non déclaré 0,9 0,5 0,5 1,1

Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens.

Si 1'on considere les buts du voyage principal des Québécois au
cours de chacun des trimestres, les voyages d'agrément et la visite de pa-
rents et amis occupent une place importante, les voyages d'agrément étant
au premier rang au cours du troisieme trimestre et la visite de parents et
amis étant au premier rang au cours du quatrieme trimestre. La grande
proportion des voyages effectuées pour visiter des parents et amis n'est
pas sans influencer le volume des dépénses touristiques et le type de tou-
ristes. En effet ceux qui visitent parents et amis ont des habitudes de

vacances et des modes de consommation particuliers.
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Quoiqu'il ne faille en aucune facon minimiser 1'importance "écono-
mique" et sociale de voyager au Québec pour 1es.raisons autres que 1'agré-
ment, il va sans dire qu'une portion importante de la promotion et du dé-
veloppement du tourisme vise cette catégorie de clientele et c'est certai-
nement le cas pour les régions rurales. Il y a encore beaucoup a faire
pour inciter aux voyages la majorité de la population compte tenu que
seulement 10, 7%, 11,8%, 24,5% et 7%136 de 1a population québécoise a, a
chacun des trimestres de 1982, effectué au moins un voyage dont le but

principal était 1'agrément.

Si 1'on jette wun bref coup d'oeil sur 1'origine des Québécois qui
ont voyagé au cours de 1'année 1980, on se rend compte que pour les Voya-
ges a 1'intérieur du Québec, les régions de Montréal et de Ouébec sont les
deux grandes régions émettrices alors que pour les voyages hors Québec, la
région de Montréal domine la scene. Si on compare la répartition régiona-
le des voyages-personnes selon 1'origine a la répartition de la popula~

tion, voila ce qu'on obtient:

136Ces pourcentages qui représentent pour chacun des trimestres le
pourcentage de Québécois ayant effectué au moins un voyage d'agrément ne
doivent pas &tre additionnés, car ils concernent les personnes et non Tes

voyages
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TABLEAU 77
'REPARTITION REGIONALE DES VOYAGES-PERSONNES AU QUEBEC
ET HORS QUEBEC SELON L'ORIGINE DES WYAGEURS - 1980

Vo yages-personnes
Régions - Population
au Québec hors Québec (1981)
01 2,8 1,3 3,6
02 3,8 0,7 4,7
03 20,4 8,8 16,0
04 10,5 3,4 6,9
05 4,1 3,5 3,7
06 52,1 73,5 56,4
07 3,3 6,1 4,3
08 1,2 1,4 2,4
09 1,7 0,4 2,0

Source: Volumes 2 et 3, Enquéte sur le voyages des Canadiens, Indus-
trie, Commerce et Tourisme, Ouéebec, 1982. :

En ce qui a trait aux voyages a 1'intérieur du Québec, la popula-
tion des régions éloignées est sous-représentée comme participante aux
voyages. Elle 1'est encore davantage, a 1'exception de 1'Outaouais, lors-

qu'on pense aux voyages hors Québec.

IT est important de noter que de tous les déplacements effectués
par les Québécois, plus de 80% ont le Québec comme destination. I1 n'en
est pas tout a fait de méme pour les dépenses quoique celles-ci s'élavent
a plus de 50% de 1'ensemble des dépenses si 1'on considere celles qui sont
effectuées au Québec pour tous les voyages; le quart de ces dépenses étant

faites au Québec en vue d'effectuer des voyages hors Québec.l137

137ponnées conpilées a partir du volume 1 Les voyages des Quéhé-
cois a 1'extérieur du Québec en 1979 et 1980 - Un r@sumé des principaux

resu]tats, Industrie Commerce et Tourisme Québec, p. 15 et 16.
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Les caractéristiques des voyages effectués dans les régions rura-
les sont révélatrices de 1'apport économique ef éventuellement social des
déplacements touristiques dans ces régions. Parmi les caractéristiques
des voyages qui exercent le plus d'influence d'ordre économique‘sur la ré-
gion réceptrice, notons le mode d'hébergement, le mode de transport, la

durée du voyage et son but.

Il est assez remarquable de constater qu'en 1982 le mode d'héber-
gement utilisé pour plus des deux-tiers des nuitées (68,1%) au Québec
était la résidence des parents et amis ou les chalets privés. En 1979 le
pourcentage était de 74,8% et en 1980, i1. était de 76%.138 C(Clest le re-
flet de voyages effectuées en vue de la visite de parents et amis ainsi
que de villégiature en résidence secondaire. Les données recueillies lors
de 1'Enquéte sur les voyages des Canadiens ne permettent pas d'identifier
quels modes d'hébergement ont été utilisés dans chacune des régions attri-
buant a une seule région toutes les données recueillies sur 1'hébergement
aupres d'un répondant méme s'il a voyagé dans plusieurs régions. Il n'y a
cependant pas lieu de supposer que les pourcentages seraient plus faibles
dans les régions rurales. Au contkaire, 1'importance relative des visites
de parents et amis comme buts de voyages dans les régions autres que Mon-
tréal et Québec suppose un usage plus grand des résidences de parents et
anis comme modes d'hébergement, sans parler des chalets qui sont tres sou-
vent situés soit aux abords des centres urbains ou dans les régions rura-

les.

138Enquéte sur les voyages des Canadiens, Volume 11. Les voyages
des Québécois au Québec en 1979 et 1980, p. 13.
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MODE D'HEBERGEMENT DES VOYAGEURS AU QUEBEC - 1982
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Nuitées par mode d'hébergement
selon 1'origine des visiteurs

Québec Autre

provinces Total
Nombre de nuitées 41 567 9 887 51 454

Mode d'hébergement % % %
Hotel 5,2 15,6 7,2
Motel 4,7 8,2 5,4
Camping 8,8 3,4 7,8
Parents et amis 48,9 58,6 50,8
Chalet privé 19,2 8,8 17,2
Chalet commercial 3,6 1,1 3,1
Autre 8,8 2,5 7,5
Non déclaré 0,8 1,8 1,0

Source: Enguéte sur les voyages des Canadiens, Compilation a partir des

donnees trimestrielles de 1982.

L'utilisation d'hébergement commercial est relativement faible en

proportion de 1'ensemble cependant i1 correspond a un nombre de nuitées

non négligeable. Mentionnons pour 1982, 1e nombre de 2 162 000 nuitées en

chambre d'hotel, .1 971 000 en chambre de motel, 3 660 000 en camping et

1 475 000 dans d'autres types d'hébergement pouvant inclure des auberges

de jeunesse, camps de vacances, gites, etc. Nous reviendronsi3? sur 1a

répartition saisonniere tres inégale de ces nuitées.

139Tableau 81 page 264.
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Ceux qui ont voyagé au Québec en 1982 emploient dans environ 90%
des cas 1'automobile comme moyen de transport. Le pourcentage demeure
sensiblement 1e méme (89%) si 1'on ne considere que Tes voyages d'une nui-
tée ou plus. L'usage des autres moyens de transport est relativement
rare. Si 1'on ne retient que les voyages d'une nuitée ou plus, dans le
cas de 1'avion, i1 sert en grande majorité aux voyages d'affaires, alors
que 1'autobus est utilisé poﬁr la visite de parents et d'amis et un peu
moins souvent pour les voyages d'agrément. La situation régionale démon-
tre peu de variations guant a la popularité de 1'automobile, si ce n'est

sur la Cote-Nord et au Nouveau-Québec.

TABLEAU 79
USAGE DES DIFFERENTS MOYENS DE TRANSPORT PAR LES
QUEBECOIS AU QUEBEC SELON LA REGION DE DESTINATION - 1982

Régions Automobile Autobus Avion Autres Total
% % % % %
01 89,4 4,9 1,2 4,5
02 85,2 11,4 2,2 1,2
03 87,9 7,8 1,9 2,4
04 94,9 3,3 1,4 0,4
05 93,9 5,1 - 1,0 100%
06 88,7 4,7 3,6 3,0
07 92.4 5,0 0,8 1,8
08 91,0 2,0 6,7 0,3
09 64,6 3,4 30,0 2,0

Source: Enguéte sur les voyages des Canadiens, 1982, données non pu-
bliées.

En ce qui a trait a la durée des voyages, ceux des Québécois dans
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leur province se révelent en majorité de courte durée, soit de 1 & 3
nuits. Un pourcer wye tres restreint des voyages dure 4 nuits ou plus.

Le tableau suivant est explicite a cet effet.

TABLEAU 80
DUREE DES VOYAGES DES QUEBECOIS AU QUEBEC - 1979 - 1980 - 1982

1979 1980 1982
Nombre de voyages 23 354 24 040 20 112
% % %
0 nuit 33,0 33,0 31,5
1-3 nuits 55,0 56,0 56,5
4 nuits et plus 12,0 11,0 12,0

Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1982

La taille et les caractéristiques du marché touristique québécois
en 1982 laissent peu de doute sur sa capacité de croissance. I1 est enco-
re beaucoup axé sur la visite de parents et d'amis, raison qui motive une
part importante des déplacements a tous les trimestres et tout particulie-
rement au cours du 4igme (51,2%). La visite de parents et amis est de
plus une activité pratiquée couramment par les voyageurs qui se déplacent

principalement pour d'autres raisons.
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L 'aspect saisonnier des voyages au Québec mérite aussi notre at-
tention, tout particulierement a cause de son incidence sur Tla rentabi]ité
des entreprises. Mentionnons pour mieux le saisir, la répartition trimes-
trielle des différentes caractéristiques des déplacements des Québécois au
Québec, en insistant tout particulierement sur celles qui ont des inciden-

ces "éconaniques" plus évidentes.

Le tableau 81 révéTe une répartition assez équitable de 1'ensemble
des déplacements d'une nuit ou plus entre les ler, 2e et 4e trimestre
laissant cependant au 3e tfimestre une place prépondérante. Deux fois
plus de déplacements sont en effet effectués au cours de ce trimestfe
qu'ay cours des autres pris séparément. Ceci correspond a une légere dé-
térioration de 1a situation en comparaison avec les années précédentes.

En effet, quoiqu'une répartition plus égalitaire des voyages selon les
trimestres soit souhaitable Te pourcentage de tous les déplacements effec-
tués au cours du troisieme trimestre s'est accru entre 1979 et 1982 pas- |
sant de 32,3% en 1979, a 35,6% en 1980 et a 35% en 1982. Pour les dépla-
cements d'une nuit ou plus ils passent de 32,5% a 35,5% a 39% pour les
trois mémes annéesl40 ce qui représente we proportion croissante des dé-.

placements effectués au cours de 1'été.

La répartition trimestrielle de 1'utilisation des différents modes

d'hébergement de type commercial montre des écarts tout particulierement

140compiTations a partir des données de 1'Enquéte sur les voyages
des Canadiens, Bulletin de recherche # 2 a 10 et données non publiees
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prononcés dans le cas des motels, terrains de camping et chalets commer-
ciaux, ce qui identifie tres certainement une inégalité importante des
taux d'occupation tout au cours de 1'année ainsi que de la difficulté de °
rentabiliser les établissements lorsque ceux-ci ne sont pas tout bonnement
fermés au cours de la saison morte.141 Quoique difficilement perceptible
comme une situation problématique a prime a bord, 1'ultilisation tres iné-
gale de chalets privés comme mode d'hébergement au cours des différents
trimestres réQé]e certainement une sous-utilisation importante de ces

équipements au cours des ler, 2e et 4e trimestres.

La répartition trimestrielle des voyages selon leur but révele des
variations saisonnieres et montre que le 3e trimestre est, indépendamment
du but du voyage, la période au cours de laquelle la proportion la plus

importante des voyages est effectuée.

141p titre d'exemple, le Bureau de 1a Statistique du Québec a pu-
b1ié pour Tes mois de juin a novembre 1983 les taux d'occupation dans des
hdotels de certaines régions du Québec.

Région tdhristique Juin |Juillet | AolUt|Septembre [Octobre | Novembre
% % % % % %
Montréal 65 62 70 71 62 54
Québec . 63 73 76 65 53 43
Laurentides 33 52 43 39 29 26
Estrie 43 59 54 47 43 38
Outaouais 50 51 47 47 44 42
Charlevoix 40 83 71 41 29 13

Extrait de Teoros. Vol. 3 no 1, mars 1984, p. 12.
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C'est le cas méme des voyages d'affaires ou il y a cependant we
meilleure répartition des déplacements tout au cours de 1'année. Ce sont
les voyages d'agrément qui sont les plus marqués par les fluctuations sai-

sonnieres.

Les variations saisonnieres des voyages sont également plus accen-
tuées pour les voyages de plus longue durée. En effet, environ la moitié
des déplacements de 4 nuits ou plus se proauit au cours du troisieme tri-
mestre contre 37% pour ceux de 1 & 3 nuits. Le tableau suivant fournit
quelques données qui mettent en évidence ces variations trimestrielles

guant aux voyages des Québécois.
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DES CARACTERISTIQUES DES DEPLACEMENTS DES QUEBECOIS - 1982142

Nombre de déplacements
Tous Tes deplacements
1 nuit ou plus

Mode d'hébergement

Nuitées en hotel

Nuitées en motel

Nuitées en camping

|Nuitées dans un chalet commercial
Nuitées chez les parents et amis
Nuitées dans un chalet privé
Nuitées - autre

But du voyae d'une nuit ou plus

Affaires
Visite de parents et amis
Agrément
Personnel

Durée du voyage

0 nuit
1 & 3 nuits
4 nuits et plus

ler tri.|2e tri.]3e tri.lde tri.]Total

% % % % %

24,6 20,2 35,0 20,2 1100,0
21,4 20,7 39,0 18,9
28,0 30, 3 26,3 15,4
16,1 22,4 51,9 9,6
11,1 10,0 74,7 4,2
26,7 10,4 | 59,0 3,9
20,7 20,7 35,7 22,8
12,1 16,6 56, 3 15,0
6, 3 12,0 71,0 10, 7

100, 0
26,0 27,8 28,5 17,7
20,2 20,5 33,0 26, 3
21,7 19,4 46,7 12,2
20,7 22,4 34,0 22,9
31,5 19,1 26,6 23,0
22,9 21,0 36,8 19,3
14,6 19,2 49,0 17,2

Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, OTC, 1982, Données non

pubTiees.

Le cycle "semaine/fin de semaine" présentait en 1980 une importan-

ce non négligeable compte tenu que les deux tiers des voyages effectués

par les OQuébécois au Québec 1'étaient au cours de la fin de semaine.

Dans

142Enquéte sur les voyages des Canadiens, Volume 111, Les voyages

des Canadiens des autres provinces au Québec en 1979-1980, p. 3.
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le cas des voyages de moins de 24 heures, ce pourcentage était de 48,4% et

passait a plus de 71% pour les voyages de 24 heures et plus.

Le nombre de voyages-personnes effectués par des Québécois n'a pas
cru au cours des dernieres années et i1 est relativement facile d'en ren-
dre responsable la situation économique. On remaraue cependant des dépen-
ses touristiques croissant @ un rythme au moins égal a celui de 1'infla-
tion, ce qui est un élément positif pour 1'industrie elle-méme. Elles ré-
velent pourtant wne concentration croissante des groupes de la popu]ation‘
ayant acces au tourisme. Cette constatation est d'autant plus importante
gue 1'on s'alarme parfqis en observant le déséquilibre croissant aulcanpte
des voyages de la balance des paiements. La croissance rapide des dépen-
ses touristiques effectuées par des Québécois 3 1'étranger est responsable
du déficit au compte des voyages de la balance des paiements. Or ce désé-
quilibre ne pourra que s'accentuer aussi longtemps qu'une proportion reTa-
tivement faible de la population aura acces au tourisme et exprimera ef- |
fectivement cet acceés par une demande de produits de luxe valorisés socia-
lement a savoir prioritairement les destinations étrangeres, les Etats-

Unis, les grands centres urbains du Québec.

1.5.3. Touristes non-québécois et leurs déplacements

Parmi les touristes non-résidents qui visitent le Québec, il y a
les Canadiens des autres provinces pour lesquels certaines données sont

disponibles dans 1'Enquéte sur les voyages des Canadiens ainsi que les vi-
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siteurs venant des Etats-Unis et d'ailleurs dans le monde. Les données
concernant les non-Canadiens sont fournies par Statistique Canada qui re-
cueille des renseignements aupres des voyageurs aux postes-frontieres. Ces
données sont cependant peu précises en ce qui concerne les caractéristi-

gues de voyage selon la province de destination.

Le Québec a mené au cours de 1'été 1975 une enquéte aupres des
touristes non-résidents. Celle-ci fournit également des renseignements
quant aux caractérisques des touristes non-québécois et de Teurs déplace-

ments.

Le nombre de voyages-personnes effectués par les Canadiens des au-
tres provinces au Québec en 1982 s'élevait a plus de 2,8 millions alors
qgue ceux des Américains et voyageurs d'autres pays, atteignaient plus de 3
millions. En 1980, 2,5 millions de voyages-personnes avaient été effec-
tués par les Canadiens des autres provinces au Québec, en baisse par rap;
port a 2,6 millions en 1979.142 Les voyageurs venant des Etats-Unis et
des autres pays s'élevaient au cours de 1979 a 3,4 millions, de 1980 a 3,6
millions et de 1981 & 3,4 millions.143 Comme on 1'a déja mentionné,144

les régions rurales ne sont pas la destination privilégiée de ceux qui

viennent de 1'extérieur du Québec, quoique pres des trois quarts des Cana-

142pnquate sur les voyages des Canadiens, Volume 111, Les voyaaes
des Canadiens des autres provinces au Québec en 1979-1980, p.

143Statistique Canada, Voyages entre le Canada et les autres pays.

144Tableau 73 page 247.
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diens venant des autres provinces aient utilisé 1'automobile pour se dé-
placer en 1982. L'usage de 1'automobile était proportionnellement plus

- faible en 1979 et 1980 (65% et 69% respectivement). Les voyages d'agré-
ment et la visite de parents et amis constituent les principales raisons
de visiter le Québec quoique les affaires attirent généralement environ wn

cinquieme des visiteurs. Les données pour 1979, 1980 et 1982 sont les

suivantes:

TABLEAU &
BUTS DES VOYAGES-PERSONNES DES CANADIENS DES AUTRES PROVINCES

1979 1980 1982

% % %
Affaires 25,6 19,0 18,7
Viste de parents et amis 27,8 30,9 39,1
Agrément 38,5 42,8 37,3
Raisons personnelles - 6,9 6,8 4,9

Source: Vol. 3, Enquéte sur les voyages des Canadiens, Industrie Com-
merce et Tourisme, Québec, 1987.

Comme les données de Statistique Canada fournissent peu de rensei-
gnements sur les déplacements des Américains et des étrangers si ce n'est
le moyen de transport par lequel ils sont entrés au paysl45 nous allons

puiser gquelques renseignements sur les non-résidents de la seule étude

145 es données de 1981 et 1980 révelent que pour ces deux années
plus de 87% des Américains sont venus au Canada en automobile. .La propor-
tion est d'un peu plus de 20% pour les résidents des autres pays - Statis-
tiques Canada, no de catalogue 66 -001.
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connue des visiteurs non-résidents au Ouébec conduite au cours de 1'été
1975. Elle fut 1'occasion d'un important sondage mené aux principaux pos-
tes-frontieres du Québec aupres des touristes non-résidents ayant séjourné
dans la province. Parmi les résultats et les analyses effectuées a partir
des données de ce sondage, i1 ressort gque pour les touristes non-québé-
cois, 1'attrait des deux principaux centres urbains demeure prépondérant.
Quoique ce sondage date déja de guelques années, i1 est réaliste de de
croire qu'aucune tendance nouvelle n'a modifié depuis 1975 le comportement
des voyageurs non-résidents. Quant a leurs destinations de voyage au Qué-
bec, Ta répartition régionale des déplacements des Canadiens au Québec de
méme que celle tirée de ce sondage sont reproduits dans Ta premiére‘partie

de ce chapitre. (Tableaux 73 et 74 aux pages 247 et 248).

Sur 1a base des données de 1'été 1975, disons qu'a peine 28% des
touristes avaient alors effectué un trajet a 1'extérieur des deux grandes

métropoles urbaines.

les tests statistiques révé1§ient 1*influence significative de
1'origine des visiteurs sur la destin@tion de voyage choisie. En effet,
les Ontariens choisissent dans une proportion beaucoup plus forte de visi-
ter les régions autres gue celles de %ontréal et Québec que ne le font les
visiteurs venant des Etats-Unis. On héfpeut nief 1'importancevqu'a la
distance dans le choix d'une région h?visiter. En effet, outre 1'éttrait

prédominant de Montréal et de QuébeC,‘1es Américains visitent dans une

proportion supérieure a la moyennellés‘Cantons de 1'Est.
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Les Canadiens visitent‘dans e proportion supérieure.a la moyenne
1'Outaouais, le Bas St-Laurent/Gaspésie et 1'Abitibi-Témiscamingue, ré-
gions frontalieres de la provinée de OQuébec. L'Ontario et le Nouveau-
Brunswick représentent deux réservoirs importants de touristes pour le
Québec, touristes dont 1a destination a 1'intérieur du Ouébec est reliée a
Ja distance et a la vocation de ces régions, en termes de villégiature,
chasse, péche, etc. Le tableau 83 présente clairement la relation "voca-
tion et distance" comme élément déterminant de la clientele touristique.
C'est le cas des régions de 1'Outaouais et de 1'Abitibi-Témiscamingue qui
tirent leur clientele de 1'Ontario et de la COte-Nord qui attire des tou-
ristes d'origine tres variée. Montréal et Québec regoivent uwne probortion

particulierement forte d'Américains.
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TABLEAU 83
REPARTITION DES TOURISTES EN REGIONS SELON LEUR ORIGINE - 1975

Origine
Régions
Nouveau - Autres Etats-
Ontario Brunswick provinces Unis
o

01 42 11 8 39
02 42 7 7 44
03 38 4 7 51
04 58 3 8 - 31
05 44 3 2 51
06 38 2 4 56
07 79 1 2 18
08 72 1 1 26
09 33 14 23 30

Source: Service de la Recherche, MTCP, Le touriste non-résident au
Québec - 1975, Volume V.

La situation n'apparait pas notablement différente en 1982 si 1'on
considere que 1'Outaouais demeure une destination privilégiée pour les

visites de parents et d'amis et les voyages d'agrément des Ontariens.l46

A 1'été 1975, les non-résidents sont venus au Québec surtout pour
y effectuer des séjours d'agrément (69%). Ceci en fait, par conséquent,

des visiteurs aptes a voyager dans les régions ou des attraits touristi-

146Enqu‘éte sur les voyages des Canadiens. On remargue en effet un
pourcentage élevé de voyages d'agrément effectués par des Canadiens des
autres provinces au Québec. Voir le tableau 75 page 251.
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ques et récréatifs sont offerts. L'agrément est particulierement impor-
tant pour les touristes américains qui dans une proportion de 77% séjour-
nent au Québec dans ce but. Les Canadiens le font dans 61% des cas, la

visite de parents et amis demeurant un second but important (26%).

Selon la destination régionale du voyage, il existe des variations
significatives qui montrent pour certaines régions une vocation soit tou-
ristique, soit récréative ou autre. L'agrément est la raison premiere
pour laquelle on se rend dans toutes les régions, mais a des degrés va-
riés. La prépondérance des activités de loisirs comme mot ivat fon de voya-
ge en oppositionAaurseu1 but de visite touristique est fort révélatrice de

la vocation actuelle de chacune des régions.

Tout en gardant en mémoire le "poids touristique" de chaque ré-
gion, on remarque que la Bas St-Laurent/Gaspésie et Québec sont les deux
seules régions que 1'on puisse,considérer a vocation touristique prédomi-
nante. Toutes les autres régions ont des vocations partagées ou différen-
tes. Les régions de 1'0utaouais, de 1'Abitibi-Témiscaningue, de la Cote-
Nord, du Saguenay/Lac-Saint-Jean et de Trois-Rivieres attirent plus parti-
culierement les visiteurs qui veulent pratiquer des activités de loisir et

de plein air.

Parmi les touristes qui ont visité chacune des régions administra-
tives, c'est dans les proportions suivantes qu'ils y sont venus pour un
séjour d'agrément et pour y pratiquer principalement soit des activités de

loisir soit des visites touristiques.
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TABLEAU &
IMPORTANCE DES VOYAGEURS D 'AGREMENT SELON

LES REGIONS ADMINISTRATIVES - ETE 1975

Voyageurs Activités Visites
Régions d'agrément de Toisir touristiques
% % %
01 86 40 46
02 70 40 30
03 83 41 42
04 71 40 31
05 56 36 20
06 64 34 30
07 . 75 60 15
08 68 46 22
09 66 42 23

Source: Service de la Recherche, MTCP, Le touriste non -résident au
Québec - 1975, volume V.

Les régions des Cantons de 1'Est et de Montréal ont, selon le type
de visiteurs non-résidents qu'elles ont attirés, une vocation beaucoup
plus diversifiée: dans le cas de Montréal la fréquentation de la ville
pour des raisons d'affaires, dans le cas des Cantons de 1'Est, les visites
de parents et amis ayant attiré pres de 35% des visiteurs non-québécois.
Le contexte historique des migrations du début de siecle explique bien ce
phénomene. De plus, il y a complémentarité entre les buts de voyage dans
le cas de certaines régions, tout particulierement les suivantes:

- 1'Abitibi-Témiscaminge ol les voyageurs d'affaires (6%) et ceux qui
visitent parents et amis (22%) reconnaissent comme important 1'aspect

agrément de leur voyage dans 47% et 49% des cas respectivement,
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- 1'Outaouais ol les voyageurs d'affaires et de convention (3%) et ceux
qui visitent parents et amis (19%) reconnaissent comme important 1'as-
pect agrément de leur voyage dans 63% et 52% des cas respective-

ment . 147

Montréal: et'Québec of frent évidemment une gamme d'attraits ayant

un effet multiplicateur sur leur puissance d'attraction.

L'ensemble des données recueillies aupres des Canad iens démontre
qu'ils n'ont pas dans 1'ensemb1e‘un comportement tres différent des Québé-
cois lorsqu'ils viennent au Ouébec si ce n'est qu'ils sont un peu plus at-
tirés par les régions urbaines, surtout celle de Montréal, (c'est d' 511-
leurs une situation persistante comme le montre le tableau 4@5ﬂéguéu 'ils
viennent tres souvent y visiter des parénts‘et amis chez qui ils logent.
En effet, en 1982, a 1'occasion de plus des deux-tiers des voyages-
personnes, ils n'utilisaient d'autre forme d'hébergement que la résidence
de parents et\anis ou des chalets privésﬁ Le tableau suivant regroupe

certaines caractéristiques des voyages des Canadiens des autres provinces

au Québec.

147service de 1a recherche, MTCP, Le touriste non-résident au Qué-
bec, 1975. Volume V.
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SOMMAIRE DES CARACTERISTIQUES DES DEPLACEMENTS

DES CANADIENS DES AUTRES PROVINCES EN VISITE AU QUEBEC

DESTINATIONS - MODES D'HEBERGEMENT - TRIMESTRE DE DEPLACEMENT

1979 1980 1982
%
~ des voyages-personnes
Régions de destination
01 3,3 2,3 3,0
02 0,9 0,5 1,1
03 11,4 8,9 9,9
04 1,2 0,9 2,3
05 0,7 1,9 0,9
06 60,7 64,4 63,3
07 19,4 10,4 16,0
08 2,3 5,2 3,5
09 0,2 0,5 -
Non déclaré - 5,1 -
Mode d'hébergement utilisé
- ensemble du Québec
Hotel 15,6
Motel 8,2
Camping 3,4
Parents et amis 58,6
Chalet privé 8,8
Chaler commerical 1,1
Autre 2,5
Non disponible 1,8
Répartiton trimestrielle
des voyages-personnes
ler trimestre 31,0 21,5 21,7
2e trimestre 15,7 23,0 22,5
3e trimestre 30,2 35,6 38,6
d4e trimestre 23,1 19,9 16,3
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens. Données de 1979-1980,

1982.
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Les données de 1'Enquéte sur les voyages des Canadiens sont assez
éloguentes en ce qui a trait a la faible exploitation du potentiel de
1'ensemble de la population canadienne comme visiteurs des régions rurales
du Québec. Les "voyages-personnes effectués au Québec par les résidents
des autres provinces représentaient, tant en 1979 qu'en 1980, pres de 10%
des voyages-personnes effectués au Québec". "Pour la seule année 1980,
une comparaison entre le nombre de voyages-personnes effectués par les
résidents des autres provinces (2 532,000) et le nombre de voyages-person-
nes effectués par les Québécois a 1'extérieur du Québec (5 577,000) montre
un rapport plus important du simple au double au détriment du Québec"148
Le désiquilibre observé au niveau de 1'ensemble du Québec présente cepen-
dant, lorsqu'observé du point de vue des régions rurales, des caractéris-
tiques particulieres. En effet, les résidents des régions rurales voya-
gent relativement moins que ceux de Montréal et Québec vers T'extérieur de
la province. Ils sont cependant attirés par les centres urbains; toute-
fois on ne peut, a 1'aide des données disponibles, évaluer le rapport

entre les entrées et les sorties de touristes dans les régions rurales.

La mention tres fréquente de la visite de parents et amis comme
but principal du voyage, amene aussi a réfléchir sur 1'attrait réel
qu'exerce le Québec pour de nombreux non-résidents d'origine canadienne.
Evidemment, si 1'on ne tient compte que de la saison estivale, les buts du

voyage sont davantage axés sur 1'agrément, ce qui correspond a une certai-

148Enquéte sur les voyages des Canadiens, Volume III. Les voyages
des Canadiens des autres provinces au Québec en 1979-1980, p. 3.
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ne image traditionnelle du "produit" touristique québécois.
IT y a peu a dire des voyageurs originaires de 1'extérieur du Ca-
nada dont nous connaissons relativement peu de chose en ce qui concerne

leurs déplacements sur le territoire québécois.

1.5.4. Conclusion: La place du marché rural dans le marché québécois

L'apport direct du tourisme aux régions rurales est relativement
faible si on le compare aux princfpaux centres urbains que sont Montréal
et Québec. Les Québécois, dé méme que les non-résidents, voyagent hajori—
tairement vers les deux grandes régions métropo]itaines.149 Le désavan-
tage subi par les régions rurales est d'autant plus accentué que méme 3
1'intérieur de ces régions il y a une forte concentration de la super-
structure touristique dans les centres urbains régionaux, les zones rura-
les recevant un apport direct du tourisme relativement minime. L'impor-.
tance du tourisme a 1'intérieur des régions rurales est de plus tres for-
tement dépendante des caractéristiques de consommation des touristes qui
les visitent ainsi que des villégiateurs qui y séjournent dans les chalets

et les résidences secondaires.

I1 n'existe a ma connaissance aucune étude traitant des caracté-

ristiques de consommation des touristes en vacances relativement au choix

1495e référer au tableaux 73 et 74 aux pages 247 et 248.
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de produits (Tlocaux et de marques connues), au choix de types de commerces
de détail (individuels ou affiliés aux grandes chaines connues), etc. Une
telle étude serait tres révélatrice de la possibilité pour les résidents
de développer des marchés pour leurs produits et leurs services en vue de
concurrencer 1e§ entreprises nationales ou multinationales qui se dépla-
cent et se diversifient de plus en plus en réponse aux besoins de leurs

clients et a 1'expansion des régions touristiques.

Quoique les touristes ne soient pas toujours une clientele idéa]ev
dans les régions de passage a cause des types d'achats et des variations
saisonnieres de 1'activité commerciale qu'ils suscitent, ils effectﬁent
lors de leurs déplacements des dépenses qui représentent des entrées de
fonds dans la région. Les dépenses pour le transport, la nourriture, les
divertissements, les souvenirs, etc. constituent pour les établissements
commerciaux un apport a leurs opérations. Cet apport est d'autant plus
important que le touriste utilise les établissements commerciaux pour sa-
tisfaire ses besoins. I1 en est tout autrement des villégiateurs qui ap-
portent avec eux de la ville les provisions dont ils ont besoin au cours
de leur séjour. I1s représentent, comme on peut s'y attendre, un pourcen-
tage important de 1'ensemble de la clientele touristique des régions rura-
les. De tres nombreux ilots de villégiature situés pres des bassins de
population sont a coup sir la destination de nombreux vacanciers. Tout en
étant une forme particuliere de tourisme, la villégiature a des implica-
tions particulieres entrainant une différence importante quant a 1'impact

global. Les principales différences se rapportent a:
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apport de dépenses touristiques,

impact sur 1'aménagement de 1'espace,

influence socio-cu]ture]le,.v»

intensité d'utilisation des infrastructures locales et régionales,

intensité d'utilisaiton des composantes de la superstructure tou-

ristique.

Les données dont nous disposons sont assez imprécises en ce qui

concerne 1'importance relative des villégiateurs par rapport aux autres

touristes. Une connaissance plus précise de ces deux types de clienteles

serait cependant nécessaire a une éventuelle évaluation de tous les colts

et bénifices du tourisme en régions rurales.



PARTIE 2
DEF INITION ET ROLE [ES ARTISANS
DU DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE EN ZONES RURALES

C'est par le jeu des acteurs principaux que 1'orientation du déve-
loppement prend forme et se concrétise. I1 importe alors d'identifier les
intervenants qui participent au processus de décision, ainsi que les prin-
cipaux intéréts en jeu dans la conquéte et le développement de 1'espace
rural. Connaissant ceux-ci, les buts et les criteres d'intervention di-
recte et indirecte pourront @étre analysés et commentés dans la perspective
d'une recherche de développement touristique rationnel des régions rurales

et d'une juste répartition des roles et des pouvoirs des principaux inter-

venants.

L'évolution récente des habitudes de tourisme au Québec n'a pas
été sans affecter le comportement de ceux qui sont directement impliqués
dahs son développement. Ceci est tout particulierement vrai dans Tles ré-
gions ou la conscience de 1'importance de cette industrie est nouvellement
éclose, c'est-a-dire dans toutes les régions a 1'exception de Montréal, de
Québec ‘et de la Gaspésie. Les régions rurales, d'abord connues a cause de
la richesse intrinseque de leur territoire, faune, forét, cours d'eau,
sous-sol, n'ont représenté au départ de véritables attraits touristiques
gu'a cause de ces richessés. Par exemple des centres de villégiatures se
sont développés aux abords des villes limitant alors les meilleurs sites

en bordure des lacs et rivieres a un usage restreint par les plus aisés,
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ensuite la chasse et la péche se sont développés tres rapidement entrai-
nant une quéte et une appropriation du territoire, un contrdle de celui-ci
par des.groupes privés en vue de se réserver le gibier et les fruits de la
pécﬁe. Ce n'est que récemment, suite a une prise de conscience collective
de la valeur de ces richesses parallele a wn attrait nouveau pour 1'explo-
ration du territoire qu'au cours des années 1970 le territoire soustrait a
1'ensemble de 1a population a été ouvert au public et son utilisation
sportive reglementée par 1'Etat. Toutes les activités touristiques con-

nexes pour le vacancier de passage ou le villégiateur se sont ajoutées.

Une nouvelle ere est donc née en ce qui concerne le développement
de 1'industrie touristique dans les régions faiblement peuplées suite a la
croissance des besoins exprimés.par la population et a 1'existence de
nouvelles possibilités. Les intervenants ont alors émergé en fonction de
Jeurs intéréts ou de ceux qu'ils représentent. Venus d'ailleurs ou issus
du milieu local, les intervenants cherchent tous a satisfaire des objec-
tifs qui leur sont propres et quoique 1'origine locale ne soit pas wune
garantie certaine du respect des intéréts locaux dans la conception et
1'élaboration du produit, elle demeure 1a principale caractéristique faci-
lement identifiable d'une quelconque préoccupation pour le respect de la
région., C'est pourquoi nous abordons la richesse du territoire.canme fac-
teur de déve]oppement dans cette seconde partie sous 1'angle des interve-
nants, situant séparément les secteurs privé et public, 1'origine des in-

tervenants et Teurs types d'interventions.
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Dans cette seconde partie nous allons d'abord aorder le secteur

privé, puis les organismes a caractere représentatif et enfin 1'Etat.

2.1. ENTREPRISE PRIVEE

L'entreprise privée comprend 1'ensemble des organismes, individus
et sociétés dont les intéréts, les décisions et 1'ensemble du comportement
sont gouvernés par la poursuite d'objectifs axés sur leurs besoins et

leurs ambitions propres et habituellement 1iés a des intér&ts d'ordre mo-

nétaire.

L'entreprise privée et ses formes d'intervention au niveau du dé-
veloppement touristique des régions rurales sont présentées ici a 1'aide
d'une description des agents économiques et de leurs criteres d'interven-

tion (1iés a des objectifs monétaires ou autres).

2.1.1. Agents économiques

Les principaux agents économiques intéressés au développement tou-
ristique des régions rurales se retrouvent soit dans le milieu rural lui-
méme soit dans les grands centres urbains. Classés d'abord se]oﬁ ces deux
origines a cause de 1'importance que revét la valeur “régionalisme" dans
toutes formes d'analyse du développement et de la dépendance socio-écono-
mique, les agents économiques sont ensuite regroupés selon leur occupation
ou caractéristique principale: agriculteur, résident, entrepreneur, coo-

pérative, etc...
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2.1.1.1. D'origine rurale

L'origine est le lieu ou se situe le principal centre de déci-
sions. Elle est dite rurale dans Tes cas ol 1'agent économique est origi-
naire ou établi en permanence dans la région ou i1 intervient alors que
cette région est caractériséerpar une faible densité de population.l Les
intervenants d'origine rurale sont reqroupés en trois catégories: les

agriculteurs et autres résidents, les entrepreneurs et les coopératives.

Agriculteurs et autres résidents

En milieu rural et dans les municipalités ou se concentrent les
lieux d'habitation, les agents économiques le plus directement touchés par
le développement touristique sont sans nul doute 1'ensemble des résidents

incluant les agriculteurs et tous les organismes qui les représentent.

Au Québec, le milieu rural et les municipalités qui le composent
se sont développés parallelement aux secteurs agricole, forestier et mi-
nier. Dans la mesure ou le développement touristique, plus récent, inter-
fere avec 1'un ou 1'autre de ces secteurs, les résidents risquent d'en
Btre affectés et de s'impliquer plus ou moins directement selon 1es possi-
bilités et les attraits que le tourisme suscite pour eux. I1 existe évi-

demment des différences tres marquées entre ces secteurs économiques et

1se référer au chapitre 1.1, page 15.
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leur organisation en vue de 1'exploitation des ressources. Dans le sec-
teur agricole, jusqu'au début des années 1970, 1'organisation de la pro-
duction était beaucoup plus individuelle qu'elle ne 1'était dans les sec-
teurs forestier et minier, ou de petites et méme de tres grosses entrepri-
ses ayant leur siege social ailleurs au Québec, au Canada ou a 1'étranger
prenaient 1'ensemble des décisions quant a la production. Retenons deux
bases principales a partir desquelles la majorité des agriculteurs réagi-
ront a savoir leur situation économique et 1'intérét qu'ils portent a
1'industrie touristique. Les résidents des régions employés dans les
grandes entreprises pour 1'exploitation ou la transformation possedent
avec la nature des liens souvent étroits dans le cadre de leur travail
mais ne sont pas propriétaires du territoire sur lequel ils oeuvrent. Il
en est tout autrement des travailleurs agricoles alors que dans 1'histoire
économique du Québec la production agricole était assurée dans des fermes
fami]ia]eé qui, avec 1'industrialisation et Ta mécanisation, sont devenues
difficiles a rentabiliser. Les fermes individuelles ont commencé a se re-
grouper et a acquérir une gestion de petites compagnies. Le sol rural
demeure pour ces agriculteurs, qu'ils oeuvrent seuls ou regroupés, le
principal "capital" pour assurer leur survie et leur bien-étre économi-
que. Pour les agriculteurs, le milieu rural est également un milieu de
vie. Il risque alors d'y avoir d'importantes interrelations enfre les mo-
tivations éconahiques, sociales et environnementales qui poussent les
agriculteurs a s'impliquer dans le développement d'une nouvelle activité
économique. Jusqu'a quel point la rentabilité monétaire les incitera-t-

elle a bouleverser leur vie quotidienne ou a accepter gue des agents venus
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d'ailleurs le fassent? D'abord le besoin monétaire motive directement
1'implication de certains d'entre eux dans le développement d'une activité
a caractere touristique, ensuite 1'intérét relatif au développement d'une
activité a caractere touristique est ]ié a la connaissance qu'ils en ont
ou a leurs atouts immédiats. Quoiqu'il en soit, on peut situer le rdle
des agriculteurs et des résidents dans 1'ensemble selon le niveau d'impli-

cation directe sur le plan professionnel incluant leur accueil des touris-

tes chez eux.

Les agriculteurs ne se sentent concernés par le fait touristique
que depuis peu. Certains se sont impliqués d'abord en développant des
projets connexes a ceux de leur exploitation premiere, soit de leur propre
initiative, soit sous 1"impulsion de groupes extérieurs. La disponibilité
d'un terrain, d'un lac ou d'un cours d'eau a permis a certains d'aménager
et de louer des sites de camping, de contruire des cabines ou des chalets
en vue d'une future location aux vacanciers. Les récoltes des jardins
potagers et autres produits de la ferme sont également vendus. aux passanté
dans des kiosques en bordure de 1a'route.‘ Certains ont adhéré aux groupes
de Vacances—fami]]es de la Fédération de§ agricotours et offrent des sé-
jours a la ferme de types variés. Ils deviennent les hotes des citadins
intéressés a partager les activités de leur vie rurale pur une ou plu-

sjeurs journées.

Parmi 1'ensemble des activités des agriculteurs, 1'importance et

la forme que prend leur participation sont liées & la croissance des be-
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soins exprimés concretement par les clienteles et des revenus qu'ils en
tirent. Une faible minorité d'agriculteurs ont décidé de faire du touris-
me leur principale activité de subsistance et deviennent des entrepre-
neurs, que ce soit pour transformer leur terre agricole en lots de villé-
giature, en terrain de camping ou en terrain de golf, etc. D'autres re-
fusent d'oeuvrer dans des activités a caractére touristique et choisissent
de développer la taille de leurs opérations agricoles en vue de les renta-
biliser, d'autres vont chercher ailleurs dans des entreprises non touris-

tigues des revenus d'appoint.

Aucune étude ne permet de quantifier 1'importance de 1'implication
des agriculteurs dans 1'industrie touristique que ce soit en terme de nom-
bre de personnes impliquées, de recettes percues ou de prestations touris-
tiques offertes. On peut cependant remarquer 1'existence de cas isolés et
un role encore relativement marginal des agriculteurs dans le développe-
ment touristique du Québec. I1 n'en demeure pas moins un aspect important
de 1'accueil et de 1'hospitalité tant remarqués des touristes qui recher-
chent une certaine couleur 1oca1e et des produits régionaux lors de leur
passage déns une région. Ces services ont 1'avantage d'€tre plus indivi-
dualisés que ceux offerts par des établissements aux services et aux ca-
ractéristiques rendus homogenes par nos habitudes de consommation de masse
et par 1'existence de chafnes. L'existence de normes gouvernementales
guant a la qualité du produit toyristique ainsi que de conditions d'admis-
sion dans les associations de producteurs (Vacances-Familles, Fédérations
des Agricotours) visent a assurer le respect d'une qualité minimale des

prestations offertes aux touristes.
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Entrepreneurs

Alors que pour une portion importante des agriculteurs, les acti-
vités reliées au tourisme ne représentent qu'un apport minime2 ou nul de
leurs revenus, certains résidents des régions rurales ont décidé d'en fai-
re une activité principale. Répondant a de nouveaux besoins des consom-
mateurs, aux pressions économiques et tout ﬁarticu]iérenent a la difficul-
té de rentabiliser des opérations agricoles effectuées sur une petite
échelle, certaines terres agricoles ont été transformées en terrain de
camping, en terrain de golf ou en centre d'équitation, etc. Ces entrepri-
ses sont devenues avec tous les autres équipements touristiques des cen-
tres d'attraction pour les vacanciers locaux, régionaux et autres. Les
centres de sports d'hiver et d'été, les théatres d‘'été, les bojtes a chan-
sons, les restaurants, hotels etc... sont des attractions et services
d'intérat touristique fonctionnant dans wn but de rentabilité économique.
I1s contribuent tous & faire d'un coin de pays un lieu ou les touristes
ont le golt de se rendre pour un court ou long séjour. On a remarqué dans
toutes les régions rurales la présence accrue d'attractions variées dont
la popularité croissante3 n'en a cependant pas encore fait des investis-
sements slirs et attrayants pour 1'entrepreneur qui cherche d'abord 1a ren-

LN

tabilité financiere. I1 reste encore dans ces domaines a développer wne

2pucune étude n'a été réalisée a cet effet. De plus ces activi-
tés, surtout lorsqu'elles sont complémentaires, sont souvent prat1quees
"au noir" ne laissant aucune trace statistique ou fiscale.

3Se référer a la section 1.4:1 pages 205 a 220.
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bonne dose d'esprit d'entrepreneur dans les régions relativement é&loignées
des grands centres urbains qui ont traditionnellement fourni le teadership
et orienté le dynamisme local ou régional. Développer 1'esprit d'entre-
preneur local demeure un objectif relativement important surtout dans
1'optique d'un développement touristique harmonieux et respectant les

traits caractéristiques locaux.

Coopératives

La formule coopérative s'est particulierement bien développée dans
" les secteurs de 1'agriculture et de 1'alimentation au Québec. Il existait,
'en 1982, 142 coopératives agricoles et 219 coopératives de consommation
(alimentaire) sur uwn total de 974.4 Visant d'abord 2 protéger et a pro-
mouvoir 1'intérét de leurs membres, les coopératives ont vu le jour dans
les secteurs ol un regroupement des forces individuelles s'imposait en vue
d'assurer une capacité de fonctionnement sur le marché et wun plus grand
pouvoir 2 des intervenants trop faibles individuellement. Ce n'est pas
par hasard si les premieres coopératives se sont développées dans les sec-
teurs menacés de survie. De par leur constitution et leur mode de fonc-
tionnement les coopératives mettent de 1'avant, premierement la notion de
~propriétaire-usager, qui recherche les avantages de ses membres ét défend
Teurs intérets, deuxiemement, la participation au pouvoir par le controle

démocratique de ses membres et troisiemement, le mode particulier de ré-

| 4statistiques financieres des coopératives du Québec, 1682, pp.

4-5,
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partition des excédents d'opérations éur 1a base des opérations effectuées
par chacun d'eux avec 1'entreprise,5 Poussés par leurs besoins, des tra-
vailleurs se sont regroupés et ont formé des coopératives de production
pouvant ainsi se fournir du travail dans les chantiers coopératifs. Des
agriculteurs ont créé les coopératives agricoles assurant wn débouché pour
leurs produits, ainsi qu'un point de service pour satisfaire leurs besoins
tant du point de vue de leurs achats que de 1a cammercialisation de leurs
produits. Des épargnants se sont donnés des institutions financieres
etc... On a malheureusement peu repris cette formule dans des sectedrs ol
des besoins immédiats sont moins facilement identifiables. En effet, on
connait, pour ce qui est des activités ayant que]qde lien avec le touris-
me, 1'existence de coopératives d'artisanat et des "corporations des mé-
tiers d'art" ou les artisans et artistes se regroupent en vue de produire,
de promouvoir et de distribuer leurs oeuvres. Cet exemple demeure une
initiative issue des producteurs d'un bien gui ne trouvent pas de débou-
chés valables pour leurs produits. Il n'existe qu'une 1nitiative6 compa-
‘rable de la part de vacanciers ou villégiateurs désirant se donner des
services si ce n'est peut-8tre par 1'achat en co-propriété de chalets,
condominiun, etc... Encore la 1'initiative initiale revient aux promo-

teurs immobiliers.

SMinistere des consommateurs, coopératives et institutions finan-
cieres, Répertoire des coopératives du Québec, 1979, p. 5.

6Celle de 1a Coopérative de loisirs et de vacances des travail-
leurs de 1'enseignement a Ouébec.
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Le secteur rural et certaines régions en particulier, pionnieres
dans le secteur coopératif, sont déja bien sensibilisées au role que peu-
vent jouer les coopératives comme outils de développement. La répartition

régionale des coopératives en 1979 était la suivante.

TABLEAU 86
REPARTITION REGIONALE [ES COOPERATIVES AU QUEBEC

1979-1982.
1979 1982
Régions
administratives Nombre % Nombre %
de coopératives de coopératives
01 92 9,7 83 8,5
02 107 11,2 102 10,5
03 261 27,4 268 27,5
04 73 7,7 80 8,2
05 41 4,3 43 4,4
06 242 25, 4 287 29,5
07 30 3,1 30 3,1
08 .72 7,6 50 5,1
09 34 3,6 31 3,2
952 100,0 974 100,0

Source: 1979 Répertoire des coopératives du Québec, Ministere des consom-
mateurs, coopératives et institutions financieres, 1979

1982 Statistique financieres des. coopératives du Québec, 1982
Industrie, commerce et tourisme, 1984.

Dans les régions, on a cependant peu mis en application ce type d'organi-

sation dans le damaine du tourisme, le tourisme n'étant d'ailleurs pas wn
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secteur d'intervention prioritaire pour ceux qui font 1a promotion de 1a

formule coopérative.

2.1.1.1. D'origine urbaine

Entrepreneurs

Le développement touristique des régions ou le tourisme est im-
planté, tout particulierement sous la forme d'équipements de grande taille
(station de ski, grand hotel, etc.), résulte de 1'intervention de -
promoteurs, investisseurs et gestionnaires originaires des centres
urbains. A 1'afflt d'occasions d'investir, bien équipés pour gérer la
miSe en oeuvre et 1'exploitation de leurs projets et plus conscients des
tendances a venir en ce qui concerne 1'évolution des marchés touristiques,
ils sont en mesure de participer directement au développement de
1'industrie touristique en milieu rural et d'y exercer une activité
rentable pour leur entreprise, laissant souvent des retombées économiques
et sociales relativement maigres a la population résidente. Le cas de la
Gaspésie est a cet égard explicite. Alors que la Gaspésie est pour
1'ensemble des Québécois une "région touristique", les données
statistiques 1a montrent comme une région-ressources qui a été
sur-exploitée et pour laquelle le tourisme fournit 3 peine quelques
emplois d'appdint au cours des mois de juillet et d*aotit.’ Les

individus, sociétés commerciales et organismes désirant

7Se référer a 1'annexe 6, ainsi qgu'aux documents de 1! OPDQ
Problématique de 1'Est du Quebec Québec, 1978.

aeemrntmira
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mettre en oeuvre leurs projets dans des régions et sites ruraux ou ils ne
résident pas, font partie des entrepreneurs urbains auxquels nous nous ré-
férons dans ce paragraphe. Ils agisssent habituellement dans le seul but
d'en tirer des bénéfices a plus ou moins long terme. Les entrepreneurs
gui mettent en oeuvre des projets dans des régions dans lesquelles ils ne
résident pas dans le but principal de rentabiliser leurs opérations re-
tiennent rarement 1'intérét local et.régiona1 comme é1ément-cl1é lors de la
prise de décision. Cet éloignement entre le céntre de décision et le lieu
d'implantation n'est pas sans susciter des fensions voire des conflits en-
tre les intéréts des entrepreneurs et des résidents locaux. Les vérita-
bles bénéfices nets que les collectivités locales et régionales retirent
de projets parachutés des centres urbains ne tienhent pas nécessairement

compte des colits qu'ils imposent au milieu. L'intérét local et régional

‘n'étant pas 1imité a 1'aspect purement pécuniaire de la rentabilité, 1'im-

pact global est souvent passé sous silence, masqué par les entrées de dol-
lars c'est-a-dire les dépenses des touristes dont 1'importance saute aux

yeux. Les fuites inévitab1es sous forme d'achats de produits indispensa~-

bles a la satisfaction des attentes des touristes, de services de consul-

tants, de gestion ou autres venus de 1'extérieur, de bénéfices répartis a
des actionnaires extérieurs viennent, en plus de la détérioration du mi-
lieu, diminuer les retombées positives d'implantations touristiques en mi-

lieux ruraux.

Les élus locaux (maires et députés), les membres des Chambres de

commerce et autres représentants locaux et régionaux sont souvent ébTouis
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par les statistiques financieres présentées sous forme de montants
investis, d'emplois créés et ne disposent pas de moyens d'évaluer les

véritables retombées pour le milieu.

L'implantation d'un hdtel, d'un musée, d'un centre de villégiature
ou d'une station de ski, surtout lorsque ces projets dépassent une cer-
taine ampleur acquierent sur leur territoire d'imp]antation une place qui
affecte 1'équilibre économique de 1a région et 1'ensemble du développement
industriel. La difficulté qu'ont certaines industries de co-habiter de-
vrait inciter les principaux intéressés, en 1'occurence les résidents, a
évaluer au préalable les retombées économiques, sociales et environnemen-
tales réelles avant d'accepter ou de susciter 1'implantation de projets

d'une certaine envergure.

La situation économique difficile vécue par la population des ré-
gions rurales et ressentie sous forme de taux de chomage élevés, de ferme-
tures d'usines et de dépendance par rapport aux investissements extérieurs
ne permet pas facilement aux élus municipaux et régionaux et aux groupes
de concertationB d'exercer de véritables choix quant aux orientations de

développement et les incitent a soutenir les projets qui amenent avec eux

8Les groupes régionaux de concertation incluent tous les organis-
mes subventionnés par 1'Etat qui s'occupent de regrouper les intervenants
oeuvrant dans un secteur d'activité, exemple les conseils régionaux de dé-
veloppement (CRD), les conseils régionaux de la culture (CRC), les con-
seils régionaux des loisirs (CRC), les associations touristiques régiona-
les (ATR), etc. Pour plus de renseignements, se référer au chapitre 2
a partir de la page 303, :
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capitaux et créations d'emplois, méme si ceux-ci risquent d'entrainer de

maigres bénéfices nets pour la population résidente.

Dans 1'ensemble des régions du Ouébec, les individus et les orga-
nismes concernés par 1'état du développement sont encore incapables d'af-
fronter des choix qui iraient dans le sens d'un refus de marcher dans les
traces bien marquées par les intervenants issus des grands centres car il
n'existe pas encoré au niveau reégional de véritables outils de réflexion
et de concertation susceptibles de faire émerger des orientations de déve-

loppement pour chacune des régions.

La viabilité économique du tourisme dans une région dépend de 1a
qua]ité‘du produit qu'elle crée et entretient. L'industrie touristique ne
peut donc en aucun cas vivre sainement et longuement en 1'absence d'une
préoccupation pour la qualité du produit, c'est-a-dire ses caractéristi-
ques de base, son originalité, sa rentabilité, etc... Nul ne peut nier
que le touriste demeure le meilleur juge de la qualité du produit ainsi
que son meilleur promoteur. De méme que le touriste transmet par ses com-
mentaires, son canpbrtement a 1'achat et ses recommandations a des amijs et
connaissances son appréciation du produit, on peut dire qu'il est éduqué
par 1'expérience qu'il en a. Un consommateur de prestations toufistiques
développe ses golUts et ses exigences en partie a cause de ce qu'il connait
et lorsque ses expériences de consommation touristique modifient ses at-
tentes, il s'impose pour les offreurs de prestations touristiques de se

mettre a 1'écoute des besoins exprimés par les clienteles-cibles.
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L‘originé locale, régionale, québécoise ou extérieure des person-
nes et organismes impliqués dans le développement touristique et de fagon
générale le niveau de "conscience sociale" des investisseurs exercent un
effet déterminant sur le produit et sa viabilité. Les exemples concrets
de sur-exploitation des ressources régionales, par des personnes venues de
1'extérieur, sont nombreux en ce qui touche les ressources minieres et fo-
restiéres; On n'a qu'a faire la liste des entreprises qui ont exercé leur
activité le temps d'extraire les ressources, pour ensuite se désengager
petit a petit jusqu'a quitter les lieux une fois les ressources
exp]oitées.g. Dans le domaine du tourisme 1'exemple le plus concret est
celui de la chasse et de la péche ou une reglementation de plus en plus
séverel0 est venue limiter 1'exode des prises et la disparition des
especes.

L'origine locale ou régionale n'est pas une garantie que les inté-
réts régionaux sont protégés, cependant les pressions qu'une population
résidente peut exercer sur ses concitoyens, de méme gue la connaissance
pratique du milieu d'accueil sont supérieurs dans le cas de promoteurs ou
d'investisseurs locaux ou régionaux. L'intervention d‘organismes régio-

naux de concertation et de 1'Etat habilités politiquement a trancher le

débat relativement au bien-fondé de certains investissements et aménage-

9ar exemple, dans le secteur forestier la compagnie Internationa-
le de Papier en Abitibi - Témiscamingue et dans le secteur minier, Noranda
Mines en Gaspésie et en Abitibi - Témiscamingue et Québec Cartier mining
sur la Cote Nord.

10c est 1e cas surtout depuis 1' 1nstaurat1on des zones
d' exp101tat1on controlée.
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ments devient parfois souhaitable mais n'est possible qu'a condition qu'il

existe une "politique touristique" bien définie et mise en application.

Lles projets issus d'intervenants urbains sont habituellement pen-
sés en fonction de leurs propres intéréts. 1I1s cherchent a créer un pro-
duit rentable pour leur entreprise en utilisant les caractéristiques ré-
gionales dans la mesure ou elles sont indispensables. Le site, lac, ri-
viere ou forét est 1'é1ément de base sur lequel se greffent des construc-
tions qui ne sont pas toujours pensées dans le respect des caractéristi-
ques du site. Un projet d'envergure et coliteux tendra a &tre unique dans
sa conception en vue d'un anénagement harmonieux du point de vue des tou-
ristes de passage, les plus souvent en retrait des constructions locales
et de 1'activité des résidents. Par ailleurs, le développement de grandes
chaines, franchises etc..., qui se popularise a tres grande vitesse; n'of-
fre qu'une garantie d3uniformité dans 1'architecture, le produit et le

service, ne laissant aucune place au caractere local.

La vogue réTafivement récenteides centres de villégiature et les
perspectives immédiates de développement de ce marché encore jeune au Qué-
bec amenent des promoteurs urbains a rechercher les sites susceptibles de
permettre 1'aménégement et 1'exploitation de centres qui fburniséent a
leur clientele tous les services et activités requis au cours de leur sé-

Jour. La liste de ces centres axés sur les sports d'hiver ou d'été ainsi
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que les activités culturelles et la gastronomie ne cesse de s'a]longer.ll
Quoique d'intérét immédiat dans la construction du produit touristique,
ces projets n‘ont pas nécessairement sur la population environnante 1'ef-

fet attendu, eu égard a 1'approvisionnement et a 1'emploi.

L'approvisionnement de ces établissements tend a3 @tre effectué au
niveau local ou régional surtout pour les opérations journaliéres.12
Lorsqu'on considére les achats de biens d'équipements 1'approvisionnement
a 1'extérieur de la région egt‘relativement plus répandu. Cette situation
est 1iée aux disponibilités de produits spécialisés de qualité dans chacu-
ne des régions. Il ne faut cependant pas oublier que méme si les produits
“sont achetés en régions rurales par 1'intermédiaire de distributeurs lo-
~caux, i1s proviennent trés souvent des grands centres car la production

manufacturiére est relativement faible en régions rurales.

En ce qui concerne 1'embauche, 1'importance du travail saisonnier
et du travail a temps partiel rend plus précaire la stabilité économique '

que pourrait occasionner 1'établissement d'entreprises a vocation touris-

1117 existe au Québec quelques centres de villégiatures qui, en
plus d'assurer des services d'hébergement et de restauration, offrent sur
place une gamme d'équipements et d'activités premettant d'assurer un sé-
jour de vacances complet. On remarque, par exemple, parmi ces centres, le
Manoir Richelieu, le Manoir St-Castin, le Chateau Montebello, etc. Se ré-
férer a 1'annexe 4 pour une description de certains d'entre eux.

12Ftyde menée en 1981 - (rapport 1982) auprés d'entreprises hd-
teljeres offrant de services habituellement souhaités par le touriste,
ex. Centres de villégiatures, bars, restaurants. Se référer a 1'annexe
9 pour plus de renseignements au suijet de cette étude.
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tique, Une enquéte menée aupres d'établissements hoteliers établis en
milieu ruralld a montré que moins de 40% d'entre eux avaient plus des
deux-tiers de leur personnel a leur service toute 1'année et que 48% d'en-
tre eux embauchaient plus des deux-tiers de leur personnel a temps com-
plet. De plus, 1'aspect saisonnier de 1'embauche est particuliérement 1ié
2 la faible taille des établissements et & leur localisation en milieux

moins densément peuplés.

2.1.2. Criteres de participation

La rentabilité présente ou future est certainement le facteur pré-
pondérant dans toute décision d'investir. Le comportement de ceux qui
sont d'ahord eﬁtrepreneurs et financiers est évidemment différent de celui
des agriculteurs et intervenants oceuvrant dans des organismes <a caractere
repréasentatif dont les motifs sontimitigés par des considérations telles
que 1'emploi, le tourisme social, le tourisme culturel, le droit aux loi-
sirs, la satisfaction des besoins du milieu, 1'amélioration du produit,
etc... Quoiqu'il en soit, la rentabilité est 1a condition premiere de la
survie en affaires, et ce11é-ci commence par we utilisation efficace des

moyens de 1'entreprise.

"le succes de 1'entreprise dépend d'abord
de ses forces internes: gestion, produc-
tivité, mise en marché, adéquation entre
les produits et les besoins, notamment

131biden.



298

sur le plan de la qualité, mais aussi de
son environnement concurrentiel et des
liens qu'elle entretient avec un ensemble
d'entreprises nécessaires a son dévelop-
pement et cela, tant en matiere de seryi-
ces que d'approvisionnement en biens."

La jeunesse des régions rurales québéboises sur le plan du déve-
loppement touristique et 1'inexpérience relative des entrepreneurs et ges-
tionnaires d'équipements touristiques rendent difficile 1'élaboration des
produits touristiques régionaux conciliant les caractéristiques régionales

et les attentes des clienteles touristiques cibles susceptibles d'assurer

le succes financier d'une entreprise.

Les caractéristiques des entreprises touristiques situées dans les
fégions rurales du Québec ne les prédisposent pas a une rentabilité sire. |
Les caractéristiques déterminantes quant a la rentabilité des entreprises
touristiques en régions rurales sont leur petite taiT]e,15 le degré de
spécialisation de leur personne],16 le fonctionnement de. leurs opérations

sur une base saisonniere.l”

14) ¢ virage technologique, Gouvernement du Québec 1982, p. 24.

150n se souviendra de la répartition des établissements hdte-
liers selon leur taille au tableau 40 page 158 et de la taille moyenne des
établissements hoteliers de 1'ensemble du Québec de 30,5 chambres (p.
192).

161 es emplois dans le secteur des services commerciaux sont encore
occupés par une main-d'oeuvre peu spécialisée surtout en ce qui concerne
1'entretien et les services aupres de la clientele.

17 e fonctionnement saisonnier de plusieurs établissements touris-
tiques au Québec ne fait aucun doute, qu'il s'agisse de terrains de cam-
ping, de pourvoyeurs en chasse et péche, de centres de villégiature, etc.
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Elles ne disposent généralement pas des moyens techniques et fi-
nanciers ainsi que des ressources humaines spécialisées accessibles a la

grande entreprise.

2.1.2.1. Connaissance du marché

Les petits entrepreneurs peu outillés et informés des méthodes
d'analyse et de gestion prennent souvent des décisions en s'appuyant sur
peu de données objectives et de ce fait, éprouvent des difficultés a ren-
tabiliser leurs opérations. A ce point de vue, les plus grosses entrepri-
ses disposent généralement d'un énorme avantage puisqu'elles disposent de
ressources plus spécialisées et d'un acces plus facile a des modes de ges-
tion appropriés. Les petites et moyennes entreprises (PME) oeuvrant dans
le domaine du tourisme ne different pas de 1'ensemble des PME au Québec.
Les petits entrepreneurs prennent souvent des décisions d'une fagon intui-
tive, sans analyser les conditions du marché et développement graduelle-

ment leur entreprise sans planification d'ensemble.

"La naissance annuelle de nouvelles entre-
prises au Québec est (aussi) tres importan-
te (et méme relativement plus élevée qu'en
Ontario). Pres des deux-tiers des nouvel-
les entreprises ne vivent cependant pas
au-dela de cing ans. Les études sur les
causes de ces échecs démontrent que, dans
lTa tres grande majorité des cas, c'est 1a
qualité de la gestion qui fait défaut".l8

183atir 1e Québec, Gouvernement du Québec, 1979, p. 158.
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A une gestion souvent inadéquate, i1 faut ajouter comme problame
majeur pour la petite entreprise touristique la mise en marché. Robert -
Languar et Robert Hollier définissent ainsi la mise en marché touristique

ou le marketing touristique comme

"une série de méthodes et de techniques
sous-tendues par un état d'esprit particu-
lier et méthodique (c'est-a-dire une atti-
tude de recherche, d'anal yse et de remise
en guestion constante), qui visent a satis-
faire dans les meilleures conditions psy-
chosociologiques pour les touristes, mais
encore pour les populations d'accueil, et
financieres pour les organisations touris-
tiques (entreprises, offices ou associa-
tions) 1e besoin latent ou exprimé de.voya-
ges soit pour des motifs de loisirs (agré-
ment, vacances, santé, études, religion et
sports), soit pour d'autres motifs qui peu-
vent étre groupés en 5ffaires, fanille,
mission et réunion".l

Une bonne mise en marché suppose donc wne vision d'ensemble qui
anene 1'entreprise a développer son produit dans le but de satisfaire le
ou les marchés cibles, 3 prendre les moyens nécessaires (publicité, promo-
tion, mécanismes de distribution) pour vendre son produit a un prix satis-
faisant pour les clients et pour elle-meme. Une mise en marché adéquate
oblige également 1'entreprise a se préoccuper cohstamnent de 1;adéquation
entre 1'offre et 1a demande. Le cycle de vie d'un produit touristique est

soumis a de nombreuses influences comme

1%obert Lanquar et Robert Hollier: Le marketing touristique PUF,
1981? p. 7, définition élaborée a partir de Ta définition du touriste de
1'0OMT. :
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"1'expérience de 1'organisation touristique
productrice, la position de ses concur-
rents, 1'apparition de produits de substi-
tution, la politique des Etats en matiere
de tourisme et de loisirs, les gouts, be-
soins et désirs des vacanciers".
De plus, il existe des tendances influencées par les modes que ce soit en

terme de destination ou de services complémentaires dans un établissement.

C'est un secteur économique ou les modes naissent et disparaissent ra-
pidement. De plus, la tendance a imiter les concurrents est tres grande,
On offre souvent le méme produit que son voisin parce que ¢a semble pa-
yant. Observons certains boulevards commerciaux ou les restaurants chi-
nois, grecs et autres poussent comme des champignons puis disparaissent,
ou les motels offrent les mémes avantages, piscine, films érotiques, etc.

L'uniformisation s'accentue ne laissant a long terme aucun élément origi-

nal au produit touristique.

Les contraintes les plus répandues qui font obstacle a une bonne
rentabilité des établissements du secteur touristique sont liées a la mé-
connaissance du marché et aux aptitudes de gestion qui sont inadéquates et
entrainent des décisions arbitraires répondant sou?ent plus a des nécessi-
tés de survie économique ou a la satisfaction de désirs personnels qu'a

une évaluation réelle du potentiel de rentabilité de leur entreprise.

20Le marketing touristique de Robert Languar et Robert Hollier,

p. 20,
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Le gouvernement québécois a d'ailleurs identifié non seulement la
qualité de formation des employés, mais aussi celle des employeurs comme
un probleme de 1'industrie touristique québécoise et tente d'amorcer un
remede par la mise sur pied de programmes de formation adéquats. Le rap-
port de la conférence socio-économique sur le tourisme identifiait ainsi

ce probleme.

"La recherche d'une mejlleure gqualification

des employés devra nécessairement aller de

pair avec celle des employeurs, pour atte-

nuer les torts que causent a 1'industrie

tous ceux qui s'improvisent hoteliers, res-

taurateurs, agents de voyage ou Bromoteurs

de manifestations touristiques". 1

Gérer une entreprise touristique en milieu rural comporte certai-

nes particularités inhérentes a la localisation géographique, au produit
et au marché, cependant les criteres de prise de décision d'un gestion-
naire relevent des principes généralement acceptés dans une entreprises.
La place qu'occupe le tourisme dans la vie d''une communauté tout comme
1'importance que 1% touriste attache a ses déplacements devrait cependant
inciter les gestionnaires de 1'orientation du développement touristique a
adopter des méthodes de gestion qui tiennent compte de Ta "nature réelle

du tourisme, c'est-a-dire un phénomene non seulement économique, mais tout

autant social, culturel, écologique et poh’tique“.22 Cette ouvertu-

) 21Le tourisme, Perspectives de relance, Les Conférences
socio-économiques du Québec, 1978, p. 44.

221 e marketing touristique de Robert Languar et Robert Hollijer,
1981, p. 10.
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re de la conception du tourisme améne a une vision nouvelle de la gestion
du tourisme qui reflete "de plus en plus 1'opinion directe des touristes-

consommateurs et de ceux qui les regoivent."

2.2. ORGANISMES A CARACTERE REPRESENTATIF

De nombreux organismes et associations se sont formésvdans le but
d'intervenir directement sur 1'orientation de 1'ensemble du développement
touristique ou sur 1'un ou 1'autre aspect des activités touristiques.

De plus, des associations dont 1'activité principale se rapproche plus ou
moins du tourisme sont susceptibles de s'intéresser au tourisme pour dif-
férents motifs, ce sont par exemple les centrales syndicales, les corpora-

tions de développement industriel, les municipalités régionales, etc...

2.2.1. Associations touristiques régionales

Si 1'on pense aux associations et organismes qui se sont formés
spécifiquement dans le but de devenir soit des intervenants directs ou des
porte-parole du milieu socio-économique directement impliqué au niveau de
1*industrie touristique, les associations touristiques régionales (ATR)

sont sans nul doute au premier rang.

Les associations touristiques régionales, comme entités, sont des
créations du gouvernement québécois. Elles sont nées une a une suite a

1'impulsion du Ministere du tourisme et de la chasse et de la péche a par-

[T —
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tir de 1975 dans le but de regrouper dans chacune des régions touristiques
les intervenants du secteur touristique. Définis selon les reglements gé-
néraux de chacune des associations, le membership et les objectifs précis
d'intervention varient d'une région a 1'autre, cependant, leur création
résulte de la reconnaissance du gouvernement québécois du besoin de coor-
donner les actions individuelles des intervenants et de regrouper les for-
ces en vue du développement et de 1a mise en marché du produit touristique
fégiona]. Supportés par un financement du gouvernement et par les contri-
butions de leurs membres, leur existence, leurs objectifs et leurs orien-
tations de fonctionnement sont remis en discussion annuellement lors de
Teur assemblée générale respective. Les ATR se sont donc formées en cor-
porations sans but lucratif et regroupent des représentants des adminis-
trations publiques, des associations et des organismes privés, des entre-
prises commerciales ainsi que des individus. Tous les intervenants tou-
ristiques et personnes intéressés par les enjeux du tourisme sont invités
a se joindre aux ATR et a prendre part a leurs activités. I1 revient &
chacune de ces ATR de préciser le role et 1'action qu'elle entend jouer au
niveau des régions. Le Québec compte présentement dix-huit (18) associa-
tions touristiques correspondant aux régions touristiques sur son terri-
toire, en voici une liste accompagnée des montants de leur subvention gou-
vernementale respective pour 1'année 1982-1983. Un plan géographique des

régions touristiques est présenté & la page qui suit.
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TABLEAU 87
CREDITS GOUVERNEMENTAUX ACCORDES AUX ATR

1982 -1983

Gaspésie 78 861%
11 es-de~1a-Madeleine 18 38
Duplessis 54 787
Manicouagan 72 573
Bas St-Laurent 86 523
Saguenay-Lac-St-Jean-Chibougamau 79 861
Pays de 1'Erable t 97 068
Québec 92 288
Mauricie 87 381
Estrie 105 430
Montréal n.a.
De Lanaudiere , 81 527
Laurentides 134 910
Richelieu-Rive-Sud , 64 386
Charlevoix : 88 000
Outaouais 87 273
Abitibi - Témiscamingue 78 361
Nouveau Québec : n.a.

n.a.: non applicable

Source: Gouvernement du Québec, Comptes publics, 1982-1983, val. 2.
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REGIONS TOURISTIQUES DU QUEBEC

Carte no. 12:
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Les documents gouvernementaux établissent ainsi les responsabili-
tés des ATR. "En matiere de pfomOtion, les ATR ont la responsabilité de
la mise en marché du produit régional et de 1'accueil des visiteurs. En
matiéfe de développement, elles jouent un rdle consultatif qui permet au
MTCP (maintenant MICT) d'orienter ses programmes de développement, bien
qu'elles puissent réaliser des investissements 1égers dans le cadre des

politiques gouvernenenta]es."23

Les interventions des associations n'acquierent force et importan-
ce que lorsque celles-ci réussissent a s'imposer dans leur milieu. Quoique
les associations touristiques régionales se donnent parfois des mandats
tres élaborés incluant 1'une ou 1'autre des préoccupations énumérées plus
loin, elles ne possedent aucun pouvoir 1égal d'imposer leurs décisions.
Elles n'ont que la force et la crédibilité qu'elles réussissent 32 acquérir
individuellement. Meme si ces organismes sont les interlocuteurs privi-
1égiés du gouvernement pour les quéstions touristiques, les associations
touristiques régionales n'exercent qu'un rﬁie trésisecondairevsinon nul. .

dans la prise de décision au niveau provincial.

Les ATR sont depuis peu regroupées au sein d'une "fédération" pro-
vinciale et ne possedent que depuis peu de temps ime structure permanente
facilitant leurs discussions et leurs réflexions sur 1'ensemble des orien-

tations et des programmes concernant le développement touristique du Qué-

2B5tir le Québec, p. 411.




308

bec. De plus, elles sont implantées dans des milieux souvent dissembla-
bles en ce qui a trait aux caractéristiques géographiques, aux aspirations
et aux besoins de la population et aux goUts des consommateurs. FElles
sont toutes intéressées ‘a développer un produit touristique satisfaisant
d'une part, les besoins de leurs membres actifs24 et d'autre part, les
exigences'des techniques imposées par les programmes des différentes ins-
tances gouvernementales offrant certaines aides financieres. I1 y a sou-
vent conflit entre ces deux grandes orientations de leur action, conflits

qui se résolvent rarement par le respect des besoins des résidents.

De plus, en ce qui concerne les orientations de développement tou-
ristiqueZ® énoncées dans le document "Batir le Québec" et leuwr applica-
tion via la "Loi sur 1'aide au développement touristique" et les regle-
ments afférents, i1 y a exclusion complete des associations régionales
tout au long du processus. Il ne reste aucun doute Sur 1'absence de role
réel dévolu aux ATR au niveau de la conception du développement touristi-
que d'ensemble si leurs moyens d'intervention face.aux‘yéritables leviers
de décisions demeurent. absents. Seldn léur dynanismebpérticulier, les as-
sociations touristiques régionales peqvent cependant jouer uﬁ role beau-
coup plus important auant a la promotion et au développement touristique

régional, cependant elles ne peuvent exercer leurs fonctions et initier

24 appelons-nous que les ATR sont supportées dans chacune des ré-
gions par des membres directement concernés par les enjeux du tourisme.

25Cette politique est présentée dans la section portant sur les
politiques reliées au tourisme et aux loisirs pages 361 a 371.
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des projets soutenus par une assistance financiére gouvernementale qu'a la
condition d'inscrire leur action dans le sens des orientations de la "po-
litique québécoise" d'ensemble. Les ATR et les intervenants régionaux
n'ont pas participé activement a la conception des énoncés de politique et
de ce fait ceux-ci tiennent peu compte du contexte géographique, social et
économique des régions rurales du Québec. Les normes et conditions d'éli-
gibilité aux programmes d'aide financiere sont le plus souvent préparés en
fonction des caractéristiques des régions métropolitaines: concentration
de population, diversification industrielle, facilité d'aécés aux servi-

ces, etc.

Les principales préoccupations de la majorité des associations
touristiques régionales se limitent aux dimensions de leur territoire res-

pectif. Elles incluent:

1) La concertation des intervenants: 1les ATR étant des regroupements
d'intervenants du secteur touristique, elles constituent des lieux
de discussion et de prises de position sur les questions qui les
concernent.

2) L'orientation de la promotion et du développement des activités
touristiques dans les différentes régions touristiques. ‘C'est
principalement au moyen de la concertation entre les membres des
ATR et leurs représentants au sein des conseils d'administration
que ces organismes élaborent des orientations d'action. Les ATR
ne disposent cependant pas de moyens concrets d'imposer toutes

Teurs orientations d'action. Elles effectuent par leurs propres
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moyens (personne1‘et budget de fonctionnement) de 1a promotion
pour aftirer les touristes sur Teur territoire. Elles ne peuvent
exercer une fonction aussi concrete en ce qui concerne le dévelop-
pement, ne disposant pas des hoyens appropriés (pouvoif contrai-
gnant, disponibilités budgétaires de soutien aux entrepreneurs,
etc.).

3) La promotion, 1'organisation et la coordination des divers pro-
grammes de promotion et de développement touristique selon les
faibles moyens dont elles disposent. |

4) La représentation des intéréts régionaux aupres des différents ni-
veaux devgouvernenent, les ATR sont dans chacune des régions les
interlocutrices privilégiées du gouvernement québécois au sujet

des questions d'intérét touristique.z6

Dans leurs activités, les ATR jouent un rdole actif quant a la
planification de 1'anénagement du territoire suite au travail de recher-
ches qu'elles effectuent en vue d'identifier les attraits touristiques
susceptibles d'@tre développés et de cerner 1a "vocation touristique" des
régions et sous-régions. Leur rodle réeI ainsi que la qualité de leurs
réalisations varient d'une région a 1'autre compte tenu du dynamisme du
milieu, du potentiel initial, de 1'état du développement, du réajisme dont

les intervenants font preuve ainsi que de la qualité de la concertation

26p titre d'exemple, sont présentés a 1'annexe 10 les "objets" de
1'Association touristique régionale de 1'Abitibi - Témiscamingue tels
qu'énoncés dans ses lettres patentes émises en février 1978.
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régionale. Leur role et leur "légitimité" est parfois mis en cause Tors-
que certains intervenants touristiques ne voient pas en 1'association tel-
le que constituée 1'outil promotionnel et de développement souhaité.
Ainsi, par exemple, s'est formé au Téﬁiscaningue un office de‘tourisme'
voué au respect et‘h la promotion des intéréts des intervenants touristi-
ques du Témiscamingue.Z’ Les ATR sont elles-mémes conscientes des 1acu-
nes de leur fonctionnement et des résultats obtenus et réévaluent dans
certains cas leur action en vue de concentrer leurs efforts oh ils sont le
plus profitables. Elles ne sont pas moins impliquées sur tous les fronts:
recherche et attrait de 1a clientele, développement de la superstructure,

multiplication des impacts locaux et régionaux, accueil et publicité.

2.2.2. Autres organismes subventionnés par 1'Etat

Les années 1970 ont été au Québec 1'occasion de la mise sur pied
d'organismes a caractere consultatif. Axés sur des préoccupations d'ordre
économique, récréatif, culturel ou autres,28 ils se sont formés en vue de
devenir des interlocuteurs du gouvernement dans chachne desvrégions du
Québec, dans les domaines qui les concernent. Lleurs liens avec le déve-
loppement touristique est ponctuel tant du point de vue seétorie1 que ter-

ritorial, I1s sont par exemple concernés par 1'implantation d'un équipe-

271e Téniscamingue fait partie de la région de 1'Abitibi - Témis-
caningue.

28Qar exemple des organismes visant la protection de 1'environne-
ment, le developpement des communications, etc.
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ment dont la vocation est multiple, par exemple: culturelle et touristi-
que (un théatre d'été, un musée), a la fois récréative, touristique et

env ironnementale (1'aménagement riverain d'un terrain de camping, de pis-
tes cyclables) ou a la fois économique et touristique (aménagement d'une
route, d'un pont, etc.). Il existe a titre d'exemple dans chaque région
administrative, un conseil régional de développement (CRD) pour lequel
1'industrie touristique a une importance différente comme élément contri-
buant au développement global de l1a région. Ces organismes ont en commun
d'étre constitués par des intervenants dans les différents secteurs écono-
miques et de fournir a la population régionale un mode d'expression et un
outil de regroupement pour défendre ses vues en ce qui concerne tous les
aspects du développement régional. A ce titre les CRD sont des organismes
ayant wne vocation du méme type que des associations touristiques régiona-
les mais dont 1'envergure des préoccupations est beaucoup plus vaste du

point de vue sectoriel.

Mentionnons parmi les organismes consultatifs régionaux ceux qui
sont les plus présents dans les régions du Québec, soit les conseils ré-
gionaux de développement, les conseils régionaux des loisirs et les con-

seils régionaux de la culture.

"Ces conseils consultatifs, qui oeuvrent dans
des secteurs d'activités précis, offrent a
leurs membres des services et un support tech-
nigue. Ils sont a 1'origine de plusieurs réa-
lisations: Tla conception de plans de dévelop-
pement de plein air, 1'organisation de jeux
régionaux, les interventions dans les domaines
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du 1ivre; de 1'artisanat et du cinéma, et la
promotion touristique.

Toutefois, 1'efficacité de ces conseils varie

d'une région a 1'autre, et bien qu'ils agissent

dans des secteurs d'activités complémentaires,

on peut constater trop souvent un manque évi-

dent de concertation. De plus, leur multipli-

cité sur leur territoire a pour effet de dis-

perser les actions des divers intervenants.®
Ces différents conseils consultatifs constituent a 1'image des ATR des re-
groupements d'intervenants régionaux oeuvrant pour la promotion et le dé-
veloppement de leur secteur d'intervention. Chacun de ces organismes pos-
sede ses propres regles et orientations de fonctionnement: membership,
tarifs de cotisation, composition du conseil d'administration, plan d'ac-
tion annuel, etc. Ils ont en commun d'é&tre subventionnés par 1'Etat dans
le but d'exercer un nombre minimal de fonctions de regroupement et de con-
certation des intervenants dans leur domaine d'activité.
Dans le contexte oU le tourisme est maintenant reconnu comme une industrie
importante et compte tenu que 1'on favorise de plus en plus la collabora-
tion entre les secteurs connexes, il pourrait s'établir des liens impor-
tants de concertation entre les différents conseils consultatifs de fagon
a unifier 1'expression de 1'opinion régionale sur des sujets qui concer-
nent son bien-étre. Ces liens sont présentement et peuvent demeurer occa-
sionnels Torsqu'une situation particuliére le rend souhaitable (construct-
ion d'une route, d'une aéroport, aménagement d'une marina, etc.). I1s

pourraient aussi devenir permanents par la mise en piace de mécanismes ap-

propriés a savoir des rencontres périodiques, un comité permanent, etc.

29 e choix des réaions, p. 104
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2.2.3. Syndicats

L'intérét porté par les centrales syndicales au tourisme ét aux
loisirs a jusqu'a maintenant pris davantage la forme de revendications de
congés pour les travailleurs et d'anal yse intellectuelle du droit des in-
dividus aux loisirs et aux vacances que de gestes concrets en vue d'offrir
les services que ceux-ci requierent. A ce titre, le Québec possede un re-
tard par rapport a de nombreux autres pays ou les conditions de travail
comportent certains avantages matériels reliés au tourisme et aux loi-
sirs. Les principales centrales syndicales sont la Confédération des syn-
dicats nationaux (CSN), la Fédération des travailleurs du Québec (FTQ), la
Centrale de 1'enseignement du Québec (CEQ) et la Confédération des syndi-
cats démocratiques (CSD). A celles-ci se rattachent 1a majorité des syn-
dicats locaux (de métiers ou d'entreprises) qui attendent d'elles d'aord
un appui immédiat a des revendications de base concernant les conditions
de travail. Les travailleurs syndiqués et par extension la population
guébécoise ne sont pas encore habitués a considérer leur accessibilité aux
loisirs et au tourisme comme un droit a revendiquer parallelement a de
meilleures conditions de travail. Les difficultés économiques actuelles
sous forme de pertes d'emplois, de faillites, de fermetures d'usfnes ne
sont pas des incitations a modifier ce comportement. En somme, les syndi-
cats n'exercent pas d'actions concretes dans la but de faciliter 1'acces
des travailleurs a des activité touristiques. Les syndiqués et leurs re-
présentants sont présentement engagés dans des luttes visant a assurer le

maintien du nombre et de la qualité des emplois, ne consacrant ainsi pas
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de temps a Ta pouksuite d'objectifs qu'ils n'ont jamais considérés comme -

les leurs, par exemple 1'accessibilité au tourisme,.

2.2.4. Autres organismesié'vocation touristique

Les assoéiatiohs dont nous parlons dans cette section sont celles
qui se sont formées, sans une impulsion directe de 1'Etat, dans le but de
déve1bpper et de promouvoir Ta mise en place et la qualité de services et
d'activités a vocation touristique; Leur action est habituellement axée
sur la satisfactionvdes bésoins qui les ont fait naitre et de ceux de
Teurs membres et/ou clients. Parfois d'origine locale, ces organismes ont

acquis une ampleur provinciale ou nationale.

En plus dés»as;ociations>regroupant des intervenants directs dans
1'offre du produit touriétique, tels que 1'Association deé Hoteliers de 1la
Province de Québec, 1'Association des Hotels du Grand Montréal, et 1'Asso-
ciation des Restaurateurs du Québec, nqtons 1'existence de plusieurs orga;

nismes axés sur les vacances-loisirs. . En voici une liste:

- L'Association des camps du Québec, regroupant plus d'une centaine
de camps de vacances, :

- Le Club automobile du Québec,

- La fédération de moto-tourisme du Québec, regroupant 35 associa-
tions et plus de 2 600 membres,

- La fédération de 1'3dge d'or du Québec, regroupant quelques 160 000
membres,

- La Fédération québécoise de 1'Ajisme, dont le role est de promou-
voir le mouvement des auberges de jeunesse au Quebec,

- La Fédération des agricotours du Ouébec, qui a m1s sur pied un
réseau de fennes offrant au public des vacances a la campagne en



316

toute saison,

- La Fédération québécoise de camping et caravaning regroupant 17
associations régionales et plus de 6 000 membres

- La Fédération québécoise de canot-camping, facilitant aux intéres-
sés 1'apprentissage de cette activité,

- La Fédération québécoise de naturisme,

-~  Kéroul, Bureau de développement touristigue pour les personnes
handicapées physiques,

- Le mouvement guébécois des camps familiaux,

- L'Organisation pour le tourisme étudiant du Québec, regroupant 27
bureaux-voyages répartis dans différentes institutions d'enseigne-
ment post-secondaire,

-  Québec a cheval, organisme promoteur des randonnées équestres,

- Sentiers Québec, regroupant des organismes et individus intéressés
aux randonnées pédestres,

- La Société québécoise du plein air,

Vacances-familles, organisme créé en vue de privilégier les vacan-
ces de loisir_au Québec,

- Vélo Québec.

Les organismes préoccupés des vacances-loisirs exercent un role de
soutien aux entreprises locales qui en sont membres et contribuent ainsi
au développement des activités touristiques de plein-air en régions rura-
Jes. Quoique 1'on puisse évaluer précisément leur contribution au dé-
veloppement touristique, on peut affirmer qu'elles favorisent sur 1'en-
semble du territoire le dynamisme, accroient les occasions de formation de
Jeurs membres et suscitent la formation de réseaux d'équipements et de
forfaits. Une description détaillée des organismes mentionnés est présen-

tée a 1'annexe 11.

2.2.5 Autres organismes

Au niveau local, dans la plupart des villes, se sont formées des

30Extrait de Centres de vacances et gites touristiques au Québec,
1983-84, MLCP, pp.2-7.
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associations regroupant soit des hommes d;affaires, soit des travailleurs
d'un méme métier, soit des entrepreneurs oeuvrant dans une méme industrie,
ou des individus pratiquant wne activité de Toisir commune (association de
marchands, association des brasseries, Tigues de hockey Tocale, ligues de
balle-molle, etc.). Elles sont des occasions de partager des points de
vue, d‘exercer une activité ou certaines actions dans les domaines qui les
concernent. Qu'il s'agisse de Chambres de commerce, d'Associations de
chasse et péche, de patrouilleurs, etc... ces associations sont parfois
des intervenants directs au sujet de certains dossiers sectoriels (dont
ceux du tourisme) ou territoriaux, Torsqu'il y a consultation ou décision
(de la part d'élus municipaux ou gouvernementaux dans les damaines concer-

nant les intéréts de Teurs membres.
2.3 ETAT

L ‘Etat, c'est 1'appareil gouvernenénta{ qui exerce 1'autorité dé-
1éguée par les électeurs ou leurs représentanfs. Dans Te contexte québé—~
cois, 1'Etat est constitué deldeux paliéfs de gouvernement, le palier fé-
déral et le palier provincial, dont les pouvoirs, devoirs et prérogatives
sont déterminés par la Constitution canadienne et modifiés au gré des ex-
périences, discussions et ententes. L'Etat c'est aussi 1'ensemb1e des

"créatures provinciales" que sont Tes municipalités et les municipalités
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régionales de comté3l qui exercent une juridiction locale ou régionale et
dont les pouvoirs, devoirs et prérogatives sont définis par la 1égislation
provinciale. Le Canada est composé de dix provinces et de deux territoi-
res.' Les dix provinces possédent chacune un gouvernement souverain en ce
qui concerne ses domaines de juridiction énoncés dans 1'Acte de 1'Amérique

du Nord Britannique. L'article 92 énonce ces domaines de juridictions:

"Dans chaque province, la 1égislature pour-
ra exclusivement légiférer sur les matieres
entrant dans les catéqories de sujets ci-
dessous énumérés, savoir:

1. A 1'occasion, 1a modification (nonobs-
tant ce qui est contenu au présent acte)
de la constitution de la province, sauf
les dispositions relatives a la charge
de lieutenant-gouverneur;

2. La taxation directe dans les limites de
la province, en vue de prélever un reve-
nu pour des objets provinciaux;

3. Les emprunts de deniers sur le seul cré-
dit de la province;

4, La création et la durée des charges pro-
vinciales, ainsi que la nomination et 1le
paiement des fonctionnaires provinciaux;

5. L'administration et 1a vente des terres
publiques appartenant a la province, et
des bois et forets qui s'y trouvent;

6. L'établissement, 1'entretien et 1'admi-
nistration des prisons publiques et des
maisons de corrections dans la province:

7. L'établissement, 1'entretien et 1'admi-
nistration des hopitaux, asiles, insti-
tutions et hospices de charité dans la
province, autres que les hopitaux de ma-
rine; ’

3liles municipalité régionales de comté ou MRC sont constituées
par les municipalités sises sur un territoire donné. I1 en existe présen-
tement 94 au Québec. Pour plus de renseignements se référer a 1'annexe
2E.
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9.

10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.

3%Extrait de 1'Acte de 1'Amérique du Nord Britannique.

les institutions municipales dans la
province;

Lles licences de boutiques, de cabarets,
d'auberges, d'encanteurs et autres 1i-
cences en vue de prélever un revenu pour
des objets provinciaux, locaux ou muni-
cipaux;

Les ouvrages et entreprises d'une nature
locale, autres gue ceux qui sont énumé-
rés dans les catégories suivantes:

a) Lignes de bateaux a vapeur ou autres
navires, chemins de fer, canaux, télé-
graphes et autres ouvrages et entrepri-
ses reliant la province a une autre ou a
d'autres provinces, ou s'étendant au-
dela des limites de la province;

b) Lignes de bateaux a vapeur entre la
province et tout pays britannique ou
étranger;

c) Les ouvrages qui, bien au'entierement
situés dans la province, seront avant ou
apres leur éxécution déclarés, par le
Parlement du Canada, etre a 1'avantage
général du Canada, ou a 1'avantage de
deux ou plusieurs provinces;

La constitution en corporation de compa-
agnies pour des obiets provinciaux;

La célébration du mariage dans la pro-
vince;

La propriété et les droits civils dans
la province;

L*administration de Ta justice dans la
province, y compris la création, le
maintien et 1'organisation de tribunaux
provinciaux, de juridiction tant civile
gue criminelle, y canpris la procédure
en matiere civile dans ces tribunaux;
L'imposition de sanctions, par voie d'a-
mende, de pénalité ou d'emprisonnement,
en vue de faire exécuter toute loi de 1a
province sur des matieres rentrant dans
1'une quelconque des catégories de su-
jets énumérés au présent article;
Généralement, toutes les matieres d'une
nature purement Tocale ou privée dans 1a
province."

319
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Lorsqu'on parle de 1'intervention de 1'état dans le domaine du tourisme

on s'intéresse donc aux politigues et actions de tous ces léaislateurs et
de leurs technocrates en ce gui concerne 1'industrie touristique. En toi-
Je de fond a 1'intervention de 1'Etat i1 y a toute la conception que 1'E-
tat se fait de son rdle en matiere touristique et en matiere de développe-
ment et des politiques qui en sont issues. Les grandes questions philoso-
phiques et sociales qui souvent donnent lieu a des débats et a des prises
de position générales ne voient un aboutissement concret et satisfaisant
pour la population que lorsque des politigues sont véritablement mises en
application au moyen de programmes. Quelles que soient les grandes orien-
tations énoncées dans la politique économique et sociale d'un qouverne-
ment, il n'y a que les actes posés et leurs résultats qui importent vrai-
ment pour les citoyens. De plus, il serait insensé de croire que les po-
Titiques et reglements en matiere touristique ne sont pas affectés par les
politiques concernant d'autres aspects de la vie; tels 1'éducation, la
santé, le loisir, la aualité de 1'environnement, etc... Les orijentations
de 1'Etat dans le déveluppement touristicque et dans d'autres damaines se
completent et c'est tout particulierement vrai pour les secteurs d'inter-

vention affectant les dimensions sociales et culturelles de la vie.

Dans ce chapitre nous abordons 1'Etat et son rGle par rapport 3
1'industrie touristique en traitant premierement des aspects organisation;
nels, deuxiemement des criteres d'intervention de 1'Etat, troisiemement
des outils dont 1'Etat dispose et quatriemement des cibles d'intervention

au'il privilégie dans le domaine du tourisme.
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2.3.1. Aspects organisationnels

Les principaux intervenants étatiques dans le damaine du tourisme
sont les ministeres fédéral et provincial de 1'Industrie, du Commerce et
du Tourisme. Les deux niveaux de gouvernement ont évolué parallelement
dans le sens d'un désir de rapprocher les centres de décision et d'appli-
cétion des politiques en matiere de tourisme et d'"industrie et commer-
ce". Ce n'est que le reflet de 1'évolution des réalités qui favorise une
association croissante entre la gestion gouvernementale de 1'activité tou-
ristique et des aytres secteurs économiques. Les regroupements ministé-
riels qui ont changé, comme nous le verrons, au cours des dix dernieres
années ne modifient en rien la répartition premiere des responsabilités en
matfére touristique dévolues par la constitution canadienne, énongant la
compétence du gouvernement provincial en matiere de développement a 1'in-
térieur de ses frontieres. L'intervention fédérale s'est cependant faite
sentir, tout particulierement au niveau financier, en vue d'inciter le
secteur privé au développement d'établissements, de produits et de cir-
cuits touristiques. Elle s'‘est également fait sentir a travers ses ef-
forts d'unification des recherches et des politiques des différentes pro-

vinces et de la promotion touristique au niveau national et interna-
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tional. Malgré les conflits répétés33 que 1'on peut observer entre les
différents ministeres provinciaux et fédéraux en vue d'assurer une certai-
ne cohésion entre les travaux de chacun par exemple, par le respect des
mémes définitions, 1a recherche de complémentarité dans la collecte et la
présentation de données portant sur les voyageurs canadiens a 1'intérieur
du pays. L'enquéte sur les voyages des Canadiens effectuée a chaque tri-

mestre est un exemple des résultats de cette collaboration.

L'organisation en 1984 de la Traversée Saint-Malo-Québec et des
féetes du "1534-1984", qui comporte aussi de multiples activités sur le
territoire, tout particulierement a Gaspé (en Gaspésie) siége de la prise
de possession du territoire par Jacques Cartier, constitue un exemple de
collaboration entre les gouvernements fédéral et québécois. Ce type de
collaboration concernant des aménagements et préparatifs dans le cadre
d'un événement a touché jusqu'a maintenant des projets ayant wune envergure
dépassant le cadre d'une région rurale, cependant au moyen de subventions
accordées dans le cadre de programmes d'emplois pour adultes et étudiants;
le gouvernement fédéral a, a plusieurs reprises, appuyé des projets tou-
ristiques menés dans les régions rurales. C'est particul ierement depuis

1977 que 1'industrie touristique est mentionné dans la liste des secteurs

33pes conférences fédérale-provinciales sur le tourisme ont eu
lieu en 1978-1979. Elles s'inscrivent dans 1'ensemble du processus de
discussion qu'a connu le Canada depuis plus de 20 ans, alors que les dif-
férents ministres fédéral et provinciaux se sont rencontrés périodiquement
pour discuter de sujets d'intérét commun. Les conférences ministérielles
donnent lieu, en sus, a des rencontres entre les fonctionnaires fédéraux
et provinciaux des différents ministeres.
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‘prioritaires en ce qui concerne 1'octroi de subventions sous forme d'en-

ploi.

Les municipalités et, avant longtemps les municipalités régiona]es’
de comté qui sont en pleine période d'organisation, comme nous le verrons
plus 101’n,34 en viendront a voir préciser leurs rdles et prérogatives fa-
ce au développement touristique sur leur territoire. Les municipalités
ontrjusqu'h maintenant concentré leur action dans le sens de la promotion
et de 1'information, de 1'organisation d'évenements et de services aux
touristes. La promotion et 1'information incluent les kiosques d"informa-
tion touristique,. les offices de promotion des congres, etc... A cela
s'ajoute 1'appui ‘a 1'organisation de festivals de toutes sortes, a 1'im-
-plantation de terrains de camping, de plageé municipales, d'équipements
récréatifs, etc... ,ﬂn mandat élargi dans le domaine du tourisme amenerait
les municipalités a rechercher un heureux mariage de 1'intérét de leurs
résidents et des attentes des villégiateurs et touristes de passage.
Cet;e rechrerche constitue une démarche essentielle qui s'inscrit dans
1'ensemble des préoccupations municipales en favéurldu bien-étre de leurs
citoyens, cependant. dans bien des cas, cela devient un nouveau mandat

qu'elles ne sont pas prétes a mener a terme.

Alors que la question d'une réforme de 1'organisation politique

aux niveaux local et régional était discutée par les différents interve-

34 page 341.
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nants concernés depuis le milieu de la décennie '60-'70, les années 1976-
1980 ont amené un déblocage en ce qui concerne 1'émergence d'une nouvelle
structure régionale. A la suite de 1'arrivée au pouvoir du gouvernement
Lévesque, s'amorce de fagon plus concréte une réforme du pouvoir municipal
gqui est confiée au comité ministériel permanent sur 1'aménagement. Celle-
ci débute par une réforme fiscale qui est discutée lors de la conférence
Québec-Municipalités en juin 1978, cependant tout en semblant acquérir une
plus grande autonomie dans leur mode de financement, les municipalités de-
meurent sous le contrdle de Québec en ce qui concerne leur processus bud-
gétaire. La seconde manche de la réforme s'annonce par la présentation a
1'assemblée Nationale en décembre 1978 de 1a Loi sur 1'urbanisme et 1'amé-
nagement du territoire qui est suivie quelques temps plus tard par‘l'adop-
tion de 1a Loi sur la protection du territoire agricole. .Ces deux lois
qui sont 1iées a 1'aménagement de 1'espace ne peuvent qu'acquérir au cours
de leur application une importance tres grande en ce qui concerne le déve-
loppement touristique puisque 1'aménagement d'équipements touristiques se-
ra désormais, a 1'instar de tous les aménagements et constructions, soumis

a de nouvelles regles et normes de localisation sur le territoire.3%

Cette réforme municipale allait ensuite mener le Québec vers 1'é-
mergence de nouvelles structures régionales qui sont encore a 1'été 1984
en processsus de discussion suite a la consultation relativement a 1'en-

semble de Ta politique québécoise sur le développement des régions.

35Nqus traitons de cette question au paragraphe concernant les
politiques économiques et sociales pages 371 a 375.
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Apres cette courte présentation des points saillants concernants
les aspects organisationnels globaux de 1'Etat dans le contexte québécois,
nous allons aborder de facon plus concrete le pouvoir politique dans le

domaine du tourisme sous deux grands themes, a savoir les intervenants et

leur role aux paliers fédéral, provincial et local (régional) puis leurs

concepts de développement.

2.3.1.1. Pouvoir politique

Les renseignements qui sont fournis dans le paragraphe sur le pou-
voir politique se rapportent aux gouvernements élus, c'est-adire aux ad-

ministrations détenant un certain pouvoir délégué par les électeurs.

Intervenants et leur rdle

Selon 1'acception que 1'on a faite de la notion de tourisme, il va
de séi qué le nanbre dés intervenants susceptibles d'exercer quelque ac- ‘
fion en ce qui concerne le développement de 1'activité touristique est
tres grand. Nous n'allons pas tenter d'effectuer une énumération exhaus-
tive mais plutot cerner le rdle des grands intervenants oeuvrant a chacun

des niveaux de la hiérarchie politique.
Le palier fédéral

Le palier fédéral s'intéresse principalement au tourisme par le
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bijais des activités de 1'0ffice de tourisme du Canada (OTC) qui est la
"piaque tournante du’tourisme au niveau fédéral". Le rdle de point cen-
tral en ce qui concerne 1'ensemble de 1'implication du gouvernement fédé-
ral au niveau du tourisme, a savoir la direction et la coordonation inter-
ministérielle de toutes les questions touriétiques, a été confirmé suite
aux travaux du Groupe d'étude consultatif sur 1'industrie touristique
(GECIT). Le GECIT avait été mis sur pied, par le Ministere de 1'industrie
et du commerce du Canada, suite aux discussions de février 1978 entre les
premiers ministres et les représentants du secteur privé. Les rapports et
les recommandantions soumis aux ministres fédéral, provinciaux et territo-
riaux du tourisme identifierent quatre aspects prioritaires, au sujet des-
quels le gouvernement devait prendre des mesures:
"a) 1'élaboration d'un plan national de touris-
b) Ti’classification des rdles du gouvernement
dans le domaine du tourisme,
c) 1'amélioration de la coordination entre le
gouvernement et le secteur privé,

d) 1'établissem§nt d'une base de données sur
le tourisme"36

Ces recommandations ont débouché sur des mesures immédiates, a sa-
voir la désignation de 1'Association de 1'industrie touristique canadienne
(AITC) comme porte-parole, au niveau fédéral, de 1'industrie touristique.

L'AITC se mérite alors un siege a un comité conjoint du gouvernement et de

36La 1iste de priorités de méme que les mesures organisationnelles
énoncées sont extraites de: Le tourisme au Canada: le passé, le présent
et 1'avenir, 0TC, 1982, p. 59.
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1*industrie qui regroupe des représentants des gouvernements fédéral et
provinciaux. Ce comité conjoint soumet ses recommandantions a la Confé-
rence cahadienne des dirigeants du tourishe (CCDT) composée des sous-mi-
nistres responsables aux ministres du tourisme du Canada. A son tour,
cette conférence soumet ses recommandations a la Conférence fédérale-pro-
vinciale des Ministres du tourisme.

L'administrateur principal de 1'0TC préside le canité conjoint 3
titre de sous-ministre adjoint du tourisme du ministere de 1'industrie et

du commerce.

le schéma 1 situe les différents organismes consultatifs fédéraux
et fédéraux-provinciaux en ce qui concerne leur intervention au niveau du

tourisme.
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Schéma no. 1: ORGANISMES CONSULTATIFS FEDERAUX ET FEDERAUX-PROVINCIAUX ‘
DANS LE DOMAINE DU TOURISME
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Initialement organisme autonome, 1'0ffice du tourisme du Canada a
été graduellement intégré de plus en plus étroitement au Ministere de
1'industrie et du commerce accentuant ainsi la reconnaissance du tourisme
comme activité industrielle et commerciale a part entiere. La loi sur le
Ministere de 1'industrie et du commerce3’ 3 1'article 5 prévoit que le

Ministre de 1'industrie et du commerce doit:

“-  favoriser 1'établissement, le développement et 1'efficacité des
industries de fabrication, de transformation et de tourisme au
Canada, contribuer au développement rationnel et a la productivité
de 1'industrie canadienne en général et encourager 1'expansion du
commerce canadien; '

- analyser la portée pour 1'industrie et le commerce canadien et 1e
tourisme, des politigues gouvernementa]es relatives, de maniere a
aider a formu]er et a revoir ces politiques;

- favoriser la croissance optimum des revenus du tourisme, compiler
et tenir a jour des renseignements détaillés relatifs a 1'indus-
trie touristique ainsi qu'aux tengances et a 1'évolution du tou-
risme au Canada et a 1'étranger.”

En vue d'assurer ce mandat 1égislatif 1'0Office de tourisme du Ca-
nada a comme objectif "d'assurer une croissance ordonnée du tourisme au

Canada" et comme sous-objectifs:

"~ d'accroitre 1a demande réelle totale dirigée vers les installa-
tions et services touristiques canadiens;
- d'accroitre 1'efficacité de 1'industrie touristique canadienne;

37sRrc, 1970, 1-11.

38_e réle des Gouvernements dans le tourisme, Document de travail
1979, Annexe A, p. 3.
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- de contribuer a une coord1nat1on maximale des activités fédérales,
provinciales et privées touchant le tourisme; et
- de mettre en place et exp101ter in centre d'1nfonnation touristi-

que.

Pour ce faire, 1'0TC s'engage dans des Qpérations de commerciali-
sation, incluant recherches et analyses, communications, opérations loca-
les et services d'accueil ainsi que dans des opérations_d'expansion de
1'industrie incluant la planification, les iﬁitiatives d'expansion et les
relations entre 1'information et 1'industrie. La direction intégrée de
1'0TC est assurée par le groupe des politiques, de la p]anificatioh et de
l1a coordination "qui conseille le sous-ministre adjoint et fournit la
perspective totale de 1'industrie touristique, 1'orientation fondamentale
des politiques et de 1a planification de 1'0TC, coordonne ses principales
activités et fournit la base des données nécessaires a ses politiques et a

ses programmes“.40

Le gouvernement fédéral s'était traditionnellement directement im-
pliqué dans la production de services étroitement 1iés au tourisme mais
dans un but tout a fait autre que le déve]oppement de 1'infrastructure
touristique. Songeons a son intervention directe dans le transport natio-
nal par chemin de fer et avion. Deux entreprises d'Etat, ou sociétés de

1a couronne, assurent d'est en ouest du Canada des services minima a la

39%bidem, p. 3. Ces objectifs sont réitérés a la page 61 du rap-
port Le tourisme du Canada: le passé, le présent et 1'avenir, O0TC, 1982.

40Le tourisme au Canada: 1le passé, le présent et 1'avenir, OTC,
1982, p. 61.
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population pour le transport des personnes et des marchandises. La voca-
tion du fédéral de pourvoyeur de services jugés essentiels a tous les Ca-
nadiens explique l1a naissance du Canadien National et d'Air Canada. A

1'époque de leur mise sur pied, le tourisme n'avait pas encore acquis la
place prépondérante qu'on Tui connait et qui nécessite maintenant 1'éla-
boration d'une "politique touristique”. La politique des transports est

cependant un maillon important d'une politique touristique puisque 1'acces

au tourisme suppose 1'acces a des moyens de transport appropriés.

Au cours de la période d'existence du Ministére de 1'expansion
économique régionale, ce dernier a joué un rdle crucial dans la mise sur
pied et le fonctionnement de nombreux projets de développement de la su-
perstructure touristique. Sa vocation d'intervenant gouvernemental par
rapport éu développement des régions défavorisées, et le fait que 1'indus-
trie touristique, soit de plus en plus congue comme un palliatif au sous-
développement d‘autres secteurs économiques dans les régions dites défavo-
risées, explique la parenté entre les deux secteurs d'intervention, a sa-
voir économique, dans 1'industrie touristique et spatial, dans les régions

défavorisées.
L'intervention du Ministere de 1'expansion économique régionale,
actif de 1969 a 1981, dans le domaine du tourisme confirme cette situa-

tion.

Lors de sa création en 1969, le Ministere de 1'expansion économi-
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que régionale avait comme objectif "de promouvoir le développement écono-
mique et social dans les régions défavorisées et d'égaliser ainsi les
chances de tous les Canadiens de pouvoir bénéficier du progres socio-éco-
nomique du pays."41 Plus spécifiquement les objectifs touchajent 1'amé-
lioration de données économiques globales dans les régions ol le taux de
chomage était relativement élevé, ol le sous-emploi et les emplois a fai-
ble productivité constituaient des phénomenes prédaminants et ol le taux
de participation de la main-d'oeuvre était anormalement %aible. On y
ajouta également le mandat de "promouvoir de nouvelles initiétives en ma-
tiere de développement régional" ainsi que "d'aider les provinces 3 amé-
liorer 1'infrastructure canmungggaire dans les "zones spéciales", d'appli-
quer les mesures approbriées dém;élévement social et d'aider les entrepri-
ses privées désireuses d'implanter, d'agrandir et de‘mdderniser leurs éta-
blissements de fabrication et de transformation dans les zones dési-

gnées."42

Les mandats confiés au MEER ont été mis en application au moyen de
programmes institués en conformité a la loi sur les subventions au déve-
loppement régional et 2 la Loi sur les zones spéciales. Le programme de
subventions au développement régional est le premier programme qui fasse
référence a 1'octroi d'appui au secteur des services, incluant lé touris-

me, par 1'offre de garanties de préts a 1'égard de certains projets.

41l e contexte du développement régional publié par Expansion Eco-
nomique régionale, 1976, p. 8.

421phidem, p. 9.
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De ce mandat initial, le role du Ministére s'est transformé a plu-
sieurs reprises lors d'évaluations successives des résultats de son ac-
tion. En 1972, on décida d*'adopter une approche globale et concertée pour
le développement régional, ainsi que d'user de mesures sélectives et par-
ticulierement flexibles pour mieux tirer parti des possibilités de déve-
Toppement des régions car dorénavant on allait axer le développement sur
le potentiel des régions au lieu de ne tenter que de corriger les proble-
mes identifiés. Une réorganisation interne ainsi qu'une décentralisation
accrue des effectifs du Ministere?3 ont accompagné ces modifications re-
lativement a 1'approche choisie pour 1'intervention a savoir intervenir én

tenant compte principalement du potentiel initial des régions.

A partir de 1981, le MEER a été graduellement fusionné au Ministe-
re de 1'industrie du commerce et du tourisme pour former le Ministere de
1'expansion industrielle régionale (MEIR). Par 1'entremise du sous-minis-
tre du MEIR, le sous-ministre adjoint du tourisme conseille le ministre
sur les po]itiques et questions opérationnelles qui concerﬁent le touris-
me. En ce qui concerne 1'Expansion industrielle régionale, 1a'responsabi~
1ité des interventions dans le domaine du tourisme a été déléguée au Mi-
nistre d'Etat aux petites entreprises et tourisme, ministre associé au
MEIR. - Le schéma 2 présente 1'organigramme des différents ministeres et
offices responsables de 1'intervention fédérale dans le domaine du tou-

risme.

4311 faut se rappeler qu'au niveau fédéral, une décentralisation
régionale n'a pas la méme portée qu'au niveau du Québec puisque le décou-
page régional au niveau canadien est le suivant: Tles Maritimes (4 provin-
ces), le Québec, 1'Ontario, les provinces de 1'Quest (3 provinces) et la
Colombie-Britannique.



Schéma no.2: MINISTERES ET ORGANISMES RESPONSABLES DE L'INTERVENTION
FEDERALE DANS LE DOMAINE DU TOURISME
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du commerce et du tourisme

1981 Fusion des Ministéeres de 1'industrie, du commerce
et du tourisme et de 1'expansion économique régionale
qui deviennent le Ministére de 1'exapansion industrielle
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Le palier provincial

Au palier québécois le Ministere‘de 1'industrie, du commerce et du
tourisme (MICT) est depuis 1978'1’organe:centra1 responsable de la mise en
oeuvre des mesures visant a orienter le développement touristique ainsi

que de Ta promotion du tourisme au Québec et a 1'extérieur.

Premier organisme ministériel responsable du Tourisme, le Ministé-
re du tourisme de la cHasse et de la péche (MTCP) est né en 1963 du besoin
de réunir sous un méme toit, 1'Office du tourisme, les Services de chasse
et péche sportfve ainsi que les services de 1'artisanat et de 1'hotelle-

rie.

Ce n'est qu'en 1979 que 1'on a opté pour le rattachement des ins-
tances gouvernementales préoccupées de tourisme au Ministere de 1'indus-
trie et du commerce affirmant une distinction entre les activités dites de

tourisme et celles qui se rapportent au loisir.

Le MICT est en effet responsable de la promotion du développement
industriel et commercial au Québec et en 1ui confiant le mandat de déve-
lopper le tourisme, on confere a celui-ci le statut d'industrie partici-
pant concretement a 1'essor dconomique du Québec. "On a alors cru que le
Tour isme vehait de trouver son petit nid idéal ou i1 atteindrait, une fois

pour toutes, son épanouissement."@4 Or i1 appert que les résultat sont

441 e tourisme en péril, Jacques Demers, p. 37.
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tout autres, et que seules la direction du marketing et 1'Institut de tou~
risme et d'hdtellerie du Québec jouissent d'une b;nne santé aux cotés de
la direétion du développement qui "n'existe que sur papier; le service des
programmes de développement s'est (aussi) votalisé et le crédit touristi-

que s'essouffle et est réduit a un corpuscule."45

Dans le contexte des régions ruralés, le développement touristique
doit également s'appuyer sur le travail du Ministére des loisirs, de Ta
chasse et de la péche (MLCP), a cause des nombreuses interrelations entre
les activités touristiques et tous les aspects des loisirs de plein air,
de la faune et de 1axconservation. La place qu'occupent Tles activités de
plein air dans les séjours touristiques au Québec, tout particulierement
dans les régions rurales, accroit 1'importance du MLCP comme intervenant

du gouvernement québécois.

Basant son action sur cing grands principes, a savoir la démocra-
tisation de 1'acces aux 1oisir$, 1a conservation de la faune, 1'interven-
tion directe dans les domaines d'intérét aénéral constituanf d'importants
enjeux collectifs, la coordinatfon des intervenants ainsi que la défini-
tion et 1'application d'une politique d'ensemb]e,46 le MLCP a mis en
oeuvre certaines grandes orientations contenues dans Livre blanc sur le

loisir.

451hidem.

45Rapport annuel 1981-82, MLCP, 2e trimestre'1983, p. 9.



337

"la mise en oeuvre des grandes orientations
contenues au Livre blanc sur le loisir a
été réalisee par:

- lamise au point d'un programme unifié
de subvention aux municipalités;

- la création d'un comité interministériel
pour rendre plus efficace la concerta-
tion scolaire-municipale a des fins de
loisir; ; ’

- la participation au processus d'élabora-
tion des schémas d'aménagement des muni-
cipalités régionales de comté, en tenant
compte des besoins de conservation et de
mise en valeur a des fins fauniques et
de loisir;

- la proposition d'une nouvelle formule de
financement des organismes nationaux et
régionaux de loisir;

- la réaffirmation des vocations respecti-
ves du Regroupement des organismes na-
tionaux de loisir du Québec (RONLQ) et
de la Société des sports du Québec
(SSQ);

- le développement d'une nouvelle politi-
que en matiere de loisir scientifique et
techniques;

- la participation a 1'élaboration de 1la
politique d'ensemble pour les personnes
handicapées;

- 1'amorce d'une étude d'envergure igr les
incidences économiques du loisir.

Le MLCP s'est de plus donné wune nouvelle structure administrative
qui renforce la direction des opérations régionales et permet de raffemir
1'action du Ministere dans le domaine de la faune et des parcs. L'organi-

sation du Ministere présenté au schéma 3 est explicite a cet effet.

471bidem. p. 9 et 10.
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Le développement touristique repose sur 1a reconnaissance de tous
les é&léments essentieis a la qualité d'un sé&jour touristique: ‘1'infra-
structufe, la superstructure, les attraiﬁs culturels et sportifs, 1'envi-
ronnement.  Ces éléments; sans toujoUrs“relever d' une méme juridictioh,
constituent le produit touristique sans lequel 1'industrie du méme nom ne

peut avoir un essor soutenu.

Les ministeres responsables de la culture, de 1'environnement
etc... jouent wn role important dans la constitution du produit touristi-
que, cependant leur action n'a pas traditionnellement été coordonnée en
vue d'une véritable gestion de 1'offre. Les nouvelles orientations de la

‘gestion gouvernementale tendent cependant a ouvrir des avenues dans le
sens d'une plus grande collaboration entre les différents ministeres. Les
comités ministériels permanents mis en place depuis 1975 permettent de.
tenir campte de 1'interdépendance que présentent les objets de discussion

et de décision tant du point de vue politique que}technique.48

Le palier provincial est également responsable de la plupart des
reglements affectant les services disponibles a la population et aux tou-
ristes, par exemple les heures d'ouverture des établissements commerciaux,

les normes d'hygiene et de qualité des services, 1'octroi de permis de

480y nombre de 8, ces comités s'intéressent aux priorités, au dé-
veloppement économique, au développement social, au développement
culturel, a 1'aménagement, a la condition féminine, a la 1égislation et
incluent le Conseil du Trésor. Extrait de L'administration québécoise de
L. Borgeat, R. Dussault et R. Ouellet. Presses de 1'Universite du Québec,
1982, p. 33.
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toutes sortes, etc... Jacques Demers dans Le tourisme en péri149 nous

fait, a ce propos, une présentation humoristique des dédales administr a-
tifs auxquels se heurte tout entrepreneur mettant de 1'avant un projet

touristique.
le palier local/régional

Au niveau local, ce sont les municipa]ftés gui sont les détentri-
ces du pouvoir confié a des élus. Elles représentent donc au palier local
le seul véritable "pouvoir politigue" méme si des organismgs a vocation
administratrive ou de concertation existent au niveau régional. Apres
avoir traité du palier local, siege des représentants &lus en régions,
nous aborderons les 1nstances régionales qui exercent une certaine in-

fluence sur le développement des régions.

Sur le plan touristiaque, les municipalités exercent les rbdles

qu'elles se donnent selon la place qu'occupe le tourisme dans le champ de

Teurs intérets. Leurs rdles les plus visibles sont sans nul doute la pro-
motion et 1'accueil, elles sont cependant incitées a exercer dés actions
de plus en plus concretes en ce qui concerne le loisir touristique. En
effet le Toisir touristique est 1'un deé 4 champs d'intervention en loisir

au sujet duquel-le MLCP tente présentement d'amener les municipalités a

réfléchir. En publiant son Guide a la Municipalité pour 1'élaboration

d'un plan triennal,?0 il vise en effet a amener les municipalités a ana-

49 ¢ tourisme en péril de Jacques Demers, pages 90 & 92.

50Pyb1ié par le MLCP, 1982.
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lyser la situation actuelle du loisir sur .leur territoire et, a se définir
chacune individuellement des axes d'orientation au moyen d'une concerta-
tion entre les différents intervenants sur leur territoire. Cette concer-
tation devrait d'ailleurs évoluer vers 1'élasboration de mécanismes perma-
nents de soutien a 1'ensemble des activités de loisir incluant le loisir
touristique. De plus le MLCP propose aux municipé]ités de susciter un fi-
néncenent partagé du loisir impliguant les secteurs privé et public et

n‘ignorant pas la place importante du bénévolat déns ce secteur diactivi-

-

te.
|
|

Une nouvelle instance supra-municipale esﬁ née suite a 1'adoption
. . . | e
en 1978 de la loi sur 1'urbanisme et 1'aménagement du territoire. Les mu-
|

i
nicipalités régionales de cantés (MRC) sont constituées par les représen-

tants de toutes les municipalités situées sur leuﬁ territoire. Elles re-

présentent une nouvelle forme d'organisation par Aapport aux anciens con-
|

seils de comtés en regroupant a la méme table des &lus des municipalités

rurales et urbaines et en leur confiant de nouvea@x mandats et pouvoirs

concernant la préparation 4'un plan d'anénaqementjdu territoire. 11 va

sans dire que prévoir 1'eménagement d'un territoiWe c'est déterminer 1'u-
s

tilisation qui pourra étre faite du terrain. Dans le processus de prépa-

ration des différents plans d'aménagement du territoire québécois, chaaque
~ 1

MRC effectue 1'inventaire des éguipements disponibles sur son territoire

et propose un schéma d'aménagement de son territoi}e identifiant les zones
|

| .
réservées a 1'agriculture, a 1'industrie, aux éguipements collectifs, aux

secteurs résidentiels, commerciaux, etc... Chaque| conseil de Minicipalité

|
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régionale de comté est’responéab]e de statuer ‘sur les g?andes orientations
d'anénagement sur son territoire en s'inspirant des idées et des rensei-
gnements fournis par les autres intervenants concernées, a savoir les mu-
nicipalités, les organismes de la région et le gouvernement québécois re-
présenté sur le territoire par les bureaux régionaux ou les directions ré-
gionales des ministeres. Chaque MRC peut définir son mode de consultation
régionale dans le respect des exigences énoncées dans la 10i.51 Ala
suite de multiples consultations aupres des organismes et résidents et de
plusieurs révisions paf les instances concernées dans les régions et a
Québec par le Ministere des affaires municipales, le processus de prépara-
tion des schémas d'aménagement sera terminé a la fin de 1986 selon les
prévisions initiales et si les conflits qui ont inévitablement émergé dans
certaines régions en rapport avec 1'application de cette nouvelle pliti-

que d'aménagement se résolvent assez rapidement.

Au niveau régional, la présence des ministeres québécois est éga-
lement tres visible dans plusieurs secteurs d'intervention. Les années
1970 dnt constitué la période préliminaire a 1'établissement d'une vérita-
ble politique de développement régional ainsi qu'a 1'accroissement des
effectifs des ministeres quéécois en régions. Des bureaux régionaux ou

dans certains cas des directions réqgionales? de différents ministeres

51 a 1iste des MRC est présentée 3 1'annexe 2F.

52| a différence entre i bureau régional et wne direction régiona-
le en est une de "délégation" interne du pouvoir a 1'intérieur du ministeé-
re. La direction générale possede wn niveau d'autonomie plus grand que le
bureau régional.
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ont concouru a la concrétisation de ce qu'on a appelé la "réﬁiona]isation"
des activités gouvernementales. Ce processus de régjonalisation s'est
opéré de fagon tres inégale selon les ministéres et selon les régions et
il est difficile d'en déterminer leur impact réel. Il n'estvcependant pas
inutile de noter que la Direction générale du tourisme du ministere de
1'industrie, du-commerce et du tourisme n'a aucun répondant dans les réf
gions concentrant son ajministrdtion a Québec et a Mntréal. Le MLCP pos-
sede cependant 12 bureaux régionaux rattachés 3 la Direction générale des

opérations régionales dont les objectifs dont de:

". Rapprocher 1'administration des populations
en région.
Identifier les particularismes régionaux et
y adapter en conséguence le processus de
gestion des ressources.
Faciliter, au niveau de T1a région, la coor-
dination des efforts gouvernementaux déplo-
yés pour mieux servir la population.
Rendre plus efficaces 1es sery ices qouver—
nementaux offerts en région.

Les moyens utilisés concretement pour atteindre cesrobjectifs sont la pré-
sence de représentants du ministere dans chacune des régions, la coordi-
natijon par la Direction générale des opérations régionales (située a Qué-
bec) de 1'ensemble des'interventions du Ministere dans les régions et la
prestation de services au moyen d'un struct ure identique pour chacune des
directions régionales. Les services dispensés sont 1'aménagement de la
faune, la conservation de 1a‘faune et la gestion des parcs et du plein-

N

air. Les services de soutien a ces opératons, a savoir 1'administration,

53R apport annuel 1981-1982, MLCP, Québec, p. 22.




344

1*anal yse et la programmation, les communications, et les équpements sont
offerts sous les auspices de la Direction générale des opérations régio-
nales. Les implantations des directions et bureaux régionaux ont été fai-
tes dans le cadre des politiques internes des différents ministeres mais
le processus de régional isation des différents ministeres tend vers wne

. certaine systématisation dans le cadre de la proposition actuelle d'unev

nouvelle politique du développement régional au Québec.

L'0ffice de planification et le développement du Ouébec (OPDQ),
principal organisme administratif ayant une vocation quant au développe-
ment régional au Québec, existe sous sa forme actuelle depuis 1969. En
plus de la Direction générale a Ouébec, 1'OPDQ possede un bureau dans cha-
cune des régions administratives du Ouébec fonctionnant présentement sous
la responsabilité administrative du Ministfe d'Etat a 1'aménagement, la
Direction générale de 1a planification de 1'0PD0O suit les orientations de
trava%] qui furent préparées conjointement par le Ministre d'Etat a 1'amé-
nagement et le Ministre d'Etat au Développement économique. L'OPDO s'est
vu confier lors de la révision de la loi de 1977 les fonctions et pouvoirs

suivants:

"-  Préparer pour le compte du gouvernement des plans, programmes et
projets de développement éconamique et social et d'aménagement du
territoire en vue de la meilleure utilisation des ressources éco-
nomiques et humaines et en tenant compte des particularités des
régions du Québec;

- Obtenir des ministeres et organismes du gouvernement les rensei-
gnements disponibles concernant leurs politiques, leurs program-
mes, leurs projets et leurs réalisations ainsi que toute autre
donnée statistique ou renseignement qu'il juge nécessaire ou utile
a la poursuite de ses fins:



Exécuter ou faire exécuter, pour les fins prévues aux paragraphes
précédents, des recherches, études, enguéetes et inventaires;
Coordonner les recherches, études, enquétes et inventaires qui
sont faits par d'autres ministeres et organismes du gouvernement ;
Donner des avis au gouvernement sur les politiques et programmes
élaborés par les ministeres et organismes du gouvernement en vue
d'en favoriser 1'hamonisation;

Faire des recommandations au gouvernement pour toute question sur
laauelle i1 a exécuté ou fait exécuter des recherches, études, en-
quetes ou inventaires;

Agir comme agent de liaison entre les ministeres et organismes du
gouvernement dans la mise en oeuvre des plans, programmes et pro-
jets de développement économique et social qui intéressent plu-
sieurs ministeres ou organismes du gouvernement et qui lui sont
indiqués par le lieutenant-gouverneur en conseil;

Assumer la direction et assurer 1'exécution de tout plan, program-
me ou projet de développement économique et social, y canpris de
tout plan, programme ou projet d'aménagement rural et de dévelop-
pement agricole, dont la réalisation lui est confiée par le lieu-
tenant~gouverneur en conseil;

Administrer les fonds qui lui sont confiés aux fins d'exercer les
fonctions et pouvoirs prévus au paragraphe précédent et d'en dis-
poser gg la facon indiguée par le lieutenant-gouverneur en con-
seil ., "% :

L 'OPDO a contribué positivement au développement des régions:

par un appui aux organismes de consultation, de concertation et de
développement ;

par des mesures et de moyens d'interventions spécifiauement desti-
nés au développement régional: le Fonds de développement régional
(FIR) et le programme expérimental de création d'emplois comunau-
taires (PECEC);

par une meilleure connaissance des conditions de développement
dans chacune des régions."d?

L 'octroi de soutien financier & des entreprises privées par 1'0PDQ est

sounis a la décision de la Conférence adninistrative régionale (CAR).

54OPDO, Rapport annuel 1980-81, p. 5.

55Le choix des réaions, p. 26.
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Celle-ci est composée de représentants de différents bureaux régionaux des
ministeres québécois qui se prononcent sur T'opportunité de soutenir les

demandes d'aide financiere &manant d'entreprises privées.

Concepts de développement

On pourrait croire en 1'existence d'un concept de développement
unifié accepté par toutes les instances politiques et par 1'ensemble des
agents économiques au Québec. I1 en est, hien slr, tout autrement. La
" gamme des concepts de développement énoncés par les différents interve-
nants économiques et sociaux est large et comporte des prises de psition
souvent irréconciliables. Nous allons traiter de ces différents concepts
de développement car ils orientent les politiques économiques et sociales
et les actions des intervenants. De plus, on ne peut parler des régions
rurales sans s'attarder au concept de développement 3 cause de 1'écart

omniprésent entre la situation dans les deux grandes régions métropolitai-

nes et ailleurs au Québec.

Dans les pages 'qui suivent nous allons passer en revue les con-
cepts de développement touristique proposés par les instances féférales et
provinciales en gardant en mémoire qu‘on ne peut dissocier le développe-

ment touristique des régions rurales du développement des réaions rurales.

Depuis les années 1960, le gouvernement fédéral s'est impliqué

dans le développement régional du Québec par 1'intervention de différents
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ministeres puis par 1'action plus directe du Ministere de 1'expansion éco-
nomique et régionale, a partir de 1969. Celui-ci a assuré la poursuite
des opérations déja en vigueur et veillé a la signature d'ententes auxi-
Tiaires en vertu des dispositions de 1'entente-cadre de développement.
L'entente-cadre de déveioppement conclue entre le gouvernement fédéral et
le Québec en 1974 a été suivie d'une série d'ententes auxiliaires. Parj
mi celles-ci on note 1'entente-auxiliaire portant sur les axes routiers
prioritaires, sur le développement agricole, sur le développement touris-

tique,°® sur les &auipements publics, etc...

Les grandes orientations de la politique de développement régional
du Ministere de 1'expansion économique régionale (MEER) ont varié depuis
sa création, s'adaptant aux circonstances et se modifiant selon 1'expé-

rience acquise.

Les plus imbortantes révisions de la politique de déve]oppement
régional effectuées au cours de la derniere décennie concernent la recon-
naissance de la nécessité d'une approche globale et concertée et de 1;a-
doption de mesures sélectives et flexibles pour tirer le meilleur parti du
programne'dans chacune des régions ou il s'applique et pour tendre vers
1'exploitation des possibilités de développement socio-économique en ac-
cord avec le potentiel des régions. Du but initial qui était d'aplanir

les indgalités régionales en s'attaquant uniquement aux "problemes", ob-

56 ¢ choix des régions, p. 26.
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servés sous forme de taux de chtmage élevé, de taux d'activité de la popu-
latjon plus faible, de dépendance écononique par rapport a une seule in-
dustrie, de sur-exploitation des resources primaires, etc., on s'est par
la suite orienté vers la reconnaisance de "potentiels différents" selon
les régions. De ces pofentie]s différents découlent des cbjectifs de dé-
veloppement différents.

La décision du gouvernement fédéral de modifier la vocation du Mi-
nistere de 1'expansion économique régionale marque une nouvelle orienta-
tion de la politique fédérale de développement régional. Liant le déve-
Toppement régional a celui de 1'industrie a partir de janvier 1982, le
gouvernement canadien donne une nouvelle orientation a sa conception du
développement des régions, qui passe maintenant par une promotion de leur

vigueur industrielle et commerciale.

L'entente-cadre sur le développement touristique qui a prévalu de
1978 % 198357 s'inscrivait dans la perspective de 1'entente 1ntekvenue
éntre les deux niveaux de gouvernement quant aux principes généraux et
quant aux orientations de leur coopération en vue de favoriser le dévelop-
pement sotio—éconmnique du Québec. Elle avait‘"pour objectif général
d'augmenter et de diversifier I'offre touristique dans Te but d'attirer un
nombre plus considérable de touristes étrangers et d'inciter les Québécois

3 se prévaloir davantage des facilités existant au Québec"8 et de per-

57Entente auxiliaire, Canada-Québec, Le développement touristique
1978-1983, 1978

58pidem, p. 3
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mettre au Québec de mettre en oeuvre des projets déterminés dont le finan-
cement est partagé entre le Canada et Te Québec selon les modalités pré-

vues- aux article 3 a 9 énoncées ci-dessous:

"3. (1) Le Québec fait 1'acquisition de tous Tles
terrains et de tous les droits sur les ter-
rains nécessaires a la réalisation des pro-
jets financés par la présente entente, a
moins d'indications contraires stipulées a
1'annexe "B".

(2) Le Québec met en oeuvre les projets finan-
cés par la présente entente.

(3) Le Québec prend possession d'un projet réa-
1isé et assume les responsabilités de son
exploitation et de son entretien.

4, La participation du Canada n'excede pas 60% des
couts admissibles de chaque projet, alors que
celle du Québec est d'au moins 40% des colts ad-
missibles de chaque projet. :

5. A moins d'une approbation écrite du ministre fé-
déral, suite 3 une demande officielle du minis-
tre du Québec, Te Canada n'acquitte aucune dé-
pense encourue apres la date limite stipulée
pour tout projet concerné, et ne paie aucune ré-
clamation qui ne soit présentée dans les douze

2 mois qui ‘suivent la date de terminaison du pro-
jet. '

6. Sous réserve du paragraphe (2) du présent artic-
le, les frais qui sont financés par le ministere
et 1'0ffice a 1'égard des projets ou des parties
de projets énumérés sont:

(1) tous les frais directs, ceci incluant les
acquisitions de terrains, qui, de 1'avis du
Comité directeur, sont encourus, a juste
titre, pour Ta mise en oeuvre du projet par
le Québec, sauf les frais d'administration,
de recherches, d'arpentage, de génie, d'ar-

‘chitecture et de surveillance des travaux.

(2):en compensation des frais exclus en vertu
de 1'alinéa 1) ci-dessus, un montant égal a
dix pour cent (10%) des frais directs visés
par 1'alinéa 1) ci-dessus.

7. Nonobstant toute autre disposition de Ta présen-
te entente, a 1'exclusion de 1'article 15, la
participation financiere du Canada se limite a
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45 600 000% et celle du Québec a 30 400 000%, ce
qui porte a 76 000 000% la somme consacrée a la
réalisation des projets.
8. La présente entente, y compris les annexes, peut
8tre modifiée avec le consentement écrit des mi-
nistres, a 1'exception de 1'article 7 qui ne
peut etre modifié qu'avec le consentement du
Gouverneur en conseil et du Lieutenant-gouver-
neur en conseil.
9. Les dépenses encourues avant la date de la si-
anature de la présente entente sont jugées inad-
missibles aux termes de la présente entente .S
La stratégie d'intervention prévue dans cette entente-cadre s'articule
autour de trois grands volets d'intervention a savoir premierement la
promotion de 1'activité touristique, deuxiemement 1'aménagement de parcs
provinciaux touristiques et récréatifs et troisiemement, 1a mise en valeur
du potentiel touristique régional par la réalisation de projets ponctuels
et 1a mise en place d'équipements polyvalents destinés principalement a

favoriser un tourisme de plein air ainsi que Ta mise en valeur du

patrimoine culturel et historique .60

Les sommes allouées a la poursuite des projets sous les auspices

N

de cette entente auxiliaire s'é@levent a 76 000 000% réparties comme suit:

591hiden, pp. 9-10.
601dem, pp.11-12.
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CREDITS RELATIFS A L 'ENTENTE CANADA-QUEBEC
SR LE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Tableau récapitulatif
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Description des projets

Répartition des couts (000%)

Cout total CANADA
estimatif* MEER QUEBEC
Volet 1 - Ministére du Tourisme,
de 1a Chasse et de la
Péche
PROMOTION 3 000% 1 800% 1 200%
PARCS 28 405 17 043 11 362
PROJETS PONCTUELS 6 300 3 780 2 520
Sous-total 37 705 22 623 15 o
Volet 2 - Ministere des Affaires
culturelles
RESTAURATION 10 450% 6 2703 4 180%
MODERNISATION DE MUSEES 4 235 2 541 1 694
RELAIS TOURISTIQUES 220 132 88
Sous-total 14 905 8 M3 5 962
Volet 3 - Haut-Commissariat a la
jeunesse, aux loisirs
et aux sports
IMPLANTATION ~ BASES DE PLEIN AIR 4 8409% 2 904% 1 936%
'AMELIORATION - BASES [E PLEIN AIR 4 070 2 442 1 628
CAMPS DE VACANCES 4 825 2 895 1 930
~ Sous-total 13 735 8 241 5 4%
Réserve 9 655 5 793 3 862
Total v 76 000 45 600 30 400
* Incluant 10% de frais indirects Date Timite 31 mars 1983.

Source: Entente auxiliaire Canada-Québec sur le développement touristique

1978-1983, Annexe B. p. 23.
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Quoique Te développement touristique en régions rurales soit we
préoccupation des principaux gouvernements, ce n'est que depuis la fin des
années '60 que son importance a été reconnue au point d'engendrer we pri-
se de conscience des interactions dans ces régions entre le développement
touristique et le développement économique et social. La plupart des pro-
grammes de développement du milieu rural visent le maintien du role tradi-
tionnel des zones rurales et de leur subordination au monde wbain. Au
Québec cela s'exprime, en plus de 1'encouragement au mafntien du caractere
agricole, par 1'exploitation des ressources primaires (foréts et mines) et
Teur exportation hors des régions rurales alors qu'elles sont tres peu
trénsformées sinon brutes.

On peut d'ailleurs regrouper sous cing themes particuliers la plupart des

programmes:

". la rationalisation des activités des fermes
par la consolisation des fermes et 1'élimi-
nation des activités non rentables;

- le développement et la transformation des
ressources primaires;

- la consolidation des centres d'habitation
viables par une relocalisation des popula-
tions habitant les plus petites communautés

- 1'amélioration des compétences de la popu-
lation pour les préparer au changement;

- la reglementation de 1'usage des terres et
la préservation du sol agricole."bl

61The Challenge of Rural Development and Public Response in Canada
par Mohammad A. Qadeer dans Canadian Regional Planning and Development in
transition, Proceeding from a Colloquium organized by the School of Urban
and Regional Planning, Queen's University and the federal Department of
Regional Economic Expansion.
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Le comportement des pouvoirs publics n'a dans 1'ensemble que ré-
pondu aux besoins pressants d'emploi et d'acces a des services essentiels
et tenté de renforcer les liens de dépendance entre secteurs urbains et
secteurs ruraux sans prévoir pour les régions rurales une évolution plus
autonome. La diversité des régions rurales requiert cependant une rééva-
luation des formes d'intervention gouvernementale qui modifie la double
dépendance des régions rurales face aux ressources naturel Tes primaires’
fraditionne]]es et aux régions urbaines. Une telle réévaluation exige la
pleine reconnaissance de 1a diversité économique et sociologique des popu-
Tations et des caractéristiques des régions rurales ouvrant Ta porte a des
formes de développement qui leur conviennent et qui ne les forcent pas a

subir 1'imposition des normes et valeurs actuelles des régions urbaines,

Au niveau québécois la premiere tentative du gouvernement de re-
connaitre 1a nécessité d'un partage territorial wnique et cohérent pur la
gestion gouvernementale a abouti en 1966 en 1'identification de dix (10)

régions administratives.b2

Les pub]icatiohs officielles partagent le Québec en trois catégo-
ries de régions adminigtratives: premierement la région de Montréal,
deuxiemement les régions urbanisées que sont Québec, Trois-Rivieres, les
Cantons de 1'Est et 1'Outaouais et troisiemement les régions ressources

comprenant le Bas Saint-Laurent/Gaspésie, 1a Cote-Nord/Nouveau-Québec, le

625e référer a 1'annexe 2 pour plus de détails.
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Saguenay/Lac-Saint-Jean et 1'Abitibi-Témiscamingue. Alors que les régions
ressources comptent pour environ 10% de la production québécoise, la ré-
gion de Montréal produit a elle seule deux fois plus que le reste du Qué-
bec laissant le reste aux régions dites urbanisées (a 1'exclusion de la

région de Montréal).

Les autorités gouvernementales concernées par la croissance et le
développement du Ouébec n'ont pés toujours été conscientes de la gravité
du probleme et de 1'impact des tendances historiques sur 1'avenir du Qué-
bec. De plus, les différents niveaux de gouvernement ont proné des poli-
tiques ne visant pas les mémes objectits, ce qui elt pour effet de nuire
aux véritables tentatives de Timiter les écarts entre Montréal et le reste

du Québec.

Ce n'est qu'au cours des années soixante-dix que les disparités
régionales au Québec sont devenues une préoccupation pour 1'Etat.
L'Etat québécois a réagi sur plusieurs fronts. Les réussites du Québec en
ce qui concerne le développement régional sont dans 1'ensemble liées a
1'accroissement de 1'accessibilité pour toute la population a des services
de base comme 1'éducatfon, les services de santé et les services sociaux.
Oh observe par ailleurs moins de succes en cevqui concerne les mesures vi-
sant le déplacement en régions des véritables centres de décision, 1'amé-
lioration de la structure industrielle, la diminution de la dépendance ré-
gionale, etc... L'idéologie du dévé]oppenent au Québec en serait peut-

8tre une cause.
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L 'idéologie du développement au Québec a été beaucoup plus wne
"asence" qu'une véritable pensée cohérente en vue d'un résultat. A ce
titre, le tourisme ne fait pas exception, et c'est la raison pour Taquelle
nous ne désirons pas isoler notre étude du développement touristique des
régions rurales du contexte global et des effets des politiques de déve-
lToppement régional et de Ta “"régionalisation". D'interventionniste direc-
teb3 qu'elle a été au cours des années 1970, la "politique gquébécoise" en
matiere de développement régional a ensuite reconnu la nécessité de con-

certation entre les différents partenaires.

Ftant donné la nature des pouvoirs politiques susceptibles d'in-
fluencer le dévé]oppenent régional au Québec, ce n'est qu'avec la concer-
tation de tous les pouvoirs publics et agents économiques que 1'on peut
espérer des résultats positifs. Le gouvernement du Québec a pris une po-
sition globale relativement au développement du Québec dans son document

"Batir le Québec", document qui traite de tous les secteurs économiques

individuellement ainsi que des principaux agents économiques. I1 opte

pour une

"... nouvelle conception d'un développement
intégré, tenant compte de 1'harmonisation
des diverses aspirations individuelles et
collectives (qui) nécessite plus que jamais
une planification et une coordination aussi
bien des actions de 1'Etat que de celles
des entreprises, des travailleurs et des
~consommateurs .t

I1 reste a préciser de quelles fagons dans la pratique cette con-

64gatir le Québec, 1979, p. 72.
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ception d'un développement intégré affecte les régions rurales, tout par-

ticulierement dans leur développement touristique.

Dans son récent document®® 1e gouvernement québécois réitere sa
conception du développement économique, basée dans une économie de marché,
sur le dynamisme de 1'entreprise. Selon celle-ci,

"le gouvernement du Québec se préoccupe
au premier plan de créeer et de maintenir
des conditions favorables au développement
et au dynamisme des initiatives privées et
croit que 1'économie de marché doit étre,
de fagon générale, préservée comme le sys-
teme Te plus aptg a 1'allocation efficace
des ressources."b6

A ces déclarations s'ajoute la publication d'un document de con-
sultation sur le développement des région567 qui a pour but d'inciter
1'ensemble des intervenants dans Ta société et 1a population en général a
se prononcer sur 1'orientation et les mécanismes que le gouvernement qué-
bécois désire mettre en oeuvre pour favoriser le développement des ré-
gions. Les intervenants régionaux dans le domaine du tourisme sont, a ti-
tre individuel, comme entrepreneur ou par 1'intermédiaire d'organismes

comme 1'ATRAT, invités a participer activement a toutes les étapes de la

consultation et de 1a prise de décision gouvernementale a ce sujet.

C'est devenu une habitude au Québec d'effectuer une consultation

générale avant de proposer une nouvelle politique d'envergure. Le projet

65Gouvernement du Québec, Le virage technologique, Batir le Québec
- Phase 2, Programme d'action économique 1982-1986, 198Z2.

661dem, p. 21.

67 Le choix des régions, Document de consu tggion sur le dévelop-
pement des ?égTUﬁ§?“ﬁUBTTEEEU“Ueux1eme trimestre, 1983,
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de politique sur le développement des régions propose une nouvelle concep-
t%bn du. "pouvoir régional" et touche donc a la répartition du pouvoir po-
litique dans les régions. L'énoncé qui en a récemment été fait par le
gouvernement, dans son document de consultation, se base sur les proposi-
- tions et les discussions des années précédentes et vise a développer enco-
re davantage les mécanismes de concertation de la population québécoise,
via les organismes qui la représentent . Tous les exercices de consulta-
tion et les tentatives de concertation des intervenants de méme gue la mi-
se en place de multiples structures régibna]es ont pavé la voie a 1'énoncé
de cette politique débattue au cdurs de 1'automne 1983 et de 1*hiver

1984. A 1'été 1984, i1 n'y a toujours pas de suite concrete a ce projet.
Dans son introduction, le document met en évidence que "les régions ne
veulent pas seulement &tre associées a la réé]isation de projets mais exi-
gent d'@tre parties prenantes aux choix fondamentaux et aux décisions qui
concernent leur avenir."68 parmi ces choix fond anentaux, il y a la place
" qu'occupera le déveltoppement de 1'industrie touristique dans une région et
les moyens qui serohtvmis en oeuvre, pour assurer que les choix effectués
au niveau régiona], jouiront d'un soutien technique et financier adéquat.
Pour articuler cette nouvelle association entre les régions et le gouver-
nement québécois, la pénop]ie d'organismes et d'instruments n'‘est plus
suffisante, c'est pourquoi le gouvernement croit gue la relation entre Tes

régions et son gouvernement "demande aujourd'hui a @tre précisée dans un

681bidem, p. 13.
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mécanisme de consultation souple, efficace et mobilisant."69 e mécanisme

de consultation pourrait selon la proposition faite prendre 1a forme d'un

"conseil de coordination et d'intervention (CRCI) "regroupant dans chacune
des régions selon ses caractéristiques" une vingtaine de représentants

- élus, mandatés par les milieux suivants:

- le monde municipal (préfets et maires);

- le milieu des affaires (groupements
d'entreprises, chambres de commerce et
coopératives, etc.);

- le milieu des travailleurs, des produc-
teurs agricoles et forestiers et des syn-
dicats;

- les institutions d'enseignement (Commis~
sions scolaires, Cégep, Universités et le
réseau de la santé et des services so-
ciaux (CRSSS);

- les conseils consultatifs et les diverses
associations de la région (Conseil régio-
nal de la culture, Conseil régional des
loisirs, Association touristique régiona-
le, AFEAS, etc.)"/0

De plus, on remet en question une donnée fondamentale du développement de
certaines régions au Québec plus particulierement les régions fessources.
" *évolution économique fait réaliser, entre autres, la dépendance et la
fragilité d'un développement régional basé sur un nombre restreint de
grandes entreprises, liées seulement a un ou a deux secteurs d'activi-

tés."’1 Enfin en prenant comme point de départ une identification des

691bidem, p. 14.
701bidem, p. 98-99.
’l1bidem, p. 15.
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principaux a:feurs du déve]oppement régional et en faisant reposer . le défi
que présente le développement des régions sur le dynamisme du miiieu, Te

document de consultation "propose les modalités d'application.de la poli-
tique et de son articulation sur le territoire, précise les rdles de cha-
cun, notamment au niveau de la MRC, de la région, et du gouvernement 1ui-

méne, et propose des moyens financiers d' intervention."/2

"L'action concertée" dans les régions implique selon la proposi-

m'

tion énoncées dans Le choix des régions, la réalisation de trois volets,

savoir 1'acces des MRC & un rdle d'intervenant dans le développement ré-
gional, la mise en place des Conseils régionaux de concertation et d'in-

tervention (CRCI) et une action gouvernementale dirigée vers les régions.

. Les MRC se verraient ainsi confier, en plus de la préparation des
schémas d'aménagement, la mise en commun des services et des équipements
régiohaux, pour une mise en valew et une utilisation maximale des res-
sources locales. Les CRCI, des tables de concertation régionales, se-
raient initiateurs de projets soutenus financierement par 1'Etat et des
1ieux privi]égiés‘de‘concertation avec le gouvernement{québécois au cours
d'une conférence annue]He régionale. Le régionalisation des opérations
des difféfents ministeres vise a accroitre la:quantité et la diversité des
outils financiers et techniques mis au service .des régions par le gouver-

nement québécois.

721bidem, p. 16.
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2.3.1.2. Politiques économiques et sociales

L 'ensemble des politiques décrétées par les gouvernements affecte
les zones rurales et les éctivités économiques en zones rurales. Certai-
nes politiques ont cependant un impact plus direct et plus important sur
ces régions. Les caractéristiques des régions rurales en termes de popu-
lation, d'éloignement deéigfahdslcentres, de dépendancé économique vis-a-
vis les régions urbaines,‘eté... suséitent‘des effets particuliers lors de
1'application miforme de politiques. I1 est cepéndant possible selon 1'o-
rientation que 1'on désire donner au développement des régions rurales, de
modifier les modalités d'application des po11t1ques en vue de les adapter

aux besoins et aux dimensions soc1o—econan1ques des régions rurales.

. Parfois promulguées dans le cadre d'ententes—éadres entre les gou-
vernements fédéral et québécois lorsqu'elles impliquent le financement de
projeis, les politiques gouvernementales résultent le plus souvent de
choiX po]itiqueﬁ g1obahx faits par les élus dans le but d'influencer les
principales variables de 1'act1yité économique, par exemple le développe-
ment des ressourCés,‘1'ahénagenent du territoire, 1'emploi, la formation

de 1a main-d'oeuvre, 1'expansion industrielle et commerciale, etc...

-
<

Les po11t1ques économiques sont dans le paraqraphe gui suit trai-

tées selon qu e]]es s app11quent au. tour1sme et aux loisirs ou al act1v1-

té économique globa]e,
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Pour les buts de notre recherche, les politiques mises en oeuvre
par les deux principaux niveaux de gouvernement en ce qui touche le déve-
loppement des régions rurales visent soit le tourisme et les activités
connexes soit 1'ensemble aes activités économiques. Elles découlent des
orientations de développement des gouvernements canadien et québécois et

répondent a 1'occasion a certains besoins spécifiques régionaux.

Tourisme et loisirs

Le role du tourisme comme agent moteur du développement économique
a été affirmé par 1'interven£ion du MEER et de 1'0TC dans ce secteur.
Comme on 1'a vu pTus tot, une ententebauxilfairé portant sur le développe-
‘ment tour1st1que a ete conclue dans le cadre des act1v1tes fédérales-pro-
:“v1nc1a1es visant 1' expans1on économique régionale. L' entente auxiliaire
‘conclue entre le MEER et le gouvernement du Québec au sujet du déve]oppe?
ment?fouristique73 s'articule autour des activités de trdis organismes du
gouVernement du Québeé, le Ministere responsable du tourisme, le Ministere
des affaires'cu1ture11es et le Haut Comissariat a la jeunesse, aux loi-
sirs et auX'éporfs,74 et porte sur:
- la prométion:dé.l'activité tourdstique

- le réseau de parcs provinciaux

73Le deve]oppement tour1st1que, Entente aux111a1re Canada—Quebec,
1978-1983.  Se réferer ‘aux pages 348 a 351 :

740rgan1sme quebeco1s dont le mandat v1sa1t a deve]opper la prat1-
que des sports. d'e11te et des sports de récréation au Québec. 'I1 a été
aboli en 1982.
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- la mise en valeur du potentiel touristique régional

- lamise en valeur du patrimoine culturel et historique.

Les buts de cette;entente empruntent donc aux objectifs plus glo-
baux de la politique dehdéveloppement régional et de la politique cultu-
relle du Québec!ven plus de,réaffirmer la nécessité de promotion et de dé-
veloppement du tourisme traditioﬁne] des régions\rdra]és a éavoir les si-

tes et les activités de plein air.

Le qouvernehent québécois a, depuis qu'il a rattaché la gestion du
tourisme au Ministere de 1'induétrie et du canmerce, opté pour une politi-
‘qde du déve}oppemeht touristique qui'blace le tdurisme au rang des princi-
‘pales :industries du Québeé. Tout en lui recdhnaissant wn role "social" et

~culturel, le gouvernement québécois impose au tourisme une fonction d'a-

bord économique, tel qu'il le mentionne dans son document B3tir le Québec:
i

"... tout en ne négligeant pas ses objec-

tifs sociaux, culturels et ceux ayant trait

a 1'aménagement du territoire et au déve-

Toppement régional, 1'Etat entend ici don-

ner le ton a e stratégie d'abord congue a

part;g des finalités éconamiques du touris-
. me."

Les grandes 1ignes de la politique de développement touristique au

Québec ont éfé éhoncées’déns Te document Batir le Québec. Sont alors

7585tir le Québec, Enoncé de politique éconanique, Gouvernement du
Québec, 1979. Dans ce document, on trace un portrait ainsi que des orien-
tations de développement des différents secteurs économiques ainsi que des
agents économiques impliqués dans le développement économique du Québec.

B
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identifiés sur le territoire québécois les centres wbains et les régions
qui semblent disposer des caracter1st1ques de base lewr permettant de de-

ven1r des régions tour1st1ques

En ce qui concerne le tourisme, la répartition inégaie des activi-
tés sur le terr1to1re ‘est tout aussi évidente qu 'elle 1'était pour 1'en-
semble du développement éponomiqﬁe.75 L 'un des‘prob]éhes majeurs du tou-
risme québécois est l'absénée de véritables centres d'intérét touristique
2 1'extérieur des principales villes que sont Montréal, Québec et Hu]],b
dans une moindre mesure, car cette derniere tire sa capacité d'attraction

en grandé partie de sa proximité de la capitale du Canada.

C est a part1r de cette rea11te terr1tor1a1e que sont les dispari-
'ﬁtes req1ona1es que le gouvernenent du Québec tente d'e]aborer un plan de
développement touristique basé sur” des podles d'attraction (touristique),
des siatiohs touristiques, des couioirs et circuits touristiques. ainsi que
des Vi11és—étapes. Leé villes et régions offrant un potentiel satisfai-
sant ont étéAidentifées, suite aux recherches et a la consultation avec

les parties intéressées.

b

‘D&ns’Bﬁtir le Québec, , les pdles toufisfiques sont définis camnme

des

76Les 1nega11tes req1ona1es sont mises en 1um1ere aux chapitres 2
et 3 de la pren1ere partie.:
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"pnoles de développement ou 1'on retrouve
une forte concentration d'infrastructure et
d'équipements destinés au tourisme d'affai-
res mais également destinés a satisfaire de
fagon complémentaire un tourisme d'agrément
grace a la gamme diversifiée de manifesta-
tions_et d'activités d'intérét touristique
H )

Montréal, Québec et Hu]]_;én'parfie a cause de>sa proxfmité avec Ottawa)
se classent parmi les pb]és'touristiques possib1es du Québec. Ces pdles
ont un double role du point de vue touristique,\puisqu'en plus de posséder
les plus importantes concentrations defpopu1a£ion (tourisme émetteur), ils
représentent les lieux physiques ayant un potentiel de développement tou-

ristique (tourisme récepteur). Ces pdles sont entouréds d'une zone de

rayonnement et d'attrattion qui décroit avec']’é1oignenent.

"lLa station touristique est constituée d'un
y ensemble d'éléments naturels et humains at-
) tractifs et est dotée de moyens d'héberge-
ment, de transport et d'accueil propres a
attirer et a retenir les touristes, le tout
concentré sur un territoire restreint."/8

Ainsi se définit e noyau des centres touristiques c'est-a-dire des terri-
toires possédant certaines caractéristiques l1eur permettant d'assurer wn
rdle réceptif d'importance aupres des touristes au Québec. Une station

touristique ne‘pgut etre identifiée conme telle que dans la mesure ou elle

77Batir le Québec. p. 416.

781biden. p. 417.
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et sa population possedent plusieurs des caractéristiques suivantes:

- caractéristiques naturelles, humaines, culturelles, historiques, géo-
. | | . -
graphiques ou topographiques appropriees,
- produit touristique original pouvant se développer en fonction d'un

theme.

4

- potentiel a haute dengitéipolyrécréative commercial isable dans le cadre
de voyages a forfait, . | |

- présence d'un domaine skiable souhaitable,

- localisation a proximité dés grands bassins de pobu]ation,

- infrastructure et superstructure suffisantes.

Selon leurs caractéristiques, les stations touristiques seront

- "d'intérét régional ou interrégional” ou "d'intéret national et interna-

tional”. Le gouvernement québécois a identifié les stations dont i1 fau-
drait consolider le -développement et celles qui détiennent un potentiel a

dévé]oppér. Lle tableau 89 en fournit la liste.
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TABLEAU 89
IDENTIF ICATION PRELIMINAIRE DES STATIONS TOURISTIQUES
. ACTUELLES ET POTENTIELLES

Stations touristiques actuelles Stations touristiques potentielles

Venise-en-Québec
St-Joseph-de-Ta-Rive/Ile-
aux-Coudres
Petite-Riviere-St-Francois
St-Jdean-Port-Jo1i
Astock-Frontenac

- Mont Ste-Marie
- Montebello

- Brome / Sutton
- Mont-Tremblant /St-Jovite
- St-Donat ' o
- Ste-Agathe / Ste-Adele
-~ Val David "
- Shawbridge
{- Mont Ste-Anne
- La Malbaie / Grand Fonds
'- Tadoussac
- Percé
- Iles-de~1a-Madeleine

Source: Batir le Québec, p. 418.

-béé couloirs et circuits toufistiques constituent les portions du
| térritd{re qui peuvent &tre empruntées pour se déplacer entre les pdles et
stati@ns ou faire 1'objet de randonnées a cause dell'attrait dont elles-
'mémeg disposent. Lés‘couloirs‘et circuits sont parsemés de villes-étapes
qui offrent aux voyageurs les équipements et services nécessaires a la sa-
tisfaction de 1egrs besoins. Une dizaine de circuits toﬁriStiques sont

prévus alo;s‘due de nombreuses villes-étapes seront en mesure d'assurer
1'hébergement et 1a restauration des voyageurs. Le tableau 90 fournit la

liste préliminaire des circuits touristiques et des villes-étapes prévus.
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TABLEAU 90
IDENTIF ICATION PRELIMINAIRE DES CIRCUITS
TOURISTIQUES ET VILLES-ETAPES PREWUS

Circuits touristiques . Villes-étapes
- Richeljeu / Bouchervile - Ste-Anne-des-Monts
- Saquenay / Lac St-Jean . ’ - Carleton
- Outaouais ' : S - Matane
- Le St-Maurice / Lac St-Jean -~ = Riviere du Loup
- Circuit de 1'Abitibi-Témiscamingue - Rimouski / Bic
- Beauce / Thetford Mines / Sherbrooke - Baie Comeau / Hauterive
- Circuit Bas St-Laurent / Gaspésie - Sept-Iles
- Circuit de 1a Cote-Nord - = Chicoutimi
- Charlevoix / Saguenay - Roberv al
- Québec / Montréal - La Tuque
(Rive Nord / Rive sud) - Sherbrooke
S - : - Ville-Marie
~ Rouyn-Noranda
- val d'Or

- .Trois-Rivieres
- Mont-Laurier

- Manijwaki. ,
- Campbell's Bay
- Shawinigan

- Drummondville

- Granby - -

- Thetford Mines
- St-Georges

- St-Jean Port-dJdoli
- Gaspé

- Amqui

- Havre St-Pijerre
Témiscamingue

Source:’ Bitir le Québec, p. 419,

La cartéll3,Jpréséntée 2 la page suivante, Situe sur le territoire
québécois les p61es‘de'déve1oppemeﬁt, les stations touristiques, les cir-

cuits et les villes-étapes tels que définisvparfle gouvernement.
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Nous reviendrons sur la signification de la désignation territo-
riale relativement au développement touristique et sur les éfféts d'une
te]]e désignation dans le paragraphé traitant des "outils financiers" mis
en oeuvre par le gouvernehent québécois pour soutenir le développement
touristique. Remarquons cependant que les zones désignées prioritairement
sont situées soit dahs les régions populeuses, soit dans celles qui jouisf
sent déja d'une grande pqu]akité aupres des touriStesﬁ ‘Ces zdnes dési-=
gnées d'intérét internat%dha] incluent la vallée de 1'0uta0uéis et du
Saint-Laurent entre Hull et Tadoussac, les principales voies routieres en-
tre Montréal et les Etats-Unis ainsi que la route encerclant la pointe
gaspésiénne. Les régions plus éloignées des grands centres et désignées
comme ayant un potentiel de déve]oppément tburiétique le sont a cause de

‘Teur intérét national.

Le tdurisme‘est également’ reconnu comme une des 4 formes de Toi-
sir, ﬁ cause de la b]ace que le tourisme a acquis dahsvlés activités de
non-trévéi] et de la vie de chacun. L'intervention gouvernementale n'est
cependant pas prévue au niveau du Toisir touristique d'une fagon globale,
a 1'exceptioh;de‘sa participation -en vue d'assurer dés.loisirs a certains
groupes pqrticuiiersvé Eévoir les perSonnes défavorisées économiquement ou
par un hagd{cap.physique, mental, etc... L'Etat~se propose simplement
d'inciter les Ofganismes dont les buts sont le bien-8tre et la qualité de
Ta vie de ]a’pdbh]atiah;h ée concerter et a S'imb1iquer difectement pour

favoriser 1'accessibilité au loisir touristique. -
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Le livre blanc sur le loisir au Québec’9 en traite dans la sec-
tjon portant sur le loisir touristique. Le gouvernement québécois s'y en-
gage a appuyer "le déve]bppement des associations volontaires a caractere
participatif ... ou de sihb]es groupes d'usagers qisposés a organiser des
activités touristiqdes,jnspfrées par les principes d'un tourisme vraiment
social". 80 De P]us_ie document mentionne qu'exception faite d'interven-
tions particulieres, telles que 1'appui au déve]oppemeht“dﬁun réseau de’
type "villages - vacances'Q familles" "la sfratéqie envisagée en sera une

d'incitation et de concertation".81

- Le MLCP est 1e ministere responsable dé 1'application d'une poli-
tique d'accessiblité au loisir touriéfique‘ soU§ la formé d'une interven-
"tion directe dans Te déve10ppement de servicéS‘et d'activités de plein air
et d;éqgipements récréo-touristiques. La vocation du MLCP au niveau du

loisir touristique se développe autour des objectifs suivants:

3

". Favoriser le développement des aménagements
de méme que la pratique du plein-air dans
les municipalités, les bases, les parcs et
les autres territoires publics du Québec.

‘- Mettre & la disposition des usagers des

'~ ‘parcs et réserves et du public en général
des services de restauration et des facili-

79%n monde 3 récréer, Haut Commissariat a la jeunesse, aux loisirs
et aux Sports, 1979 x .. . S

801hidem, p. 58.
8libidem, p. 58.
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-

tés d'hébergement a certains points straté-
giques du Québec."8
A ces chapitres les réalisations du Ministere incluent 1'aide a la
concertation, le soutien financier a différents projets, ainsi que la ges-
tion de dix (10) auberges. Nous avons traité au chapitre 4 de la partie 1

des &quipements -touristiques du MLCP. 83

Autres activités économiques et sociales

La gamme des politiques économiques et sociales qui affectent le
développement touristique des régions rurales est vaste et sans cesse
croissante. Nous les abordrons ici sé1on quatré grands themes principaux
soit 1'aménagement, 1'activité économique g]éba]e, les aspects. sociaux

- ainsi que les secteurs ayant une incidence directe sur le tourisme.

j: La po]itiqué concernant 1'aménagement du territofre a des effets
inmédiats sur des projets précis puisqu'elle contribue a délimiter les
portions de territoire utilisables a différentes fins (construction d'édi-
fices commerciaux, industriels, résidentiels, aménagehent d'espaces verts,
etc.). Les MRC‘travﬁifient présentement & élaborer des schémas d'aménage-
ment affé;fant'1és portions de territoire sur:1esque11es e1]es»ont Juri-

diction. La préparation de ces schémas est soumise a des normes tres pré-

‘82Rapport annuel 1981-82, MLCP, éeﬂtriméétrej1983, p. 28.

83se référer aux tableaux 47 et 48, pages 173 et 175.



72

cises édictées par le Ministere des affaires municipales dans le cadre de

la Loi sur 1'urbanisation.

Selon T'article 5’de cette loi, chacun deszschémas doit campren-
dre:

- les grandeévgrientétions.dé 1' anénagement

- les grandes affectatiops'du térritoire;(art.-S.Z)

- la délimitation delpérimétreS‘d'urbanisafion'(art. 5.3)

- 1'identification de zones ol 1'bccupation du sol est soumise a des con-
traintes particulieres pour des raisons de sécurité publique telles les
zones d'inondation, d'érosion, de glissements dé terrains et autres ca-
taclysmes (art. 5.4) |

- 1'identification deS territoires présentan% pour la MRC un intéreét

vd;drdfe historique, culturel, esthétique ou éco]ogfque (art. 5.5),

- 1'identification, la localisation approximative et s'il y a lieu, les
écﬁéanciers de réa]isation des équipements et.infrastrhcture que la MRC
considere de caractere intermunicipal (art. 5.6).

- 1'identification et la localisation approximative des équipements et
des infraétructures 4 8tre mis en place paf 1e gouverhement, ses minis-
teres et ses‘mandafa}fes ainsi que par les organismes publics et les
corpor;fions»5colaires (art. 5.7), :

- 1'identification et 1a,1o¢a1isation approximative des réseaux majeurs
d'é]ectriéité, de'§ﬁz, de télécommunications ét de‘cﬁbld—distributiqn

(art. 5.8).
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Chague MRC peut également adjoindre a son schéma d'aménagement des
documents complémentaires, des restrictions sur la densité admise sur cer-
taines parties du territoire (art. 6.1), des affectations du sol a 1'inté-
rieur d'un périmetre d'u?banisation qui présentent‘un intérét pour la MRC
(art. 6.2), le tracé approximatif ef le type des b?incipa]es voies de cir-
culation (art.\6.3),.des prqpositidns intemunicipales émanant d'un groupe
de municipalités (art. 674)'ainsf que la description dés'pértiés du terri-
toire de 1a MRC soustraitéé au jalonnement au sens de la loi sur les mines

(art. 6.5).

~ La préparation de ces schémas doit tenir compte du travail effec-
tué depuis 1978 en qui concerne la désignation'au territoire agricole fai-
te sous Ia‘juridictioh de'1a Commission de p?otection du territoire agri-
.%c61é; ofganisme créé dans le but d'assurer la protection du territoire
agricole. Les fonctions de cette Commission sont déterminées a la section
II désla Loi sur la;protection du territoire agricole.8% Elles sont ain-

si énoncées dans le texte de loi:

- "3) ‘de décider des demandes d'autorisation qui
- Tui 'sont sousmises en vertu de la loi rela-
tivement a 1'utilisation, au lotissement ou
2 1'aliénation d'un lot, de méme que des
‘demandes visant a 1'inclusion d'un lot dans
une zone agricole ou a 1'exclusion d'un lot
d'une zone agricole;

84projet de Loi no 90 sanctionné en 1978 au cours de la troisieme
session de la. trente et unieme 1égislature de 1'Assemblée Nationale a
Québec. g . : '
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b) de délivrer les permis d'exploitation re-
quis pour 1'enlevement du sol arable con-
formément a la section V;

c) de délimiter, en collaboration avec la cor-
poration municipale, 1a zone a;rico1e dans
une mun1c1pa11te,

d) d'émettre un avis sur toute autre affaire
qui doit lui @tre référée en vertu de la
loi; |

e) de sugvei]]er 1'application de la présente
Joi Mo : '

Cette loi s'app]idué aux régions agficoles désignées auxquelles
elle devient applicable en plusieurs étapes successives apres qu'une en-
tente soit intervenue entre la Commmission et les différentes corporations
municipales. Le fait d'etre une région agricole "désignée" entraine des
Timitations en ce qui concerne 1'utilisation ph&sique des terres concer-

‘nées. . Lorsque des schéma$ d' anén agements au;ont été adoptés dans les dif-
,”féreﬁteé MRC du Québec (cé qui est prévu pour 1986),\115 seront détermi-
nants, conjointement avec les décisions rendues dans le cadre de 1'appli-
catiqﬁ de la Loi suEy]a protection du territoire agrfco]é, de 1'utilisa-
tion physique des terres. Ceti veut dire qu'il ne sera plus loisible a
quiconque veut étab]ir un centre de villégiature, un terrain de camping ou
un hotel en bordure d un lac ou sur tout terrain situé dans une région
aqr1c01e de 1a falre sans se préoccuper de la "désignation" ou du zonage
dudit terra1n; =A1ors»qu avant 1978 peu devcontra1ntes réelles s'exer-
caient sur‘lfanénagenent_du territoire rural et sur le choix d'un emplace-
ment en Vuead'uﬁe cohgtructioh queIConque, les dérniéres,ahnées ont vu

s'ériger une reglementation sévere dont la forme finale est prévue lors de

851dem, p. 7
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1'adoption des schémas d'aménagement des MRC. Tout établissement ou amé-
nagement a vocation touristique sera soumis, a 1'instar des citoyens et
des autres secteurs éconoquues, aux normes et aux reglements en vigueur
entrainant, on ne peut en;douter, des effets non nég]igeab]es en termes de
colts et de choix de sites.

Les articles 26 3 33 de 1a Loi sur la protect1on du territoire -
agricole énumerent en détail les effets du décret qui dans 1'ensemble as-
sure que des terres "désignées" agricoles ne seront pas utilisées a d'au-
tres fins que 1'agf1cu1ture, qu'elles ne seront pas mor;e1ées ni utilisées
pour la construction de nouveaux'bétiments en dehors deé limites prévues.
Cette nouve]]e loi qui est maintenanfben applicétion sur 1'ensemb1e du
'terr1to1re constitue deJa une balise 1mportante aln anenagenent du terri-
‘to1re _Seuls les projets touristiques compatibles avec 1a vocation agri-
co]e‘de-ces terres pourront étre mis de 1'avant a moins que n'intérvien-

nent}des changements importants dans 1'application de la Loi.

En p]us des politiques directement axées sur le dévé1oppement des
régions rura1es, il y en a qui tout en exergant des effets d1fferents dans
chacune des req1ons s' épp11quent 3 chacune d e11es d'ume facon identique.
C'est 1e.ca5ftout particulierement des po11t1ques de crédit, d'emploi, du

salaire minimum, du taux de change, des transports, etc qui, quoique
| congues et m1ses.en app11cat1on dans des buts autres que ceux du deve1op-

pement tour1st1que ont un 1mpact sur la rentab111te des entrepr1ses tou-

ristiques ainsi que sur 1la demande de certaTns‘prodUIts. A titre d'exem-
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ple, le Conseil du Patfonat du Québec (CPQ)86 n'est pas avare de ses re-
vendications en ce qui concerne le salaire minimum au Québéc, s'empressant
de renouveler ses interventions aupres du gouvernement québécois chaque
fois qu'il est question d'une hausse du $a1aire minimum. Lle CPQ fait va-
Toir 1'effet négatif sur la rentabilité des ehtreprises conmerciales et de
services (dont la majbrité des entreprises touristiques font partie) de
toute hausse du salaire mjnﬁmum.' En modifiant la rentabilité des
entreprises touristiques baf des changements dans les colts de production
de biens et de services ou dans le volume de la demande pour ces biens et
services, les politiques économiques influencent la survie ou la mise en
opération de nouvelles entreprisgs. Que ce soit au moyen de taxes sur
1'essence, sur les biens dféquipeménté, au moyeﬁ de la gestion du taux
d'intérét_od par 1'octroi de congds fériés, les politiques
.goUvérnehenta]es exercent un effet sur Ta viabilité des entreprises
touristiques.

}

Les politiques concernant 1'activité économique globale

Les désiqui]ibres qui sé manifestent au niveau de 1'activité éco-
nomique globale soit'béf un taux élevé d'inflation, un taux é&levé de chd-
mage, desfdéséqﬁiiibres sur le marché du travéi] ou tout autre indicateur
économique donhent Tieu a 1'intervenfion de 1'Etat. Que 1'on parle de po-
Titique monétai#e,-defpolifique fiscale, de politique commerciale ou de

po]itique du taux de change, chacune vise a assurer une croissance équili-

86association regroupant des hommes et femmes"d'affaires du Queé-
bec. i ‘
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brée de 1'activité économique. Quoique pensées en fonction de 1'activité
économique globale, ces politiques peuvent exercer leur impact d'une facon
particuliere selon les régions et selon les secteurs économiques concer-

-

nes.

Dans 1és rééions rurales du Québec, Te déQe1oppement éconamique
est tres souvent dépendant de la vigueur‘d'une ou de‘hueIQUes industries.
I1 s'agit le plus souvent des industries forestieres et ﬁiniérec { pay
exemple en Gaspésie, en Abitibi - Témiscamingue, au Séguéhay-Lac-St—Jean
et en Mauricﬁe) qui sont dépendantes de T'exportation pour Teur survie.
Toute variation des prix et de la demande de.réssources du niveau interna-
tibnal se répercute rapidement sur le niveéu de 1'activité écénomique des
régions dites "régions ressources" affectant le niveau de 1'emploi et les
autres secteurs économiques. L'industrie:touristique s'esf’déveToppée;”
dans ces réaions ,en marge des industries considérées cdnhe ia véritable
base économique. C'est.pourquoi les politiques d'aide a 1'entreprise, de
création d'emplois, etc..% visent le plus souvent les objectifs de crois-
sance et de‘déve1oppement‘des secteurs économiqués considérés canme les
véritables piliers de 1'é¢onomie et ne s'appliquent a 1'industrie touris-
tique que via d'autres objectifs plus g1obaux. Nous pouvons citer a titre
d'exemp?e'les programmes de création d'enb]ois pour‘1esque1s les entrepri-
ses touristiques se classent parmi les Secteurs pr{oritaires. En ef fet,

les entreprises et organismes oeuvrant dans le domaine du tourisme sont

depuis quelques années classées parmi les. secteurs accessibles a 1'obten-
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tion de subvention pour l‘embauche de travailleurs.8” plusieurs facteurs
expliquent cette situation. L'industrie touristique se caractérise d'a-
bord par 1'aspect saisonnier de ses opérations et par 1'embauche de tra-
vailleurs peu spécia]isés;' De plus, la dissémination des entreprises tou-
ristiques sur ]e territoire permet de répartir ces emplois sur le terri-
toire en fonction des zones ou le taux de chdmage est élevé répondant ain-
si a 1'objectif principal de ces‘programmes, 2 savoir la création d'em-
ploi. Les caractéristiqué§ de la majorité des'programmes'd'enp1ois ainsi
accessibles a 1'industrie touristique sont la courte durée de 1'embauche
et les salaires péu élevés. Il1s ne constituent qu'une aide ponctuelle aux
organismes et aux travailleurs impliqués et s'inscrivent rarement dans wne

démarche globale du développement touristique d'une région.

 Les politiques sociales

Aﬁ Québec, 1'Et$t intervient encore relativement peuvdans le sens
d'uhe poTitique‘sociaTe permettant 1'acces au loisir. La pratique du tou-
risme et du ]oisirvtouristique_exige temps, argent et disponiblité d'une
ressource,etVd‘uH‘prpduit touristique. La pratique de tourisme n'est pas

également’ accessible a tous les Québécois qui sont inégaux tant du point

de vue du temps de non-travail que du point de vue des ressources monétai-

8711 existe au niveau fédéral et provincial plusieurs programmes
de création d'emploi gérés selon des normes et reglements qui changent de
facon- périodique. Parmi les programmes les plus connus, notons les Pro-
jet de développement communautaire du Canada (PDCC), les Canada au Tra-
vail, les PECEC, etc. - ‘ '
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res dont ils disposent. Cette constatation n'a pas encore motivé 1'ins-
tauration d'une politique sociale visant a donner aux Québécois un vérita-

ble choix quant a la pratique du tourisme.

"Nous constatons qu'au Québec, il n'existe
pas de politique d'aménagement du temps, ce
-qui place les groupes sociaux dans des rap-
"ports de profondes inégalités face au temps
de non-travail ... Mais la grande partie
de la population est impuissante a inter-
venir sur les conditions qui pourraient
leur permettre d'accroitre la partie non-
contrainte de leur temps de non-travail

"
Jusqu'a présent, 1'intervention de 1'Etat au niveau social s'est 1i-
mitée a assurer un support immédiat aUx défavorisés sous forme de paie-
ments :de transfert minima, par exemple ]'assdrance-chﬁmaqe (fédéral),
'l'assisfance sociale (Québec), et a fournir des services de base gratuits
pour 1'usager par exemple, 1'éducation primaire et secondaire, les soins
hosptfaliers et les -consultations médicales. L'Etat n'a toutefois pas dé-
veloppé une po]itique‘sociale favorisant un partage plus équitable de
1'ensemble des ressources disponib1es ainsi qu'une répartition de 1'emploi
de nature a assurer a chaque Québécois la capacité réelle de choisir d'al-

Touer du temps et de T‘argent a la pratique du tourisme

88C1tation‘1ssue de Montpetit Marc, Le Toisir touristique, mai
1977, reprise dans Le loisir touristique: Proposition d'un plan de déve-
loppement préparé par ‘Ta Fédération québécoise de 1'Ajisme , Ta Fédération
des agricotours du Québec, Groupe - Ressources - Vacances Sites, Vélo Qué-
bec, en consultation avec plusieurs autres organismes, février 1981, pp.
30-31. ) :
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Autres politiques touchant des secteurs connexes au tourisme

Le gouvernement québécois a 1'instar du gouvernement canadien dé-
veloppe de plus en plus uﬁe approche reconnaiésant les interrelations en-
tre différents secteqrs.d'activité et favorise la collaboration entre les
différents ministeres chargés de concevoir et de mettre en application des
politiques dont les effets se‘fbﬁt sentir a p]usieUrs ﬁﬁVeaux. Les minis-
teres dont Tes po]itiques‘ét 1'intervention sont tout particulierementt
susceptibles d'exercer une influence sur 1'activité touristique sont nom-
breux. Nous en traitons ici, au moyen de trois exemples, a savoir ceux du
Ministere des affaires culturelles, du Ministere de 1'éducation et du Mi-

nistere des transports.

..La promotion de la culture au Québec, telle due mise de 1'avant
dans le programme d'action du Ministere des affaires culturelles (MAC) du
Québééag vise 1'amélioration de 1'information culturelle dans les cir-
cuits touristiques. Le MAC entend promouvoir la transmission de 1'infor-

mation culturelle aux touristes par des moyens concrets.

"~ |e Ministere des affaires culurelles aidera
P " financierement les nouveaux projets visant
“a améliorer 1'information relative a la
programmation des activités touristiques.
- Il soutiendra les actions destinés a la
sensibilisation et & 1'information des ad-
ministrateurs dans .les domaines culturel et
touristique. - ‘

89es actions culturelles pour aujourd'hui,-Programme d'action du
Ministere des affaires culturelles, 1983.
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- Il s*assurera gue 1'information concernant
les lieux culturels soit diffusée dans les
circuits touristiques.

- Enfin, i1 verra a ce que les lieux cultu-
rels soient mieux indiqués par la signali-
sation routiere. A cette fin, i1 étudie
les moyens appropriés avec 1a96011aboration‘
du Ministere des transports.”

On pourrait également parler d'interrelations eﬁtre le secteur
touristique et tout ce qui concerne 1'éducation. Ces interrelations peu-
vent prendre différentes formes dont celle d'une collaboration du systeme
d*éducation gquébécois a 1'amélioration de la gestion des établissements
touristiques. Les activités de tourisme peuvent également contribuer a

enrichir les programmes de formation des étudiants.

‘L‘é1aboration de différénts programmes de formation technique et
de gesffon au niveau du tourisme dans les colleges et universités situés
dans ies différentes régions du Québec ainsi que 1é mise en place de
1'In;titut de Tourisme et d'Hotellerie du Québec (ITHQ) qui joué le role
d'institution de formation et’de consultation représentent des apports

concrets a 1'amélioration de la gestion dans les établissements

touristiques. - ' o

D'un autre point de vue, Te tourisme peut contribuer au processus
d'éducation. LTﬁnsentiOhvde visites d'établissements historiques et pa-

trimoniaux, 1'organisation de classes vertes et ‘de classes de neige, Te

901 idem.
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développement de programmes d'excursions dans la nature sont autant d'é1é-
ments qui, quoique congus et mis en vigueur de fagcon ponctuelle, consti-
tuent 1'embryon d'une reconnaissance de leur véritable contribution a wn
processus éducatif respectueux des réalités du milieu. Ces activités con-

tribuent aussi au déve]éppement du tourisme.

Le Ministére'des iransports, responsable de 1a'signé1isation rou-
tiere au Québec, préconise dans son domaine de-juridictjon (a savoir a
1'extérieur des villes) des normes trées rigides quant a la signalisation
permise le long des routes. Cela a donné naissance depuis quelques mois a
une action concertée des associations touriétiques_rééfbna]es et des au-
tres intervenants concérhés par la question auprés du Ministere des trans-
pQrts,;enAVue de sensibiliser les autorités du Ministere a 1'importance
pour 1ewdéve1oppement touristique d'une sigha]isétion adéquate des at-
traits a visiter. Entre ici en conflit, 1'objectif principal du Ministere

i : " " .

des transports de favoriser la sécurité routieére en limitant la signalisa-

- tion et le besoin ressenti par les intervenants touristiques de bien si-

gnaliser les établissements touristiques et les sites a visiter.

2.3.2. C}itéres d'intervention

L 'Etat iﬁtervieht dans le déve1oppement tdu?istique en zones rura-
les pour pa]Tier 1esadéficiences pefgués soit au niveau de 1'offre ou de
la demande. La perception de ces déficiences découle de 1'écart entre des

objectifs’qué 1'Etat s'est fixés et de 1'état des faits observés. C'est
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en vue de réduire cet arart aue 1iEtat se fixe des criteres et par la sui-

te des moyens d'intervention sur '‘offre ou la demande,

2.3.2.1. Action sur 1'offre

Agir sur l'offre, c'est modifier (soit accroitre ou ré-orienter)

i

les biens et services aui composent *‘infrastructure essentielle au déve-
loppement touristique et la superstructure todristique. C'est donc wne
tentative de modeler le produit touristiaue nffert aux touristes. Le
choix d'intervenir découle soit des conditions de rentabilité de certains
projets aque 1'on juge essentic?z 3 “a codstitution d'un produit touristi-
que valable soit de la nécessité d'assurer la satisfaction de besoins in-
dispensables au bien-8tre général et exprimés par des décisions essentiel-
lTement "politiques”. Ces deux principales raisons d'intervenir en vue de
combler les carences du secteur privé sont traitées dans les sous-sections

!

suivantes.

Projets a rentabilité faible nu nulle

L'Etat s'est donné come mandat d'intervenir en vue d'offrir 1'in-
frastructure et 1a superstructure indispensables a 1'existence d'un pro-
duit touristique viable et a mettre en place ]és éléments du produit que
1'entreprise privée ne scuhaite pas développer a cause de leur faible ren-

tabilité.
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De multiples factairs conditionnent 1a rentabilité de certains
projets. [V va de soi gue certaine zervines de hase offerts aux touristes
sont gratuits ou fourniz a tra: fathie colit pour T'utilisateur, ce qui
é1imine *toute possihlita de a5 rentahiliser: au'il s'agisse de 1'accueil
dans des kiosaques d'information touristiaue, de la préparation et de la
diffusion de hrochuyres nub ic taires nour des circuits, activités, etc...
qu’' 1t stagisse des aires de niaue-nigqua, de repos et 4'ohservatinon en bor-
dure des routes . comhier essen* ellec nnuwr aqrémenter certains trajets, ou
au'il stagisse des rontes 4 accBe. des monts  des gares, des aéroports
sans lesauels Je *tranasport v Ges regions touristigues est illuscire.
L'offre de ces servites relave preseptement Ay gonvernement du Ouébec. De
méme, i1 revient o - rrat oo nurnir certaing autres services de base en

réaions @loianées aui w'offren* 3 prin * aucwune garantie de rentabilité

&

susceptfb}e A attirer deg tnves $ sellirg privés. A ce chapitre, il y a les
centres de i lagiatyre aque 0 Minn Ters des loisirs, de 1a chasse et de
1a péche a mis sur piec gans des oo ons touristiques habituellement &loi-
anées des o andc cen*rac wc Yemn e o Fort Prével et ay Mont-Albert en
Gaspésie ovoa ueoemen.. oo apevd ec of rastauration et de Tocation de

chalets a datpvien 0 a3 0 wovome oo de 12 Vérendrye et des Lauren-

tides. 12 mise =w Mismircn e Le v DYéaiature Toués a moven ou 2
fana terme 2 de, ooy T n o octars das terres et foréts.
PRt at interyitie nr reon v ue AT aider certains projets

»,

A atteindre Teyr matur 0@ C pt une aosictance firanciere a leur dé-
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marraage. C'est particulierement au moyen du "crédit touristique"9l que
1'Etat accorde une aide financiere pour le soutien de projets qui selon
1'article 2 section II, ont "pour but d'accroitre les revenus touristiaues
et a cette fin, d'améliorer le produit touristique du Québec et de mettre
en valeur la spécificité culturelle de ce produit touristique" ¥ Le cré-
dit touristique étant principalement un outil d'intervention, nous y re-

viendrons a la section traitant du sujet.93

C'est aussi par la mise en place de différents programmes de sou-
tien aux activités de Toisir touristique que 1'Etat contribue a la viabi-
1ité de certains éauipements. A ce chapitre, 1'intervention vise des
clienteles spécifiques en soutenant des camps de vacances, des auberges de

jeunesse et bientdt des villages de vacances .

Les caractéristiques économiques Tocales et régionales motivent
T'instauration de diverses formes d'intervention sectorielles ou géogra-
phigues. A ce chapitre, on note la mise sur pied de programmes (souvent

fédéraux) reconnaissant les emplois dans le secteur touristique comme

91Nom courant du programme sanctionné par 1a Loi sur 1'aide au
développement touristique (Projet de L0Oi no 37), 1979.

9Fxtrait de 1'article 2, section II, p. 3 de la brochure Projet
de Loi no 37, Assemblée Nationale du Québec, 3le Tégislature, 4e session,
1979,

9se référer aux pages 396 3 404.

94MLCP, Sommaire des proarammes de soutien aux activités de loisir
1982-1983, p. 1.
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prioritaires en vue de combattre les forts taux de chomage dans certaines
régions. Notons qu’ il n"existerpas da concordance entre les objectifs de
ces programmes et ceux du qouvefnement aquébécois pour le développement
touristique. La création d'emplois dans le secteur touristicue touche le
plus souvent 1'accueil, 1'information, 1a collecte de données et 1'aména-
gement et la surveillance de terrains propices au pique-nique, a la bai-

gnade, au canctage, etc...

Projets suscités par des décisions essentiellement politioues

L "intervention de 1'Etat vise parfois a satisfaire des besoins
fondanentaux 1iés au hien-etre général ou a concréfiser des choix de so-
ciété indépendamment d'une possible rentabilité immédiate. I1 peut s'agir
d'accroitre 1'accessiblité a Ta ressource touristique, d'assurer la pro-
tection de 1'environnement, 1a création de centres de conservation de la

faune, d'oeuvrer a la mise en valeur des eaux et des sites naturels.

Au Québec, 1'intervention collective en vue d'offrir un produit de
qualité a tous s'est surtout développée jusau'a maintenant dans le sens du
maintien et de 1'amélioration des qualités naturelles du territoire lais-
sant essentiellement le développement de 1a superstructure touristique

entre les mains du secteur privé.

L'un des exemples les plus importants de 1'intervention de 1'Etat

dans ce sens est la "déprivatisation" des clubs de péche et de chasse ain-
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si que des territoires de trappe. La propriété privée de plusieurs terri-
toires de chasse et de péche par des personnes appartenant a la bourgeoi-
sie québécoise, canadienne anglaise et américaine a été 1'un des traits
marquants de ce type de tourisme au cours des annéés qui ont précédé la
révolution tranquille. “Crest plus particulierement en 1978 que le
gouvernement québécois décidafde rendre hv1a population du Québec 1'acc§s
aux sites les plus propicéévaux activités traditionnelles dé péche et de
chasse en créant les ZECs ou Zones d'exploitation controlée situées a
proximité des bassins de population. On peut y pécher et chasser
plusieurs especes selon une reglementation qui assure la conservation des
ressoufces fauniques. L'Etat a ici joué wn r61e,1mportant tout en

's'associant les usagers pour la gestion des différentes zones.

wLa‘création d'un réseau de parcs naturels et de réserves de la
faune;febrésente un autre exemple de décision "politique" de 1'Etat‘con-
tribJant.ainsi\h 1a‘consékvation d'un patrimoine naturel accessible a2 la
popul ation. L'Etat en prend évidemment la responsabilité a cause de 1'im-
possibilité pour le secteur privé de répondre a un double objectif de con-

servation'et_de‘rentabilité.

2.3.2.2. 'Action sur la demande

L'interVentﬁqn‘de 1'Etat sur-la demande comprend 1'ensemble des
moyens qu'il prend en vue d'orienter etvd'accro?tre la demande de produits

touristiques.  Quoique Tes raisons économiques soient les plus suscepti-
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bles de motiver de telles interventions, les raisons sociales n'en sont

pas completement étrangeres.

Raisons économiques

Les motifs économiques qui poussent 1'Etat % intervenir pour ac-
croitre la demande ou pout.modifier les données géographiques ou secto-
rielles de la demande s'appliquent parfois a 1'ensemble du Québec, parfois

a des régions spécifiques.

Le principé] motif d'intervention d'ordre économique est celui qui
soustend 1'ensemble de la politique gouvernenenta1e en matiere de touris-
me, a ;avdir le déficit au compte des voyages de la ba]anée des paie-
ments. “La province de Québec souffre de fagon Chronique d'ue situation

déficitaire que le gouvernement québécois a choisi comme cible d'interven-
J :

tion. Le rapport issu de 1a conférence socio-économique sur le tourisme

qui s'est tenue en 197895 mentionnait que

)

"tout: effort visant a relancer le tourisme
devait d'abord entrainer un changement dans
“les mouvements des voyageurs. Dans cette
perspective (y notait-on) i1 importera en
priorité de développer le tourisme interne
En parallele, i1 ne faudra pas négli-

Ble tourisme, Perspectives de re]ahce, Document de réflexion pour
la Conférence sectorielle sur le Tourisme, 1978.
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ger notre plus grosggarché extérieur, celui
des Etats-Unis ..."

Ensuite 1'aspect‘saisonnier du phénoméne touristique au Québec
rend difficile la rentabilité d'entreprises dont le volume d'affaires va-
rie considérablement selon les saisons. De plus, le volume des opérations
au cours de la éemaine présente souvent des variations que les établisse~- -
ments hdteliers en particulier cherchent a modifier de fagon a accroitre
Teur rentabilité, par exemple par des tarifs spéciaux de fin de semaine.

p

Les caractéristiques économiques locales et régionales motivént
1'intefvention de 1'Etat en vue d'accroitre les.déplacements touristiques
au Québec. L'intervention gouvernementale au niveau de la demande touris-
Jtiqueta>néttement opté pour la promotion de circuits touristiques régio-
| naux 3 1'ensemble de la clientizle québécoise alors que quelques stations
touristiques sont publicisés aupreés des touristes venus de 1'étranger.

Tel éue le montre 1& carte no. 13 certains circuits et stations ont une
envergure internationale alors que les autres stations et circuits ont un
intérét national. Ce partage est surtout 1ié aux finalités de la politi-
que qui fé?orﬁsént la venue de touristes étrangers dané les principales
Stations touristiques et la dissémination des vacanciers québécois sur le
territoire. ‘Comme le territoire québécois a été classé selon son poten-
tiel touristiqué'pourQJes'résidents.et les étrénger%; on a jumelé ces deux
aspects de 1a po]itiqué.(origine des touristes ét classification des Zones

touristiques). L'intervention de 1'Etat au niveau de la promotion

96Idem, p. 54,
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du tourisme consiste surtout en la création d'une image de marque pour le
produit québécois. A ce titre elle est un complément a 1'action du sec-

teur privé davantage axé sur la vente des prestations touristiques.

Les moyens mis de 1'avant pour amnener les Québécois a effectuer
des circuits toﬁfistiques régionaux98 ont emprunté la voie traditionne]]e
de la promotion du produitu‘ Les brochures publicitaires de conception
graphique de plus en plus luxueuse visent a créer une image de marque pour
le produit: hospitalité, beautés naturelles, etc... L'Etat intervient
également pour des motifs de développement régional par des programmes
dont le but est de favoriser soit la diversification de la base indus-
trielle de certaines régions, soit la confirmation de la vocation touris-
tique.d'uhe région par exemple en Gaspésie ou dans Charlevoix. La encore,
le p]anvde développement touristique est un outil pour mieux saisir la

probabilité d'intervention de 1'Etat dans certaines régions. Le territoi-

}

re ayant été classifié selon son attrait aupres des touristes étrangers
ou québécois acquiert wne "vocation" dans le damaine du tourisme et cet
attrait touristique exerce une influence sur 1'é1igibilité de projets a

1'aide auvdéveloppement touristique.

Raisons sociales

Les raisons d'ordre social sont celles reliées au droit fondamen-

98se référer ala page 367 pour la liste des circuits toutisti-
ques. _ :
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tal reconnu a la population québécoise de bénéficier de détente et de loi-
sirs. L'accessibilité aux activités touristiques pour le plus grand nom-
bre, 1'amélioration de la superstructure touristique pour une meilleure
satisfaction des besoins de base et une meilleure répartition de vacan-
ciers dans 1'espace et Hans le temps, le droit a Ta santé physique et men-
tale sont autanf de raisons‘qui devraient motiver 1'Etat au niveau de son
intervention. Quoiqu'on ne peut nier que jusqu'a maintenant les préoccu-
pations d'ordre économique aient doniné les criteres d'intervention au
détriment des besoins sociaux, i1 existe quelques exemples d'intervention

gouvernementale 1iée a des motifs sociaux.

Un rapport99 complet sur la formule Vf]]ages - Vacances - Famil-
les (V.V.F.) au Québec a été préparé et soumis au Ministere du loisir, de
| la chaéée et de la peche (MLCP) par un comité conjoint de 1'0PDQ et du
MLCP en aolit 1980. Dans ce rapport, on recommande 1'expér1mentation de Ta

formule au Québec, ceci conformément a 1'une des recommandations du Livre

blanc sur le loisir au Québec. On y présente de nombreuses balises quant

aux types de structures et de services a privilégier.

_Lés recommandat ions10C dy rapport pronent 1'expérimentation au

Québec des trois modeles de villages étudiéds, a savoir "le village saison-

99 a formule Villages - Vacances - Familles (VVF) au Québec, Pos-
sibilités et conditions de développement. Rapport du comité conjoint OPDQ
- MLCP sur les Villages - Vacances - Familles, Aot 1980.

100Les recommandations du rapport son énumérées aux pages 122 3
124 du rapport.
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nier en construction légere", "le village permanent en dur" et "Te'village
éclaté", en retenant pour 1'un ou 1'autre des modeles wne capacité variant
de 150 & 300 1its. Du point de vue de 1a Tocalisation, 1e canité recom-
mande pour les deux modeles de villages concentrés un milieu de grande na-
ture et de plein air ou un Tieu a proximité d'un centre dé villégiature ou
d'une station tdﬁristique.  "Quand au village éclaté,'la qualité et le dy-
nanisme du milieu rural d'accueil constituent le facteur défenninant de
localisation". De plus, la distance des principaux centres émetteurs d'u-
sagers ne devrait pas dépasser 200kms dans le cas du village permanent en
dur, alors que le facteur distance est beaucoup moins important dans le

cas du village saisonnier léger.

En ce qui concerne les caractéristiques internes du village les
recomnahdations sont les suivantes:

- afg Qu'afin de ténir compte a la fois des préférences expr imées par les
familles et des contraintes de colts, on privi]égie le regroupement
d*unités d'hébergement individuel en grappes d'unités contigués (de
3 a 5 éu‘maximum) pour le village permanent en dur.

b) Qué-dans la cas du village saisonnier de construction 1égere, les

unités d'hébergement soient des unités individuelles séparées.

- Qu'en termes de services 1iés a "1'alimentation":
a) chaque unité des villages permanents et saisonniers soit dotée

d'une cuisinette autonome;
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un service de restauration de type cafétéria soit quand méme dispo-
nible dans ces deux modeles de villages;
dans le cas des villages éclatés, on encourage au maximum la formu-

le "chambre et pension" sur les lieux d'hébergement de méme que Ta

restauration dans les établissement locaux.

Qu'en termes de services 1iés aux "activités":

a)

les villages éclatés favorisent en priorité 1'utilisation des res-
sources locales (gymnases d'écoles, courts de tennis, terrains de

baseball, piscines publiques, terrains de jeu, activités de fermes,

'etc.);

dans le cas des deux autres modeles, on aménage des équipements

pekmettant la pratique tant de loisirs sportifs, culturels que de

plein air adaptés aux saisons d'opération des villages. Ces équi-

pements devraient chaque fois qu'il est possible, etre mis a la

disposition des popu1ations locales environnantes.

Qu'en termes "d'animation":

on fournisse'aux vacanciers 1'opportunité d'avoir recours aux services

d'animateurs dans les domaines qui les intéressent (plein air, sport,

socio-culturel) et adaptés aux groupes d'3ge et a la condition spécifi-

que de chaque clientidle.

Qu'en termes de "garde d'enfants":

dans le but de favoriser la participation des parents aux différentes
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activités offertes, on mette sur pied wne garderie et ce, dans les

trois types de villages.

- Qu'en termes de "services de santé":
une entente de service soit conclue avec le CLSC local et qu'on s'assu-
re en plus dé la présence sur les lieux d'une personne habilitée a dis-

penser les premiers soins.

Le rapport recommande également que la mise en place des villages

de vacances

"satisfasse prioritairement les clienteles

suivantes:

- les familles avec un ou plusieurs enfants
qui n'effectuent pas de vacances pour des
raisons financieres ou de santé;

- les familles avec un ou plusieurs enfants
dont le revenu familial moyen se situe au
dessous de 18 500% (1980)."

De plus, il est recommandé

y

-"gu'une corporation sans but lucratif de ni-
veau national prenne en charge le programme
exper1menta1 et 1a gestion d'un éventuel ré-

~seau et que chaque village sowt doté d'un
"conseil de gestion" composé de representants
des usagers, du personnel techn1que et du mi-
lieu d* accue11"
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En plus d'agir coﬁcretemenf au Seie de 1eur organisme en vue
d'offr1r aux Quebeco1s des moyens de prat1quer 1e tour1sme de nombreux
: groupes101 oeuvrant pour 1a promot1on d un tourisme d abord développé en
Wy fonct1on de ses. f1na11tes soc1a1es ont exerce des pressions -en faveur d'un
deve1oppement p]us harmonieux des superstructures tour1st1ques et d'une

accessibilité accrue pour tous les c1toyens aux act1v1tes du tour1sme

2.3.3. Outils disponibles
Les out1ls d‘1ntervent1on dont d1spose 1‘Etat peuve;t etre d1rects

ou 1nd1rects se]on qu'il des1re adopter u1e att1tude coerc1t1ve ou
=® s1mp1ement 1nc1tat1ve se]on qu'i] cho1s1t de d1cter des or1entat1ons, de

susc1ter 1a concertat1on h d1fferents n1veaux ou d appuyer des cho1x du
| secteur privé qu' 11 Juqe compat1b]es avec ses propres obJect1fs La
'7 c1b1e, 1es mot1fs de méme que 1'1mportance du but sont‘autant de facteurs
dete;m1nant le cho1x d'un out11 d'1ntervent1on On en retrouve tro1s
categor1es princ1pa1es qu1 peuvent 8tre mod1f1ees a 1 1nf1n1 selon 1ess
beso1ns et 1a creat1v1te des 1egis]ateurs 1es out1ls 1mp11quant une
part1c1pat1on f1nanc1ere, 1es out1ls de reg]ementat1on et de contro]e et
T ensembTe des services techn1ques et de sout1en aux 1nd1v1dus, organ1smes

et entrepr1ses

101parmi ces qroupes, notons” a titre 1nd1cat1f La Federat1on qué-
- bécoise de 1'ajisme, la Fédération’ des aqricotours du Quebec, Groupes Res-
sources - Vacances S1tes, Vélo Ouebec, 1'Association québécoise de Loisir
pour personnes. hand1capees, la Federat1on des un1ons de familles, Sentiers
Quebec, etc.
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2.3.3.1. Outils impliguant une participation financiére

L'Etat peut exercer une influence sur le développement touristique

en utilisant des moyens qui sous-entendent une participation financiére.

La participation financiere de 1'Etat a certains projets parrai-
nés par 1‘entreprise privée prend différentes formes selon les buts pour-
suivis: aider au démarrage, orienter certaines décisions, susciter des
collaborations, prendre des initiatives. Divers ministéeres sont interve-
nus en mettant de 1'avant des programmes ayant une incidence directe sur
le tourisme. Les formes les plus usuelles d'intervention de 1'Etat sont
1'investissement, les subventions, les avantages fiscaux, les préts et ga-

ranties de préts, la création d'emplois, les bourses d'étude.

L'un des moyens choisis par le gouvernement québécois pour déve-
Topper des outils d'intervention financiere dans le secteur du tourisme a
été d'associer la Société de Développement Industriel du Québec (SDI) au
processus. Suite a 1'adoption en 1979 de la Loi sur 1'aide au développe-
ment touristigue, 1'industrie touristique a été identifiée comme une in-
dustrie a soutenir au moyen des fonds publics. En choisissant Ta SDI com-
me collaboratrice dans 1a mise en application de la Loi sur 1'aide au dé-
veloppement touristique, le gouvernement québécois décidait de soumettre
1'analyse des dossiers présentés sous 1'auspice de cette Loi a 1'organisme
dont le mandat est de favoriser le développement économique du Québec con-

formément au Programme d'action économique du gouvernement publié dans Le
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virage technologique. Ce programme d'action économique s'articule en qua-

tre volets, a savoir les voies de développement et les priorités indus-
trielles, la dynamisatioﬁQde 1'entreprise,>1es atouts naturels du Québec
et Ta mobilisation des égents économiques;m2 L'aide accordée par la SDI
pour le déve]oppementje% le financement de éertains projets peut prendre

- 1'une ou 1'autre des formes suivantes:

"o d'un prét ou d'une garantie de pret ;

- d'une subvent1on, :

- d'une prise en charqe d'une partie ou de Ta.*®
totalité des intéreéts sur les emprunts

- d'une entreprise;
- d'une exempt1on part1e11e du remboursement
d'un preét fait par Ta Société;

- d'une acaquisition d' act1ons d'une entrepri-
se pourvu que la Société n'en détienne en
aucune temps la majorité;

- d'une Igrme d'aide définie par reg]e—
ment."

Q; En aolit 1979;104_i1”semb1a1t clair que 1'instaurafion du. Crédit
touristidue: (cunnunénént appelé la Loi 37), visait a donner au gouverne-
ment 1la possibilité d'"orienter.d'une certaine facon le déve1oppement des
insta11ationéﬂtOUFistiques" et peut-etre de “rationa]iser ce développement
Taissé a ]ui-méne“ou ﬁrééque depuis toujours". Cela signifiait notamment,

comme le remarquait Pierre Bellemare, "que le crédit touristique ne servi-

102Le tour1sme y f1gure comme- wn atout nature] du Quebec a
deve1opper selon 1! or1entat1on mise de ] avant dans- Bat1r Te' Québec .

103Rapport annue] de 1a Société de deve]oppement industriel du Qué-
bec pour 1981-1982, 3e tr]mestre 1982, p. 1,

104Art1c1e de Pierre Bellemare dans La Presse du 2 aolt 1979.



398

rait pas a court terme a augmenter le nombre de chambres d'hdtels a Mon-
tréal ..." I1 ajoutait que "c'est surtout dans les coins éloignés du Qué-
bec que 1'on pourra apprécier les effets de la loi 37" car "la loi 37 a
précisément été élaborée pour ces régions périphériques souvent riches en
potentiel touristique, ﬁais aux prises avec des ennuis financiers"., Cette
nouvelle 1égislation s'inscrivait donc dans un processus de promotion et

de rationalisation du développement touristique.

Les demandes soumises au Ministere de 1'industrie, du commerce et
du tourisme (MICT) au cours de la période du ler janvier 1980 au 30 juin
1983 émanaient de 708 entreprises. Apres 1'étude de 675 dossiers, 295 de-
mandes ont été transmises a la Société de Développement Industriel (SDI)
184 demandes ont été refusées et 196 demandes ont été retirées par le pro-
moteur.. Trente-trois demandes demeuraient a 1'étude au 30 juin 1983. les
295 demandes ayant franchi la premiere étape cdncernaient 419 projets; 168
de cgs demandes qui se rapportaient a 195 projets se sont vus acéorder une
aide, et 81 demandes d'entreprises (pour 149 projets) étaient encore au 30
juin 1983 a 1'étude par la SDI. Des refus ont donc été signifiés par la

SDI 3 19 demandes d'entreprises (30 projets). Les promoteurs ont encore a

cette étape retiré 6 demandes correspondant a 9 projets.

Les 202‘entrepriseslo5 qui se sont vues refuser une aide dans le

cadre du crédit touristique, soit par le MICT soit par la SDI, le doivent

105py ysieurs demandes ont été retirées par les promoteurs.
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a diverses raisons, la plus importante étant 1'offre déficiente de presta-
tions touristiques (dans 40% des cas). Les régions les plus touchées par
ces refus sont celles de Montréal (31%), de Québec (26%) et du Bas Saint-

Laurent /Gaspésie (16%).106

Apres trois annédes d'opération, le bilan de 1'intervention gouver-
nementale par ce programme ne semble pas correspondre par son anpleur aux
espérances qu'il avait suscitées. Comme nous le montre le tableau 91,
1'importance de montants accordés a décru d'une année a 1'autre. De plus,
deux sources de renseignements différentes a savoir les rapports annuels

de 1a SDI et 1'Etat des dossiers préparé par le MICT, fournissent des

données incompatibles.

106gtat des dossiers, Crédit touristiague, ler janvier 1980 au 30
Jjuin 1983, MICP.




TABLEAU 91
AIDE AUX ENTREPRISES TOURISTIGQUES ACCORDEE PAR LA S.D.I.
DANS LE CADRE DU PROGRAMME DE CREDIT TOWRISTIQUE

400

Etat des dossiers

RAPPORT ANNUEL DE LA SDI du MICT
1980-1981 1981 -1982 1682 ~1983 *** Total des
{au 30 juin 83)] aides accordées
19 janvier 80
au 30 juin 834
Financement
No 19 11 * 9 Préts 33
Montant 21 157 4003 1 882 000% 5 930 550%
Garantie
de préts 6
16 160 000%
Subventions
No 42 59 55 156
Montant 6 578 340% 2 954 950% 12 643 648%
TOTAL
No 61 70 ** 64 195
Montant 27 735 740% 4 836 950% 2 161 508% 34 734 198%

* le financement se répartit comme suit:

. 10 préts au montant de 1 062 000%

1 garantie de pret au montant de &0 000%
Aucune acquisition d'actions
L'information comparable n'est pas disponible pour 1'année

1980-81.

** | 'ajide aux entreprises touristiques touchait pour 1'année 1981-82:
60 entreprises d'hébergement et restauration (83%)
8 entreprises «de divertissement et loisirs (13%)
2 entreprises de services divers (4%)
*** Fcart entre les totaux énoncés dans 1'Etat des dossiers du MICT et
les données publiées dans les rapports de Ta S.D.I.

Source:

Rapport annuel 1981-19& - S.D.I. du Québec, p. 22.

Rapport annuel 1982-1983 - S.D.I. du Québec, p. 24.
Etat des dossiers du Crédit touristique, M.I.C.7. du ler jan-

vier 1980 au 30 juin 1983
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Le programme a cependant permis a 168 entreprises d'effectuer des
investissements totaux de 91 262 609%, et c'est le sous-secteur de 1'hé-
bergement qui s'est vu accorder 1'aide la plus considérable, suivi de tres
Toin par les activités sportives et culturelles. Lle tableau 92 montre la
répartition sous-sectorielle de 1'aide accordée (totale et sous forme de
subventions) ainsi que son importance (en %) par rapport aux investisse-

ments suscités.

TABLEAU @
REPARTITION DE L'AIDE, IMPORTANCE RELATIVE
DES SUBVENTIONS ET DE L'ENSEMBLE DE L'AIDE PAR RAPPORT
AUX INVESTISSEMENTS SELON LES SOUS-SECTEURS D'ACTIVITE

% du montant % de 1'aide % de 1'aide
total accordé accordé sous par rapport
forme de aux inves-
; ' subventions tissements
Hébergement 79,0 32,6 41,2
Restauration 2,1 55,7 25,0
Camping 1,0 61,8 24,5
Pourvoyeur 1,6 69,1 27,3
Croisiere 0,6 100,0 16, 8
Activités sportives
et culturelles 12,4 54,7 28, 3
Autres 3,3 9,8 66, 9
TOTAL 100, 0 38,0

Source: Etat.des dossiers. Crédit touristique, ler janvier 1980 au 30
juin 1983, MICT.
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| Dans les sous-secteurs ou une aide plus faible a été accordée,
‘1!1mportance relative des subventions par rapport aux autres formes d'aide
financiere est habituellement plus grande. Dans les sous-secteurs de
1'hébergement et "autre", 1'aide gouvernementale représente un pourcentage
plus important par rapport a 1'investissement totaT que dans tous les au-
tres sous-secteurs. LeﬂGouvernement se propose d'ailleurs de modifief le

programme de crédit touristique

"en vue d'inciter 1'entreprise privée a in-
vestir beaucoup plus dans 1'amélioration et
Ta diversification du produit touristique
québécois. Les priorités seront accordées
au tourisme d'agrément, aux secteurs ou le
Québec est présentement déficient par rap-
port a ses concurrents, au tourisme fami-
lial, a 1'amélioration des équipements de
ski alpin, aux stations touristiques opé-
rant 1'hiver ou 1'été, aux infrastructures
de services pres des pentes de ski alpin et
a la mise en place d'équipements pour la
tenue d'événements touristiques impor-
tants. Ces modifications au programme de
développement touristiaue interviendront

) vraiseTb1ab1ement d'ici la fin de 1'année
1983.n107

La répartition régionale montre wne prédominance marquée de qua-
tre régions déns 1'obtention de ces formes d‘aide a 1'investissement, soit
Montréal et ses environs, 1'Outaouais, le Saguenay/Lac-St-Jean et Québec.
Ces régions oht attiré plus de 77 millions $ d'investissements, qui ont

mobilisé pres dé:30,5ymi11ions d'aide publique (environ 88%). L'Abitibi-

- 107Extrait de Aménager 1'avenir, Les oriehtations du Gouvernement
en matiere d'aménagement du territoire, 1983, p.: 46.




403

Témiscamingue et la Cote-Nord avaient alors regu le moins d'aide dans le

cadre du crédit touristique.

TABLEAU 93
BILAN REGIONAL DE L'AIDE ACCORDEE DANS LE
CADRE DU PROGRAMME DE CREDIT TOURISTIQUE

Régions No. de projets Aide totale Investissements
(%) (%) suscités ($)
01 22 1 295 190% 3,7 4 778 396%
02 10 6 145 250 17,7 13 461 200
03 64 5 184 888 14,9 13 946 024
04 8 760 500 2,2 4 650 500
05 9 1 972 800 5,7 3 626 900
06 52 11 438 010 32,9 29 947 143
07 22 7 682 160 22,1 19 736 946
08 3 35 900 0,1 345 100
09 5 219 500 0,6 700 400
Le Québec 195 34 734 198 100,0 91 262 609

Source: Etat des dossiers, du ler janvier 1980 au30 juin 1983, Crédit
touristique, MICT.

Dans 1'ensemble, quelques unes des régions rurales ont bénéficié
du crédit touristique de fagon suffisamment importante pour exercer un
impact réel sur 1'offre. Si 1'on excepte le Saguenay/Lac-St-Jean, ce sont
les régions situées sur les axes prioritaires du développement touristique
et susceptibles d'attirer une clientele internationale qui ont obtenu le
plus d'aide, et ceci en accord avec les prévisions et les objectifs de la

loi.

Le Ministere du loisir, de la chasse et de la péche fournit égale-
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ment wne certaine assistance au développement touristique en rapport avec
ses dimensions sociales, ses fonctions de loisir et son aspect culturel.
Pour ce faire i1 administre des programmes destinés a assurer un soutien
financier a des organismes a but non lucratif, tels les centres et bases
de plein air, les auberges de jeunesse et les camps de vacances. 11 a é-
galement mis sur pied e£ offert pour une seconde année consécutive, sur
une base expérihénta1e i programme de développement de centres de vacan-
ces familiales dont le but est d'expérimenter cette formule au Québec en
suscitant la diversification de la vocation des centres de vacances dé&ja
existants. Un montant de 500 000$ est affecté au programme pour 1'année
1983-84 alors que 2 projets de villages type éclaté et un projet de villa-
ge type cancentré seront subventionnés. Au cours de 1'année 1982-83, deux
_projets avaient été subventionnés, 1'un pres de Sorel (région 06), 1'autre

en Beauce‘(région 03).

En dehors des projets touristiques qui s'inserent dans les grandes
orieﬁtations de développement, lesquelles sont d'abord supportéeé par le
crédit fouristique, on ne compte plus les programmes de subventions dispo-
nibles pour soufenir 1'aménagement de pistes de ski de randonnée, de moto-
neige, 1'opér§tion des ‘kiosques d'information touristique, 1'aménagement
et 1'entrétien de plages, terrains de pique-nique, etc... Lles projets a
incidence toufistique sont bien souvent les prétextes choisis pour injec-
ter des fonds et créer des emplois dans les régions“éconaniquement défavo-

risés, mais i1 s'agit alors de programmes dont les buts sont étrangers a

une quelcongue planification du développement touristique.
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Méthode potentiellement moins coliteuse d'intervention de 1'Etat
puisqu'elle s'insere dans le fonctionnement normal du systeme économique,
1'octroi de préts et de garanties de préts consentis par des institutions
financieres représente un outil tres valable pour faciliter la prise en
charge des projets par le secteur privé et favorisér le développement de
nouvelles entreprises. ‘Cette mét hode permet de conserver come critere de
base Ta rentabiTité des projets, tel que le font les institutions finan-
cieres traditionnelles mais aussi facilite soit le démarrage de nouveaux
projets qui n'ont pas les antécédants requis pour obtenir wune reconnais-
sance des institutions traditionnelles soit la rénovation ou la ré-organi-
sation d'entreprises existantes en vue de Teur assurer une nouvelle viabi-
1ité. La Société de Développement Industriel (SDI), organisme québécois
,jmp11qué dans 1'octroi du crédit touristigue de méme que la Banque Fédéra-

Te de Développement sont deux organismes jouant ce rdle au Québec.

L'activité touristique n'a été Ta cible directe du systeme fiscal
qu'a éravers ]'imposftion de taxes sur les chambres d'hotel, 1es-repas et
1'ensemble des consommations. En traitant ces prestations touristiques
comme des biens de Tuxe, le gouvernement québécois a contribué a ralentir
Te volume dés dépenses dans ces secteurs. I1 a cependant corrigé le désé-
qui]ibre_important dans les prix occasionné par 1'imposition de Tla taxe
sur les chambrés d'hotel en 1'annulant en 1981, L'imposition d'une taxe
de 10% sur les répas de 3,25% ou plus, pris au festadrant, demeure cepen-
dant en vigueur de mé@me que Ta “taxé d'anusenent"vpré1evée lors de mani-

festations, .activités, spectacles, ainsi que la taxe d'aéroport pour les
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voyages inteinationasux. Ces deux dernieres formes de taxation n'ont ce-
pendant que peu d'importance en ce qui a trait au tourisme dans les ré-

gions rurales.

Qutre 1'aide financiere, les mesures fiscales sont peu employées
comme moyen de soutenir le développement touristique. Lé fiscalité de-
meure un moyen qui pourrait contribuer de facon importante a 1'essor de
cette industrie, par exemple, par des crédits d'impot pour les consomma-
teurs de certains produits touristiques ou les investisseurs que le gou-

vernanent désire soutenir dans leurs projets.

ﬂ'aide a la formation par la mise en place de programmes de forma-
tion dans Tles écoles et colleges ainsi aque 1'octroi de bourses d'études,
‘sont é§a1aﬂent des outils disponibles pour supporter le développement de
1'industrie touristique. On pourrait inclure a ce chapitre les efforts
effectués en vue d'offrir dans 1'ensemble des régions du Québec 1'acces a
une ﬁfnnation pratiqde relativement a certains métiers de 1'hdtel lerie
sous forme de stages de courte durée. Des stages de formation sont acces-
sibles aux chomeurs désirant acquérir la pratique d'un métier tout en bé-
néficiant d'uné allocation de subsistance. Ceux-ci sont mis swr pied en
collaboration avec la Commission de Formation Professionnelle, les diffé-
rents centres ae main-d'oeuvre ainsi que les institutions d'enseignement
et sont offert dans les principales villes des régiohs rurales du Québec.
De plus des stages pratiques et séminaires sont offerts pour ceux qui dé-

tiennent déja des emplois dans les différents domaines rattachés a 1'in-
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dustrie touristique. I1s sont le plus souvent offerts dans les régions

sur une base périodique selon les besoins ressentis.

2.3.3.2 Outils de realementation et de contrdle

Nul ne contestefa 1'existence du pouvoir étendu de 1'Etat en ce
qui concerne 1'fmposifion dé lTois, de reglements et de formes de contrdle.
Utilisés de facon générale sous prétexte de servir 1'intérét général et de
sanctionner les écarts de conduite, ces outils touchent tous les damaines
autant le tourisme que les autres industries. On peut songer aux normes
régissant la navigation, la signalisation routiere qui s'appliquent a tous

Tes citoyens et auxquelles personne ne songerait a s'opposer.

D'autres reglements d'application générale sont cependant tres
liés au mode de vie et aux habitudes de la société et sont par le fait me-
me soumis a une réévaluation périodique. L'heure de fermeture des commer-
ces Je méme que 1'3ge requis pour pénétrer dans les débits d'alcool sont
des exemples de reglements qui peuvent 8tre 1'objet de certaines opposi-

tions a cause de leur influence directe sur la vie des gens et sur le vo-

Tume des éffaires.

D'autres reglements touchent plus directement les touristes et va-
canciers par exemple 1'acces aux parcs et réserves,u1es permis de chasse
et péche, la qualité des eaux pour la baignade, le contrdle de la qualité

des établissements d'hébergement et de restauration (normes d'hygiene),
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etc... I1s découlent des normes généralement acceptées de méme que d'une
certaine planification dans la gestion des ressources. Ce sont les ins-
tances administratives ou judiciaires qui sont responsables de la mise en
application des reglements et de 1'imposition de peines lorsque les orga-
nismes concernés par 1é'respect des normes relevent des écarts de conduite
et entreprennent des poursuites. Cette forme dfintervention est axée sur
Te systeme punitif en vue d'imposer le respect des édits.

Quoiqu'il soit difficile de juger globalement la fonction de re-
glementation et de contrdle de 1'Etat, on remarque qu'il s'est développé
dans le donaine du plein-air et de Ta jouissance des ressources une foule
_de moyens de controle Tiés a 1'accessibilité croissante de la population

aux ressources naturelles ayant wme vocation touristique.

Les pouvoirs délégués aux responsables de la protection de 1'envi-
ronnément et aux "garde-chasse", en ce qui concerne les activités prati-
quées dans les parcs, les réserves et les zones d‘exp]oitationlcontr61ée
relevent du systeme judiciaire. De méme les peines imposées lors d'in-
fractions ontvacquis'1a sévérité nécessaire pour dissuader les contre-
venants‘(anendes et emprisonnement). L'augmentation de 1'aire de gestion

de 1'Etat a pour effet d'accroitre le nombre de contrdles imposés par

1'Etat.

De plus, le Québec a hérité d'un certain puritanisme de la société

anglo-saxonne et du voisinage des Etats-Unis qui, alliés a wn certain con-
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servatisme issu du vécu auébécois, ont maintenu une 1égislation relative-
ment sévere en ce qui concerne la vente et la consomation des boissons

alcooliseées.

2.3.3.3 Services techniques et de soutien aux individus, organismes et

entreprises

Lles vingt dernieres années ont été le théatre de changements im-
portants en ce qui concerne le role de 1'Etat dans le soutien au dénarragé
et a la gestion des entreprises. Le soutien offert peut prendre la forme
d'aide technique pour 'a préparation, la réalistion et 1'évaluation de
projets et inclure des servcies de consultation pour la conduite d'études
de marché, pour la préparation de bitans financiers, pour 1'élaboration de
dossiers de crédit, pour la révision de plans et devis, etc..., Le soutien
apporté aux entreprises peut aussi prendre la forme d'aide financiere ju-
melée aux services de consultation. Qu'il s'agisse de ministeres, d'au-
tres organismes aouvarnementaux ou de sociétés d'Etat, i1 n'y’a aucun dou-
te que la présence gouvernementale visant a soutenir 1'entreprise s'est

développée dans toutes Tes réaions du Ouébec.

Outre les organismes mentionnés a savoir le Ministere de 1'indus-
trie, du commerce et du tourisme, et des loisirs, de la chasse et de la
peche et la SDI, certains oraanismes ont wn double mandat de soutien fi-
nancier et technique. comme la Banque fédérale de développement (BFD),

d'autres offrent seulement in soutien technique, par exemple 1'aide a la
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gestion, au perfectionnement et au recyclage comme 1'Insitut du Tourisme
et d'Hotellerie du Québec (ITHG). 1I1s fournissent alors, sur demande et
pour des honoraires réduits, des services de consultation a des entrepri-
ses touristiques. Alors que la BFD est représentée dans les différentes
régions du Ouébec au moyen de bureaux régionaux, 1'ITHQ offre ses services

3 partir d'un point central a savoir Montréal.

2.3.4 Cibles d'intervention

L*'Etat intervient pour inf]ueﬁcer les conditions d‘ensemble du
développement touristique et formule alors des politiques et met en'oeuvre
des moyens d'action applicables a tous ou bien, i1 intervient de facon
sélective dans le but d'orienter le développement de certaines régions ou
de certains secteurs d'activité. Ces choix sont 1iés aux orientations des

différentes politiques économiques et sociales.

2.3.4.1. Au niveau de 1'ensemble du développement touristique

Le choix d'une cible d'intervention pour 1'Etat est 1ié a 1'objec-
tif qu'il s'est fixe€: modifier soit 1'offre, soit la demande.

Offre

L 'importance de 1'intervention de 1'Etat varie de facon significa-

tive selon qu'il s'agit de 1'infrastructure ou de la superstructure tou-
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ristique. L'infrastructure est presque toujours assumée par 1'Etat qui
fournit les conditions de base essentielles a 1'implantation des équipe-
ments et aménagements touristiques en régions rurales, cependant les mo-
tifs d'implantation de 1'infrastructure économique sont rarement limités
aux seuls besoins du développement touristique. La construction de rcutes,
de ponts, d'aéroports, la fourniture d'é&lectricité sont autant d'exemples
d'installations de base dont la planification, quoigu'essentielle et sou-
vent déterminante pour 1'industrie touristique, répond a des facteurs

beaucoup plus globaux.

L'intervention de 1'Etat au niveau de la superstructure toufisti—
que au moyen de programmes traduit sa préoccupation quant & la quantité et
a la qualité des équipements matériels. La conférence socio-économique
sur le tourismelO8 qui s'est déroulée au Québec en 1978 a fait ressortir
plusieurs éléments du produit touristique québécois qui nécessitaient
1'intervention de 1'Etat en vue d'une meilleure adaptation aux besoins
nouveaux. Dans les perspectives de relance retenues lors de ces rencon-
tres, six sous-themes se rattachaient aubproduit, a savoir:

- le développement de 1'originalité et de la spécificité gquébécoise;
- la diversification de 1'offre touristique;

- la réduction des colts aux clients;

- 1'amélioration de la qualité;

- la rationalisation de Ta localisation du produit;

108 es conférences socio-économiques - Le Tourisme - Perspectives
de relance, Québec, 1978, pp. 55 a 58.
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- 1'optimisation de 1'utilisation.

On a défini pour ces grands sous-themes des cibles plus précises
d'intervention sans toutefois mettre de 1'avant des stratégies appuyées de

moyens concrets pour assurer 1'atteinte des objectifs.

L'originalité et la spécificité québécoises étant particulierement
liées 3 la culture et aux caractéristiques sociales, celles-ci devraient
g8tre mises en valeur dans chacune des régions ce qui implique de

"développer 1'image de marque du Québec en
faisant connaitre les modes d'expression
authentique de notre culture, en intensi-
fiant 1a manifestation extérieure du fait
francais, en diffusant la connaissance de
1'histoire du Québec, en favorisant 1'épa-
nouissement des arts traditionnels, en fai-
sant valoir davantage notre gastronomie et
enfin, en mettant en valeur les meilleurs
Aléments_de 1'architecture distinctive du
Québec .n109

Pour diversifier 1'offre touristique, on propose de développer une
ngamme complexe de biens et services accessibles a tous les touristes se-
lon leurs golits et leurs capacités financieres". C'est un autre objectif
de la relance que s'est donné le gouvernement guébécois et qu'il compte
réaliser en modifiant, s'il y a lieu, "la structure des entreprises et des

produits pour innover dans 1'élaboration de nouveaux services et de nou-

1091bidem, p. 56.



413

velles attractions et surtout, pour moderniser les éléments exis-

tants". 110, A ce titre 1'hébergement devrait recevoir une attention spé-

ciale.

L'objectif de réduction des colts aux clients vise tout particu-
Tierement 1'hébergement et la restauration. Ce sont "les postes de dépen-
ses qui affectent le plus les voyageurs des classes moyenne et moyenne-
supérieure, lesquels constituent 1'essentiel de la clientigle étrangere et
une partie importante des touristes québécois". Une telle réduction des”
colts aux clients ne peut se faire sans affecter la rémunération des tra-
vailleurs. L'évolution de la "variable salaire" est alors tres impbrtante
a surveiller. On n'a cependant pas prévu d'accroitre 1'accessibilité des
individus aux services et aux prestations du loisir touristique en Teur
accordant un soutien plus direct si ce n'est le programme "Découverte du
Québec" organisé en fonction de clienteles tres spéciﬁ'ques.111 Seules
les personnes ayant un handicap physigque ou mental et les personnes écono-

miquement tres défavorisées sont admissibles a ce programme.

L'Etat québécois considere également que Ta qualité du produit
dans son ensemble est un élément important a surveiller. Tout ce qui tou-
che Ta spécificité aquébécoise devrait &tre mis en valeur tant au niveau de
1'hébergement, de la restauration que des divertissements. Préserver les

sites naturels des atteintes de 1a pollution ainsi que développer chez les

1101hidem, p. 56.

. 111MLCP, Sommaire des proarammes de soutien aux activités de loisir
982-83.
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travailleurs du secteur touristique une rentabilité et wne attitude hospi-

taliere sont d'autres éléments du produit a améliorer.

L 'Etat vise également "la rationalisation de la structure géogra-
phique de 1'offre touristique“.112 Les zones et circuits cibles de déve-
lToppement sont nés de cette préoccupation de rationaliser et de consolider
le produit sur 1'étendue du territoire. De plus, 1'Etat prone wne optimi-
sation de 1'utilisation des équipements touristiques dans le temps, ce qui
permettrait d'améliorer leur rentabilité. Ceci nécessite cependant des
efforts tant de diversification de 1'offre que de modification des condi-
tions d'acces aux loisirs, c'est-a-dire aux disponibilités financiéfes et
aux périodes de congés pour les travailleurs; ce qui touche nettement

1'organisation de la demande.

Demande

L'intervention gouvernementale sur la demande touristique vise a
Ja fois a identifier de nouveaux marchés et a accroitre le volume de la

demande pour les marchés traditionnels.

Les participants aux discussions de la conférence socio-économique
sur le tourisme ont retenu 1'amélioration de la mise en marché come 1'une

des perspectives de relance de 1'activité touristique au OQuébec. L'amé-

112 65 conférences socio-économiques - Le Tourisme - Perspectives
de relance, Québec, 1978, p. 57.
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Tioration de 1a mise en marché s'est alors articulée autour de 4 éléments

principaux:

".  yéhiculer une image de margue homogene,
stable et qui reflete la qualité du produit
appuyée sur un fort contenu culturel;

- définir une stratégie tenant davantage
compte de la segmentation des clienteles
selon leur provenance géographique et Teurs
motivations de voyages;

- instaurer pour le marché québécois des camn-
pagnes publicitaires incitant les résidents
a voyager dans leur province a la découver-
te des régions;

- anéliorer la distribution du produit tout
particulierement en incitant les agences de
voyage_a vendre au Québec le produit québé-
cois."

Tous ces objectifs d'amélioration du produit et de sa mise en mar-
ché requierent cependant une certaine dose de concertation entre les dif-
férents intervenants en vue d'arriver a présenter ensemble un produit bien
"intégré" et facilement vendable. Cette concertation est tout particu-
1ierement requise a cause de la diversité des composantes du produit tou-
ristique. Le choix de cibles d'intervention a d'emblée été fait dans le
sens d'un soutien direct au développement d'équipements matériels en oppo-
sition a un soutien direct aux Québécois. L'Etat souhaite que les Québé-
cois effectuent des séjours touristiques au Ouébec sans toutefois prendre
de moyens concrets pour les inciter a le faire si ce n'est de la promo-
tion. Quand on sait que seulement la moitié des Québécois effectue chaque

année au moins un voyage d'agrément et aque ceux qui s'abstiennent le font

1131dem, p. 58.
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en grande partie pour des raisons économigues, on comprend mal que le souj
tien direct soit accordé dans la tres grande majorité des cas a ceux qui
développent le produit en fonction de clienteles-cibles bien identifiées

déja consommatrices de tourisme.

2.3.4.2. Au niveau géoaraphique

On n'‘a parlé spécifiquement de développement touristique en fonc-

tion des régions que depuis la publication de Batir le Québecll4 qui pré-

sentait 1'énoncé de l1a politique économique du Québec et consacrait un
chapitre au tourisme. Les stations et poles de développement touriﬁtique
y étaient énumérés selon leur potentiel pour le tourisme "économiquement
rentable". C'était la premiere tentative de systématiser les cibles d'in-
tervention touristique selon leur situation géographique. Les parametres
qui ont conduit aux choix effectués se rapportent d'avantage a des fac-
teurs physiques et économiques qu'a une vision sociale et culturelle du
tourisme. Quoiqu'on ne puisse nier 1'importance de ces facteurs, la con-
ception qui place le résident et le tourisfe au centre du systeme apparait
plus susceptible d'engendrer des choix qui satisfont la personne qui vit

1'activité touristique ou vit de 1'activité touristique. En ce sens 1'or-

114Enoncé de politique économique, 1979
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dre des prioritésll5 inscrit dans le plan de développement et tout le
soutien qu'on apporte a son application mettent les valeurs sociales et
culturelles a la remorgque des objectifs économiques. L'éloignement géo-
graphique des régions ainsi que la dépendance économique qu'elles vivent
par rapport a la métropole sont au niveau du plan de développement touris-
tique encore accentués compte tenu des différents échelons de priorités
gqui y sont inscrits, ne modifiant en rien 1'écart entre les régions et les
conditions défavorables que les régions rurales (et régions ressources)
vivent face aux décisions qui sont prises par des instances et individus

extérieurs.

2.3.4.3. Au niveau sectoriel

Le principal outil d'intervention de 1'Etat québécois au niveau
touristique a savoir le crédit touristique vise des secteurs énumérés a
1'article 5 de 1a loi sur 1'aide au développement touristique. En effet

"1'aide financiere peut &tre accordée a une entreprise pour:

"a) 1'achat, la construction, la rénovation,
1'amélioration ou 1'agrandissement de 1'en-
treprise et 1'achat de terrains requis pour
1'exploitation de cette entreprise;

b) 1'achat de machinerie, d'outillage et d'é-
guipement destinés a 1'exploitation de

115L'art1c1e 4 de la Loi sur 1'aide au développement touristique
stipule que "L'aide financiere est accordée, selon un ordre de priorité,
étab1i par reglement, a des entreprises situées a 1'intérieur des sta-
tions, pdles, circuits, couloirs touristiques, zones de rayonnement et
villes étapes tels que déterminés par reglement".



418

1'entreprise et leur installation;

c) 1'acquisition de brevets, concessions ou
franchises et lTeur exploitation:

d) 1'amélioration ou la consolidation de la
structure financiere de 1'entreprise; ou

e) 1'acquisition des biens ou des actions
d'une entreprise semblable, la fusion avec
une ou plusieurs autres entreprises sembla-
bles ou le regoupement en tout ou en partie
de leurs ressources ou leurs intéréts selon
les modes déterminds par reglement, si cet-
te acquisition, ce fusionnement ou ce re-
grougement a une incidence sur le touris-
me." 16

Cette association financiere ne vise pas directement une interven-
tion aupres des demandeurs de prestations toutistiques. I1 n'existe aucun
programme d'intervention gouvernementale dont la cible soit la clientele
des sous-secteurs touristiques, a savoir 1'hébergement, la restauration,

le transport, etc...

2.4. ORGANISATION DU POUVOIR POLITIQUE ET ECONOMIQUE EN MATIERE DE

TOURISME

L 'organisation du pouvoir politique et économique en matiere de
tourisme est tributaire de Ta conception que se font les principaux inter-
venants du phénomene touristique. On pourrait ainsi regrouper les princi-
paux intervenants sous trois bannieres: a savoir le secteur public, le

secteur privé et les collectivités locales et feqroupements. Chague grou-

116articie 5, Loi sur 1'aide au développement touristique sanction-
nées le 22 juin 19709,
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pe d'intervenants possede wne aire de compétence particuliere aqui 1'habi-
Tite a participer sous une forme ou une autre au développement touristigue
des régions rurales. Nous allons aborder notre analyse du partage de pou-
voir en traitant d'abord de la conception que se fait chaque groupe d'in-
tervenants de son role par rapport au tourisme, puis des moyens mis en

oeuvre pour effectivement contribuer au développement touristique

2.4.1 Le secteur public

Le secteur public est composé, comme nous 1'avons vu, de trois pa-
liers de gouvernement: 1le palier fédéral, le palier provincial et le pa-
lier local (et régional). En ce qui concerne ces trois paliers de gouver-
nements, les champs de compétence sont déterminés par la constitution ca-
nadjenne, qui accorde au gouvernement provincial pleine compétence en ce
qui concerne les affaires internes de la province, Tui permettant a 1'in-
térieur de ses frontiéres de déléguer certains pouvoirs. Le gouvernement
provincial est donc le lieu privilégie, pour 1'émergence d'une politigue
touristique pour le Québec. I1 n'existe cependant pas, au niveau du gou-
vernement québécois, une reconnaissance officielle (ne serait-ce sous la
forme d'un énoncé de principe) de 1'activité touristique come &tant un
tout soumis a wne seule autorité du point de vue de la gestion de 1'Etat.
L'activité touristique n'est pas non plus percue comme une activité humai-
ne a la pratique de laquelle tout citoyen a droit. I1 s'en sﬁit qu'il n'y
a pas, de la part du grouvenement québécois, de besoin ressenti d'énoncer

et de mettre en application wne "politique touristique"” globale tenant
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compte de toute la complexcité du phénomene.

L'organisation du pouvoir provincial, en ce qui concerne le tou-
risme, est le résultat d'un partage de compétences entre deux ministere
s'intéressant a deux aspects différents du tourisme. Le Ministere de
1'industrie, du commerce et du tourisme prend en charge la promotion du
tourisme et 1a gestion du tourisme et de la superstructure touristique
ayant une portée "économique". I1 considere principalement le tourisme
comme un "poste a la balance des paiements", un poste caractérisé par des
déficits qu'il faut réduire. Le Ministere du loisir, de la chasse et de
la péche s'intéresse aux aspects "sociaux" du tourisme et aux 1oisir§ de
plein air. I1 vise a faciliter la conservation et 1'accessibilité des
Québécois a leur patrimoine naturel. Si 1'on excepte wne zone grise lors-
qu'il s'agit de superstructure empruntant a la fois au loisir de plein air
et au tourisme a vocation commerciale, par exemple les stations de ski,
ces deux ministeres gerent parallelement et sans nécessité d'assurer une
certaine cohésion, le développement de deux aspects du tourisme. Ces deux
aspects sont différents mais quand méme complémentaires. Au niveau de
1*administraiton gouvernementale québécoise, 1'organisation de la gestion
touristique reconnait donc de fait deux types de tourisme principaux, ce-
lui que 1'on qualifie de loisir touristique et 1'autre, le tourisme com-
mercial, auxquels correspondent deux structures d'intervention de 1'‘'Etat,
Je MLCP et 1e MICT. I1 y a alors deux types d'intervention, 1'un valori-
sant principalement la rentabilité éconamique des équipements, 1'autre

visant particulierement 1'accessiblité aux équipements du loisir touristi-

que.
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D'autres ministeres et organismes québécois exercent we juridic-
tion dans des domaines qui inf]uehcent 1é développement touristique. Par-
mi ceux qui ont une influence prépondérante sur certains aspects du déve-
loppement touristique, i1 y a les MRC, la Commission de protection du ter-
ritoire agricole pour 1'aménagement du territoire, le Ministere du trans-

port, le Ministere de 1'environnement, etc..

Au palier fédéral, 1'Office de tourisme du Canada poursuit des ob-
jectifs d'ensemble qui dépassent le cadre des régions rurales, ceci tant )
au niveau de ses efforts de coordination, de promotion et de développe-
ment, cependant le Ministere de 1'expansion industrielle (MEI), dans'la
poursuite des activités de 1'ancien Ministere de 1'expansion économique
régionale, s'intéresse au développement des régions défavorisées et c'est
pas ce biais que le MEI exerce une influence sur le développement touris-
tique. I1 ne faudrait pas négliger 1'influence des activités du Ministere
de 1'emploi et de 1'immigration qui, tout en n'ayant aucun objectif spéci-
fique quant au développement du tourisme, facilite la création d'emplois

(souvent temporaires) dans ce secteur.

Les municipalités s'impliaquent avec pleine compétence dans la pro-
motion du tourisme chez eux. Quoiqu'elles aient tout le pouvoir nécessai-
re pour intervenir dans 1'orientation de leur développement touristique,
peu nombreuses sont celles qui exercent pleinement wn role de planifica-

tion du développement touristique sur lewr territoire.
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2.4.2 Le secteur privé

Les entreprises privées sont au Québec les véritables "décideurs"
en ce qui concerne le développement touristique. Ce sont les promoteurs
et les entrepreneurs qui ont jusqu'a maintenant mis sur pied ét administré
les entreprises touristiques en poursuivant leur objectif de recherche de
profits. Elles n'ont été influencées dans la poursuite de cet objectif
que par les programmes gouvernementaux a caractere incitatif et les normes

et reglements applicables selon les cas.

Les entreprises privées n'ont cependant pas participé a u1e'p1ani-
fication du développement touristique dans le régions rurales. Quoique
des mécanismes de concertation aient vu le jour dans les régions touristi-
ques, sous forme d'associations {les ATR) auxquelles les intervenants tou-
ristiques du secteur privé sont invités a adhérer, les pouvoirs réels dé-
~ tenus par ces associations,-en ce qui concerne le développement touristi-
que, ne leur ont pas permis de s'associer au processus de décision. Elle
ont donc concentré leurs efforts du coté de la promotion touristique, et
de la concertation des intervenants, en vue de faire valoir les intéréts
et les préoccupations de leurs membres aupres des autorités gouvernementa-

les.

2.4.3 Les collectivités locales et les reagroupements

Les collectivités locales et les organismes de regroupement n'ex-
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ercent pas de pouvoir formel relativement au développement touristique.
Les collectivités locales sont absentes de tout processus décisionnel
quant a 1'implantation d'équipements touristiques, si ce n'est par des
réactions ponctuelles dans des situations bien précises (ex. aménagement
d'une marina, d'un parc, etc...). Les organismes de regroupement sont
alors les porte-parole des intéréts des individus comme consommateurs,
usagers ou offreurs de services, mais ne peuvent, a ce titre, qu'exercer
un role consultatif ou de groupe de pression aupres des pouvoirs

gouvernementaux.

Les regroupements régionaux les plus actifs dans les régions rura-
Tes sont les associations touristiques régionales dont les pouvoirs, que
nous avons décrits plus t6t117, ne les habilitent pas a exercer un role

prépondérant dans 1'orientation du développement touristique.

2.4.4 Conclusion sur le systeme québécois du tourisme dans les régions

rurales

Le développement du tourisme dans les régions rurales du Québec
résulte principalement de 1'initiative individuelle des différents promo-
teurs et entrepreneurs. 1Ils ont fagonné le "produit touristique" en pre-
nant individuellement l1a décision d'investir dans des entreprises a voca-

tion touristique. C'est ainsi que s'est érigé un "produit" sans aucune

1175e référer aux pages 303 a 311.
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planification d'ensemble. Les années '70 ont laissé paraitre wun déséqui-
1ibre important au compte touristique de la balance des paiements, forcant
ainsi les autorités gouvernementales a prendre conscience de 1'état déplo-

rable du développement touristique québécois.

Le point culminant des réf]exions et des discussions qui en sont
issues a été Ta tenue du Sommet touristique de 1978. Cette rencontre a
été le point de départ d'une prise de conscience collective, de la part
des intervenants touristiques, qu'il s'imposait d'adopter wune stratégie
d'ensemble dans le développement du tourism~ au Québec. Les principales
mesures qui ont alors &té mises en application sous 1'autorité du MICT
sont la désignation des poles, villes et couloirs ayant un potentiel tou-
ristique d'envergure nationale ou internationale et 1'adoption de la Loi
sur 1'aide au développement touristique. - Le gouvernement québécois s'est
alors donné, par 1'intermédiaire du MICT, un role "incitatif" dans la pla-
nification touristique des régions "désignées" et a, dans le méme élan, |
incité les intervenants touristiques a développer, au moyen des ATR un pa-
lier de concertation sans toutefois leur aécorder de pouvoir réel. Plu-
sieurs régions rurales et tout particulierement celles qui étajent exclues
(carte) ou faiblement représentées dans les zones "désignées" se sont vues
laisser a elles-mémes pour la préparation d'un plan de développement tou-
ristique. Les ATR auraient pu tout naturellement hériter du rdle de pla-
nificateurs touristigues régionaux. Elles n'ont malheureusement pas réus-
si a s'imposer dans ce role tant a cause de 1'absence de pouvoir réel, de

moyens financiers, que de 1'émergence de conflits internes et de rapports
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de force défavorables qui accompagnent habituellement les premieres années

de fonctionnement d'un organisme.

Nous pouvons donc dire, que le développement touristique des ré-
gions rurales est encore le résultat de 1a vigueur du secteur privé, qui
toutefois dispose maintenant d'un certain soutien technique et financier
de la part des ministeres et organismes gouvernementaux, et des autres as-
sociations. Le schéma de la page suivante met en perspective les diffé-
rents intervenants touristiques selon les pouvoirs qu'il exercent quant au

développement et a la promotion du tourisme dans les régions.
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Schéma no. 4: SYSTEME TOURISTIQUE DANS LES REGIONS RURALES DU QUEBEC
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PARTIE 3
LES EFFETS DU DFVELOPPEMENT TOUR ISTIOUE
SR LESREGIONS RURALES

Cette troisieme partie de 1a recherche traite de 1'ensemble des
effets du développement de 1'industrie touriétique sur la vie dans les ré-
gions rurales. Certaines régions du Québec comme par exemple dans les
Laurentides (région de Montréal) et dans certaines parties de la Gaspé-
sie, bénéficient d'un développement touristique plus visible et plus sus-
ceptible d'entrainer wne évaluation des transformations qui se sont pro-
duites dans la vie économique, sociale et sur 1'environnement a la suite
de ce développement, Le développement touristique est cependant inégale-
ment réparti sur le territoire et les différences régionales limitent 1a

portée d'une étude d'ensemble.

Le développement du tourisme dans les régions rurales résulte
principalement de facteurs associés a 1'urbanisation. C'est la concentré-
tion des populations dans les zones urbanisées ainsi que les conséguences
que celle-ci entraine sur les conditions de vie qui entrainent chez les
citadins le désir et le besoin d'aveir acces a des zones de détente et de
villégiature, Ce besoin étant exprimé, il provoque des réactions de la
part de ceux qui peuvent le satisfaire. On assiste alors 3 la conception
et la réalisation d'un "produit touri’stique" visant la satisfaction des
besoins des citadins et développé par des promoteurs et des entrepreneurs
issus des zones urbaines, alors que Te lieu d'implantation se situe pres-

que toujours dans une zone rurale. On impose alors a la région rurale wne
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conception du développement touristigue qui est celle du monde wbain et
qui provoque une relation de dépendance des régions rurales par rapport au
monde urbain. La relation de dépendance est entretenue premierement par
1a nécessité pour les régions réceptrices de touristes de continuer de sa-
tisfaire les besoins des citadins (zones émettrices ) et deuxiemement par
le besoin d'attirer les capitaux et le savoir-faire de ceux qui possedent
déja une connaissance du déve]opbement touristique et une implication con-
crete dans la mise en opération de projets. Ceux-ci amenent avec eux leur
conception du déve]obbement touristique qu'ils transmettent aux régions
rurales avec toutes les conséquences que cela entraine. La relation de
dépendance se fait sentir tant au niveau économique que social, culturel
et environnemental. Tour a tour dans les trois chapitres qui suivent
1'accent est mis sur 1'économie, le socio-culturel et 1'environnement en
vue d'approfondir les effets du développement touristicue sur les régions

rurales.

3.1 AU NIVEAU ECONOMIQUE

L 'impact économique du tourisme est le résultat de 1'action conju-
guée de 1'offre et de la demande qui toutes deux se développent de fagon
interdépendante d'une part par la croissance des clienteles touristiques
suite au déve]oppement}d'équﬁpements et de services et d'autre part par
1'augmentation des investissements suscités par le potentiel d'accroisse-
ment de la demande pour certains produits. Développées indépendemment

1'une de 1'autre, 1'offre et la demande potentielle sont inaptes a assurer
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T'existence d'un développement touristique hasmonieux. Quoigqu‘on parle
ici d'offre et de:denande comme si le maréhé touristique était bien cir-
conscrit, la réalité est toute autre. L'industrie touristique est en fait
la juxtaposition d'une série de marchés différents mais interdépendants
qui <o difficiles & cerner a cause de 1'incapacité d'identifier de fagon

continue les clienteles auxgquelles ils s'adressent.

L'infrastructure et la superstructure qui sont mises en place pour
bien recevoir celui que 1'on appelle le touriste, servent également a des
clients résidents. Les composantes de 1'industrie, c'est le cas du moins
dans les régions rurales du Québec, ne se développent pas majoritairement
en marge du milieu social et économique. Sauf les cas particuliers que
sont par exemple les centres de villégiature, les installations touristi-
ques et récréatives répondent a la fois aux besoins des résidents et des
visiteurs. Iis concernent donc le développement de chaque région et sfin—
serent dans 1'ensemble de son développement et, a ce titre, devraient reé-

pondre a des orientations de développement exprimées par la collectivité.

Etudier les effets économiques du tourisme peut prendre deux for-
mes différentes selon aue 1'on adopte de 1'activité touristique une con-
ception purement matérielle d'entrées de fonds qui ne peuvent 8tre que bé-
néfiques quelles que soient Teurs conséquences ou hien une conception plus

complexe de 1'activité touristique comme phénomene humain, une des "acti-
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vités humaines les plus importantes du monde".l A ce titre il ne peut
etre traité de facon étroite méme lorsqu'il se présente sous la forme

d'une industrie a développer.

A cette premiere hypothese, i1 faut ajouter que notre analyse
s'intéresse aux régions rurales québécoises come territoire-cible, ce qui
implique que des é&léments qui bénéficient d'abord a 1'ensemble du Ouébec
ne sont pas considérés comme des retombées positives pour le systeme ré-
gional. C'est le cas pas exemple des taxes de vente dont Te produit est
centralisé et redistribué selon des mécanismes dont le fonctionnement
échappe au contrdle régional. Elles seraient méme un élément négatif de
la balance touristique régionale. La situation est différente dans le

cas des taxes foncitres, percues et retenues dans la région d'imposition.

Nous abordons en quatre étapes 1'étude des retombées &conomiques
du tourisme: premierement par ses effets sur les principales variables
économiques du systeme, deuxiemement par ses effets sur la structure éco-
nomique des régions, troisiemement par ses effets sur le niveau des prix
et finalement nous traitons de la place du développement touristique comme

solution aux problémes économiques régionaux.

Iset1on Pierre Lainé dans Tourisme et développement des collecti-
vités, Paris, Ed. Ouvrieres, 1981.
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3.1.1. Effets sur les principales variables économiques

Comme le mentionne Jacaues Demers dans son article "Impact du tou-
risme au Québec", "la détermination de 7'impact touristigue suppose un
certain nombre d'informations, 1a plupart du temps non disponibles, sinon
dépassées."2 I1 ajoute de plus qu'"il y a souvent carence en ce qui con-
cerne les statistiques touristiques régionales (déplacements et caracté-
ristiques)",3 ce qui rend tres difficile 1'élaboration d'un véritable ou-
til décisionnel permettant de mesurer 1'impact des investissements touris-
tiques ayant une Cext@ine importame. Noire point de départ pour parler
des effets économiques du développement touristique dans les régions rura-
les du Québec est 1a place qu'occupe 1'activité économique comme objet de
consommation et d'investissement. Les dépenses de consommation touristi-
ques, celles des Ouébécois et des étranaers, extraites de différentes
sources et présentées aux tableaux 30 et 31 montrent wne certaine crois-
sance de 1'ensemble des dépenses touristiques au Québec au cours des dix
dernieres années. On remarque cependant des hausses encore plus marquées>
des dépenses touristiques québécoises .a 1'étranger. L'anpleur du déficit
de la rubrique voyages dans la balance auébécoise des paiements représente
cependant un élément qui, parce qu'il oriente 1'ensemble de la politique
québécoise dans ce domaine perturbe 1'analyse de l1a place dy tourisme a

1'intérieur du Québec.

2pyb1ié dans Le Tourisme, Aspects théoriques et pratiques au
Québec, sous la direction de Roager Nadeau, Sodilis, 1982.

3ldem, p. 132
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Les dépenses d'investissement dans le développement touristique
sont dans une large mesure le résultat d'une croissance de la dépensée
réelle ou potentielle de consommation touristique. Elles ont des effets
de nature et de portée autre que les dépenses de consommation touristiaue,
c'est 1a raison pour Taquelle nous les traitons séparément dans le second

paragraphe de cette section.

Avant d'entreprendre 1'anal yse des effets des dépenses touristi-
ques sur les principales variables économiques nous allons présenter brie-
vement le contexte de 1'étude:réalisée sous-la direction de Gérald Le-

blanc, Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie québécoise:

une analyse intersectiorielle, puisqu'elle est Te point de départ de ce

qui suit. I1 y affirme que "les effets totaux générés par les dépenses
touristiques se divisent en effets directs et indirects: les effets di-
rects représentent la transformation des dépenses autonomes (1976 a 1980
inclus), dans 1'espace des activités (secteurs) et Ta demande en biens et
services intermédiaires et primaires qu'elle engendre; les effets indi-
rects sont ceux qui passent par les secteurs autres que ceux bénéficiant
de la répartition initale des dépenses autonomes ..."# Nous allons donc
jeter un coup d'oeil sur la répartition sectorielle du dollar touristique
dépensé au Québec. Les industries concernées bénéficient directement de
la dépense autonome. C'est a partir des données de 1980, extraites de

1'Enguéte sur les voyages des Canadiens au Québec que nous é&valuons ici la

4Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie québécoi-
se, Sous 1a direction de Gérald LeblTanc, 1978, p. 2
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part de Ta dépense initiale attribuée directement a chacun des secteurs

productifs.

Les dépenses des Québécois et des Canadiens des autres provinces
redistribuées selon 1'ocbjet de Ta dépense fournissent les répartitions

suivantes du dollar tourﬂ'stique.5

TABLEAU 94
REPARTITION DU DOLLAR TOURISTIQUE - 1980

Des Québécois Des Canadiens
des autres
provinces

% %

Transport {total) 36,0 22,5

Public 5,8 0,0

Privé 27,4 16, 4

Déplacements locaux 2,8 6,1
Hébergement x 30,0 20,0
Aliments et boissons 13,6 33,3
Loisirs et divertissements 8,2 12,8
Autres 12,2 11,5
Total 100%

Source: Volumes 2 et 3, Enquéte sur les voyages des Canadiens,
Industrie, Commerce et Tourisme Quebec, 1982.

L'apport touristigue a ces industries se répercute dans 1'ensemble

de 1'économie, et 1'effet conjugué de ces dépenses sur 1'emploi, les reve-

) 511 est peu probable que les modifications aient transformé com-
olétement depuis 1980 Ta répartition du dollar dépensé pour des fins tou-
stiques.

ST
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nus et les investissements dans les régions du Québec de concert avec la
structure industrielle des régions québécoises nous amene a connaitre les

retombées économic: . du tourizme dans les rAaions rurales.

3.1.1.1. Emploi, revenus et production

Données de base

L'emploi et les revenus générés par la dépense touristigue tou-
chent d!'abord les industries directement bénéficiaires de la dépense tou-

ristique et par la suite celles qui contribuent & lTeur fonctionnement.

Pour connaitre 1'emploi et les revenus directs du tourisme dans
les régions rurales, il importe d'abord de connaitre le niveau de la dé-
pense touristique autonome dans ces régions, d'évaluer la répartition sec-
torielle ou industrielle de cette dépense touristique pour ensuite tradui-
re cette dépense en emplois créés dans 1'industrie et en reVenus générés..
Ce n'est que dans Ta seconde étape qu'il sera possible d'évaluer 1'emploi
indirect compte tenu des caractéristiques d'approvisionnement de chacune
des industries. Le modele intersectoriel de 1'économie du Québec fournit

a cet égard des éléments d'analyse,

En utilisant 1'étude (déja citée) préparée sous la direction de
Gérald Leblanc, nous considérons plus particulierement la situation des

régions rurales alors aue ce dernier s'attachait a mesurer 1'ensemble des
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impacts économiques générés par la dépense touristiaue.

Les estimations effectuées a partir des sources disponibles ont
permis d'évaluer tres globalement les dépenses touristiques réalisées dans
les régions rurales au Québec a 1,128 millions de 5;6 ce qui constitue la
dépense autonome entrainant des effets directs au niveau de 1'emploi et
des revenus ainsi que des effets d'entrainement. Nous omettrons les ef-
fets indirects se répercutant dans les régions rurales suite aux dépenses

touristiaues effectuées dans les régions de Montréal et de Québec.’

Effets directs et effets indirects

L *importance économique d'une industrie réside a la fois dans les
effets immédiats de son activité mesurés par le niveau de la production,
les emplois créés, les revenus distribués etc... et les effets indirects
gu'elle suscite, a savoir ceux qui s'exercent sur d'autres industries.
Selon ses caractéristiques et les nécessités techniques de son fonctionne-
ment chaque industrie a des effets multiplicateurs ou effets d'entraine-
ment qui lui sont propres. Nous abordons 1'évaluation des effets directs
et d'entrafinement de la dépense touristique en utilisant principalement le

modéle intersectoriel de 1'économie du Ouébec et 1'analyse de Ta Situation

6Se référer aux pages 252 et 253.

/L vimportance des effets indirects résultant des dépenses autono-
les régions rurales rendra encore plus explicite cette décision.
er aux pages 444 3 448,
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de 1'indqstrie touristique dans 1'économie québécoise: une analyse inter-
sectorielle. Cette derniere constitue la seule étude traitant globalement
de 1'impact économique du tourisme et rien ne porte a croire en des modi-
ficationé sensibles de la structure éconamique du Québec susceptibles de

modifier en profondeur les coefficients qu'elle a permis de déterminer.

Nous ne ferons du rapport de Gérald Leblanc qu'extraire les résul-
tats qui concernent les questions gqui nous occupent. Dans son rapport,
1t auteur évalue 1'emploi qénéré par les dépenses touristiques et par wne
variation du volume des dépenses touristiques en comparant les données ob-
servées pour deux années consécutives (1976 et 1977). 11 cherche les ef-
fets d'une variation des dépenses touristiques sur le niveau d'emploi, les
revenus générés et la productivité. Les données s'appliquent a 1'ensem-
ble du Québec évidemment.® Nous effectuons les extrapolations nécessai-

res pour analyser la situation des régions rurales.

L'étude de Gérald Leblanc nous révele que 1'emploi de 1,56% (en 1976) etA
de 1, 35% (en 1977) de la population active dépendait de la dépense touris-
tigue. En utilisant les mémes pourcentages, on est amené a croire qu'en
1982 entre 46 000 a 40 000 personnes travaillent au Québec dans le secteur
du tourisme, ce si la place du tourisme est restée a peu pres la méme dans
ltensemble de 1'économie. Or on sait que les dépenses touristiques par

rapport a 1'ensemble du produit intérieur brut se sont accrues passant de

80n emploie dans ce rapport indifféremment les termes dépenses et
recettes touristiques aui réfletent les deux facettes d'une méme réalité.
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1,8% du PNB en 1977 3 3,4% du PIB en 1982..9 Les emplois suscités par
les dépenses touristiaues sont donc certainement supérieurs a 46 000. De
plus, dans 1'étude de Gérafd Leblanc les enplois dont i1 est question ap-
partiennent aux secteurs dits productifs. Il y a tout lieu de croire que
le secteur public a augmenté sa préSence de fagon significative dans le
domaine du tourisme et que de ce fait i1 existe un plus grand nombre d'em-

plois dépendant directement du tourisme et du loisir touristique.

Certains secteurs économiques bénéficient plus fortement de 1'em-
ploi généré par la dépense touristique. Les hotels, restaurants, commer-
ces de détail et services de transport bénéficient de la plus grande part

des emplois totaux générés par les dépenses touristiques.

9tvidemment on a utilisé des méthodes de collecte de donnédes et
d'estimation différentes pour ces deux années.
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TABLEAU 95
SECTEURS PRODUCTIFS BENEFICIANT DES EMPLOIS
GENERES PAR LA DEPENSE TOURISTIQUE

Emploi total
1976 1977
Tous les secteurs productifs 4?2 468 37 877
% %
H6tels et restaurants 36,1 37,9
Commerces de détail 17,7 18,6
Transport : 15,7 15,7

Source: Tableau 4.2.1 du rapport publié sous la direction Gérald Le-
blanc. Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie
québécoise: une analayse intersectorielle. p. 24.

Alors que les trois principaux secteurs productifs bénéficient de
plus des deux-tiers des emplois suscités par les dépenses touristiques,
chacun des autres secteurs recueille individuellement 4% ou moins de
1'emploi suscité par les dépenses touristicues. Quoigu'en pourcentage des
empTois créés, certains secteurs productifs semblent re]ativemeﬁt peu
touchés par les dépenses touristiques; il en va différemment si 1'on con-
sidere 1'emploi généré par les dépenses touristiaues en rapport avec 1'em-
ploi total dans chacun des secteurs productifs. Le secteur de 1'hGtelle-
rie et de la restauration bénéficie dans une plus grande mesure de 1'ap-
port touristique alors gque la majorité des autres secteurs comptent dans
une proportion plus faible sur les dépenses touristiques comme apport 3
leur volume d'affaires. Le tableau suivant fournit quelques pourcentages

indicatifs:
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TABLEAU 9%
POURCENTAGE DE L 'EMPLOI TOTAL
ENGENDRE PAR LES DEPENSES TOWRISTIQUES PAR
RAPPORT A L 'EMPLOI TOTAL DANS LE SECTEUR

1976 1977

% %
Principaux secteurs productifs
Agriculture 0, 81 0,71
Boissons gazeuses et alcooliques 5, 92 5,21
Commerce de gros 2,81 2,58
Commerce de détail - 6, 50 6, 24
Transport 6, 12 5, 32
Etablissements financiers 0, 77 0,70
Services externes des entreprises 3,07 2,86
Hotels et restaurants 36, 04 32,71
Services personnels 3, 56 3,25
Boulangerie 5,73 5,25
Industrie de la viande 5,06 4,45
Assurances et immeuble 1,04 0, 89
Services divers 3,69 3,37
Ensemble des industries 3,74 3,44

Pour chacun de ces secteurs, 100% équivaut a tous les emplois apparte-~.
nant au secteur.

Source: Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie québécoi-
se: une analyse intersectorielle, Extrait du tableau 4.2.1,
ibid., p. 24.

Ce tableau montre que 1'impact des dépenses touristiques en terme
d'emploi est relativement important pour plusieurs secteurs et que, de
plus, les variations annuelles d'emploi dues a we baisse des dépenses

touristiques ne sont pas négligeables. En effet une baisse des dépenses
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5 touristiques de 17 millions de dol1arsl0 entre 1976 et 1977 soit 2% a en-
trainé une chute de 11% dans 1'emploi,ll c'est-a-dire du nombre de per-
sonnes occupées. Une baisse des recettes touristiques de 3 703$ entraine
donc 1a perte d'un emp101 et une varijation de 1'activité éconcmique de

6 036% selon le coefficient d'activité économique’de 1"industrie touristi-

que (1,63) également évalué dans cette étude.l2

On peut également en déduire que pour ces deux années la dépense
touristique nécessaire pour engendrer un enploi était de 21 140% en 1976
et 24 157% en 1977 (une variation de 14,3%). Si la croissance de la dé-
pense touristique nécessaire a la création d'un enploi a conservé le méme
rythme au cours des années subséquentes, elle s'éleverait en 1982 3
47 125%. les dépenses touristiques de plus de 2,5 milliards $ en 1982
auraient ainsi permis le maintien de plus de 60 800 emplois directs et in-

directs.13

Les régions rurales auraient bénéficié en 1982 de 1 128 millions $

10pépenses touristiques: 932,1 millions $ en 1976 et 915 millions
$ en 1977. Emploi total: 42 468 en 1976 et 37 877 en 1977.

llcette baisse de 2% des dépenses en termes absolus correspond 2
une diminution de 8,4% en termes réels. (Se reférer au tableau 71 pag
243).

125ityation de 1'industrie touristicue dans.1'économie, p. 12. Ce
coefficient d'activite economique est obtenu "en faisant le rapport deman-
de finale de 1'ensemble des catégories de biens et services sur la dépense
finale autonome".

13se référer » 1a page 72 page 244,
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de recettes touristiques, ce qui suppose la présence d'environ 23 900
emplois 1iés a 1'industrie touristigue des régions rurales au Québec.

Cela n'est admissible gue si 1'on considere que le dollar dépensé ailleurs
que dans les grands centres urbains se répartit de la méme facon entre les
industries. Quoigu'il n'existe pas d'étude complete guant a Ta réparti-
tion du dollar touristique dépensé dans les régions rurales, il y a tout
lieu de croire qu'il y a a cet égard des différences marguées compte-tenu
des buts et des caractéristiques des voyages effectuds dans les régions
rurales.14 Ces différences donnent lieu 3 1'usage de modes d'hébergement
différents et a la pratique d'activités différentes, contribuant ainsi a
modifier la répartition des dépenses par secteur ou industrie et par con-

séquent de 1'emploi.

L'impact des recettes touristiques en terme de création d'emploi
se partage en emploi direct et emploi indirect. A partir des deux années
pour lesquelles des données sont disponibles, i1 est possible d'abserver
pour 1'ensemble du Québec une grande stabilité dans le partage des einoié
directs et indirects suscités par les dépenses touristiques. De plus on
observe que 1'impact sur 1'emploi se fait sentir surtout directement dans
les secteurs spécifiés dans la demande touristigue finale. A titre indi-
catif, le tableau suivant présente pour 1977 la proportion d'emplois di-

rects sur les emplois totaux générés par les dépenses touristiques:i5

l4se référer au tableau 75 page 251.

15ponnées calculées a partir des tableaux 4.2.1et 4.3.1 du rap-
port publié
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TABLEAU 97
EMPLOIS DIRECTS EN POURCENTAGE DES EMPLOIS
TOTAUX GENERES PAR LA DEPENSE TOWRISTIQUE

%
Agricul ture 3,8
Boissons gazeuses et alcooligues 24,7
Commerce de détail 3,6
Transport 80,1
Etablissements financiers 56,7
Hotels et restaurants 99, 4
Services personnels 92,2
Boul angerie ’ 49,7
Manufactures diverses ~ 89,5
Services téléphoniuges 61,0
Industrie de Ta viande 28, 8
Services récréatifs et cinéma 55,9
Services divers 76,2
Ensemble des secteurs productifs 62,8

Source: Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie québécoi-
se: une analyse intersectorielle, tire des tableaux pages 24
et 27.

Ces données se camparent a un rapport global de 1'emploi direct
sur 1'emploi total de 62,8% (pour 1es,§nnées 1976 et 1977) dans le secteur

du ‘tour‘isme.l6 En considérant ce‘pourcentage‘comme val able pour 1982

1650n corollaire étant le multiplicateur de 1'emploi engendré par
la dépense touristique soit Te rapport entre 1'emploi total et 1'emploi
direct généré par la dépense touristique égal a 1,59 en 1976 et 1977.
(Par exemple, pour 1976: Emploi direct/Emploi total= 26 679/42 468= 62,8%
et inversement 42 468/26 679= 1,59). Ce multiplicateur se situe dans la
moyenne québécoise et se compare parfois avantageusement a ceux d'autres
secteurs industriels (1,2 dans 1'indstrie du vetement; 1,25 dans 1'indus-
trie du transport; 4,1 dans 1'industrie des boissons, 2 dans la boul ange-
rie et 4,2 dans 1'industrie de la viande). Situation de 1'industrie tou-
ristique dans 1'économie aquébécoise, p. 27.
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nous pouvons dire que les enplois directs reliés aux dépenses touristiques
dans 1'ensemble du Québec s'élevent pour 1982 & environ 38 182 amnplois
(62,8% de 60 800 emplois totaux). Le rapport entre emnplois directs et

| emplois totaux nous montre le Tien plus ou moins immédiat (dans le temps
et dans 1'espace) entre la dépense autonome et 1'emploi créé. Dans cer-
taines industries, 1'effet est surtout immédiat, ce sont les industries ol
1'existence de 1'activité touristique améne immédiatement 1'embauche de
travailleurs, ce qui n'est pas le cas dans les industries ou 1'effet se
fait surtout sentir avec un certain délai, c'est-a-dire ol 1'embauche de
travailleurs répond a un besoin secondaire d'augmentation de 1'activité
économique globale due a la présence de touristes. Dans les industriés ou
1'"impact direct en terme d'emplois est plus important, i1 est plus facile
de situer géographiquement, ici par rapport aux régions rurales, 1'impact
des dépenses sur la création d'emploi. Par exemple, il va de soi que la
dépense effectuée pour une chambre d'hotel qui contribue a la création
d'emplois dans 1'industrie de 1'hébergement permet la création d'emplois
sur place, 1a ou se produit la dépense initiale. I1 peut en &tre tout
autrement des emplois créés dans les industries qui approvisionnent 1'ho-
tel ou séjournent les touristes. Par exemple les boissons, aliments et
autres biens commerciaux peuvent provenir de sources tres éloignées du
Tieu géographique de la dépense initiale, tout en permettant aux.indus-
tries de bénéficier de fagon indirecte de cette dépense. Les régions ru-
rales québécoises possedent wune structure industrielle peu diversifiée et
donc une plus faible capacité de bénéficier des effets d'entrainement de

la dépense touristique initiale. Le modele intersectoriel de 1'économie
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du Québec nous permet d'évaluer dans 1'ensemble les effets ressentis par
Jes entreprises régionales lors d'une dépense autonome. Ce qui nous inté-
resse ici, c'est meins Ta valeur exacte des retombées économiques dans’
chaque région suite aux dépenses touristiques que la part'relativé des ré-
gions rurales du Québec par- rapport a 1'ensemble des retombées du touris-
me, compte-tenu de leur struct ure industrielle.  Lles données présentées
ici sont extraites d'un rapport publié par le Bureau de la Statistique du
Ouébec;17 Elles ne fournissent que les effets dans les régions autres

que Montréa] d'un accroissement des dépenses de certaines catégories de la

demande finale.

Les données régionalisées portant sur les effets directs et indi-
rects d'un accroissement des dépenses des différentes catégories de la de-
mande finale a savoir premierement et deuxiemement les exportations au
reste du Canada et a 1'étranger, troisiemement Tes dépenses courantes des
ménages, quatriemement et cinquiemement la formation brute de capital fixe
institutionnelle et privée et sixiemement 1'accroissement des 1mportation§
concurrentielles aux dépenses de la production québécoise montrent dans
chacun des cas qu'une augmentation de 100 millions de $§ dans les dépenses
de chacune des composantes de la demande finale a des effets alobaux pro-
portionnel lement plus importants pour la région de Montréal que bour 1'en-
semble du reste du Québec: ceci est vrai pour les industries ou secteurs

productifs bénéficiant de la dépense touristigue. Nous allons utiliser

17 e systeme de comptabilité économique du Québec, vol. 4. Analy-
ses intersectorielles de 1'econaomie du Quebec, BSQ, 1974,
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ces données pour évaluer si la dépense touristique tend a accroitre ou a
diminuer les disparités entre Montréal et le reste du Québec.

Les données disponibles sur les effets directs et indirects sont
celles des tableaux intersectoriels de 1'économie du Ouébec qui ne four-
nissent pas de véritables données régionalisées; se limitant a isoler les
résultats portant sur les effets ressentis a Montréal de ceux de 1'ensem-
ble de 1a province de Québec. La méthode de régionalisation aqoptée jci

est une régionalisation des résultats uniquement.

"On n'egsaie d'identifier, sur une base ré-
gionale, ni la demande finale, ni les mul-
tiples interactions entre les secteurs pro-
ductifs gqui déterminent la demande intermé-
diaire. Cependant une fois les résultats
obtenus, on ventile certains d'entre eux
selon les régions économiques du Québec,
connaissant la répartition géoqraphiqfe des
établissements de chaque secteur ..."18

En supposant une augmentation de 100 millions de $ des dépenses de
chacune des six composantes de la demande globale, les effets ressentis
par les régions autres gue Montréal sont présentéds sous forme de pourcen-

tage au tableau 98.

181den, p. 355.



TABLEAU 98

PART DES REGIONS AUTRES QUE MONTREAL DES EFFETS DIRECTS

ET INDIRECTS D'UN ACCROISSEMENT DE 100 MILLIONS (E $

446

Des ex- |Des ex- |Des dé- ({De la De 1la Ibes im-
porta- porta- penses formation{formation{porta-
tions au jtions @ {courantes{brute de }de capi- ltions
reste du {1'étran- {de mé- capital {tal fixe {concur-
Canada ger nages fixe ins-\{privé rentiel-
titution- les*
nel
% % % % % %
Agriculture 60, 2 60, 2 60, 2 60,2 60, 3 60, 2
Ind. Boissons
gazeuses et 24,7 20,0 24,7 20,0 20,0 24,5
alcooliques 7,3 7,4 7,3 0 0 7,4
Ind. du vétement 9,3 9,4 9,3 11,8 13,3 9,3
Commerce de gros 25,8 25,8 25,7 25,7 25,7 25,7
Commerce de détail 38,6 38,6 38,5 38,5 38,5 38,5
Transport 16,0 16,2 23,0 16,5 19,6 17,4
Etablissements '
financiers 31,2 31,3 31,2 31,3 31,3 31,3
Services externes
des entreprises 12,5 12,6 12,5 12,6 12,6 12,6
Hotels et
restaurants 35,0 34,9 35,0 35,0 34,9 35,0
Services
personnel s 34,5 33,3 33,6 33,3 34,6 33,8
Boul angerie 33,5 33,0 33,5 30,8 30,8 33,5
Manufactures
diverses 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0
Services
tél éphoniques 42,3 42,2 42,2 42,3 42,3 42,2
Industrie de la ‘
viande 34,5 34,5 . 34,5 35,7 33,3 34,5
Assurance et . ,
{immeuble 38,5 38,5 , 38,5 38,5 38,6 38,5
Services récréatifs
et de cinéma 31,5 32,0 31,6 31,4 31,8 31,9
Services divers 23,9 23,9 23,9 24,0 24,0 24,0

* les effets relatifs a 1'impact des importations concurrentielles représen-

tent les réductions des niveaux d'activité des secteurs productifs
québécois suite aux importations (demande négative).

Source:

intersectorielles de 1'économie du Québec, Vol. IV.

Calculs effectués a partir des tableaux, pp.357 a 368, Analyses
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Ces données se comparent avec une répartition de 1a population

(pour 1971 et 1981) qui donne aux régions autres que Montréal pres de 44%
de la population. L'on sait aque la région de Québec, est ici incluse dans
les "régions", ce qui contribue probablement encore davantage a cacher la
véritable faiblesse des effets directs et indirects des dépenses globales
sur les régions faiblement urbanisées. Le tableau 98 ne révele en effet
une situation relativement favorable aux régipns rurales que dans le cas
de 1'agriculture qui cependant ne bénéficie de la dépense touristique que
pour moins de 1% de 1'emploi total dans ce secteur.19 Les pourcentages
relatifs au commerce de détail, a 1'hotellerie et a la restauration, aux
services personnels, a la boulangerie, aux services téléphoniques, a 1'in-
dustrie de la viande, a 1'industrie des assurances et immeubles et aux
services récréatifs et cinématographiques sont ceux qui, quoique ne tra-
duisant pas une part équitable des effets recus par les réagions rurales,
sont les secteurs susceptibes d'avoir des effets économiques les plus im-
portants dans les régions rurales suite a des dépenses autonames de dif-

férentes catégories.

La dépense touristique du Québec est comprise dans les catégories
de dépenses autonomes suivantes: les exportations au reste du Canada et a
1'étranger et les dépenses courantes des ménages, les secteurs de 1'hdtel-
lerie, de la restauration, du commerce de détail et des transports. Les
régions autres que Montréal bénéficient d'une part relativement faible des

effets directs et indirects des dépenses autonomes. La situation serait

193¢ référer au tableau 96 page 439.
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encore plus déplorable si.les données concernant la réaion de Québec

étajent soustraites de celles de régions,20

En se basant sur la valeur de la production ainsi gue sur les em-
plois engendrés par 1avdépense touristique, les auteurs du rapport sur la

Situation de 1'industrie touristique dans 1'économie québécoise ont évalué

Ta productivité moyenne d'un emploi dans chacun des secteurs. Ceci révele
que chaque travailleur embauché a cause de la dépense touristique rappor-
‘tait en 1976 une valeur de 27 190% et en 1977 une valeur de 29 930$ & 1'é-
conomie du Québec. Lla productivité par secteur productif variait cepen-

dant de fagon significative. Le tableau suivant le montre bijen.

20Rappe]ons nous que la région de Québec regoit vraisemblablement
pres de 20% des dépenses touristiques au Québec. Campte-tenu de la tres
qrande 1mportance des emplois directs par rapport aux emplois totaux géné-
rés par la dépense touristique dans 1'hdtellerie, la restauration et le
transport, il y a tout lieu de croire que la localisation inititale de la
dépense (dans 1a région de Ouébec) contribuera dans une large part a ré-
duire 1'impact ressenti dans les autres régions.
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TABLEAU 99
ACTIVITE ECONGMIQUE (VALEWR DE LA PRODUCTION)
SUSCITEE PAR UN TRAVAILLFUR EMBAUCHE A CAUSE
DE LA DEPENSE TOURISTIQUE

1976 1977
Agriculture 77 730 % 86 200 $
Boissons gazeuses et alcooligues 44 700 51 240
Manufactures diverses 29 420 32 360
Commerce de gros 15 610 16 830
Commerce de détail 10 250 10 740
Transport 20 310 22 330
Etablissements financiers 20 860 21 740
Services extérieurs des entreprises 23 760 26 850
Hotels et restaurants 22 240 23 290
Services personnels - 17 640 18 610
Boul angerie 29 870 32 890
Services téléphonigues 44 300 48 %0
Industrie de la viande .99 340 109 150
Assurance et immeuble 45 960 50 570
1Services récréatifs et cinémas 17 030 18 730
Services divers 36 060 39 4p0
Autres : 106 990 213 770

Source: Tableau 5,5. Situation de 1'industrie touristique dans 1'éco-
nomie québécoise: une analyse intersectorielle, p. 32.

Ces valeurs de 1'activité éconbmique reliée a 1'embauche d'un tra-
vailleur se comparaient a un colt par emploi de 3 3 4 fois moins élevé, ce
colt étant mesuré par la Sa]aire payé. Il en coltait en salaire, 8 2408
en 1976 et 7 910% en 1977, en moyenne, pour créer un emploi dans les sec-
teurs productifs bénéficiant de la dépense touristique. Ces colits en sa-
laires se comparaient a 27 190% d'activité économique suscitée par 1'em-

bauche d'un travailleur en 1976 et a3 29 9308 d'activité économique en
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1977. Le rapport entre les salaires payés et 1'activité économique engen-
drée par 1'embauche d'un travailleur varie d'ailleurs de fagon significa-
tive selon les secteurs productifs. Cette situation s'expliaue d'elle-
méme si 1'on considere 1'importance de la composante "salaires et gages"
et de 1a composante "autres revenus bruts" dans chaque dollar de produc-~
tion en réponse a la demande finale de biens et de services touristiques.
"I1 est évident que 1'on doit insister ici sur 1'importance de la part des
salaires et gages puisque ces dernijers touchent plus directement les tra-
vailleurs québécois: on-sait de plus que les salaires et gages restent
presque totalement dans 1'éconamie québécoise alors gue 1'on ne peut pas
toujours faire la meme prédiction pour les "autres revenus bruts".2l Le
tableau suivant montre bien que les salaires ne sont  pas toujours le colt
le plus important dans 1'ensemble des colts de productions. De plus, la
répartition entre‘1es deux catégories de revenus retenues montre par
exemple que les "autres revenus bruts" sont»reTatfvement‘p1us importants
que les "salaires et gages" dans 1'hdotellerie et la restauration comme
c'est le cas en agriculture, dans les services personnels, les services

téléphoniques, 1'assurance et 1'immeuble ainsi que les services divers.

21gérald Leblanc, Op. cit. p. 33.
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TABLEAU 100
PART DES SALAIRES ET AUTRES REVENUS BRUTS (A.R.B.)
PAR RAPPORT A LA VALEUR DE LA PRODUCTION DES DIFFERENTS SECTEURS*

1976-1977
Secteurs productifs Salaires A.R.B. Total
production | production

Agricul ture 0, 05 0, 43 0,48
Ind. des boissons gazeuses
et alcooliques 0,23 0,22 0,45
Ind. du vetement 0,29 0,14 0, 43
Commerce de gros 0,61 0,24 0, 85
Commerce de détail 0, 52 0,27 0,79
Transport 0, 56 0,19 0,75
Etablissements financiers 0, 46 0, 32 0,78
Services extérieurs des
entreprises 0, 40 0,41 0, 81
Hotels et restaurants 0,23 0, 26 0, 49
Services personnels 0, 29 0, 42 0,71
Boul angerie 0,27 0,25 0, 52
Manufactures diverses 0,27 0, 22 0, 49
Services téléphoniques 0, 28 0, 53 0,8
Industrie de 1a viande 0, 09 0, 07 0,16
Assurance et immeuble 0,25 0, 58 0, 83
Services récréatifs et
cinémas 0, 33 0, 35 0, 68
Services divers 0,23 0, 62 0, 85
Total (tous les secteurs) 0, 26 0, 24 0,50

* "les entités (salaires, A.R.B., production) mentionnées ci-haut sont
engendrées par les dépenses touristiques et non celles du secteur
dans 1'éconanie en général." (p. 34)

Source: Tableau 5,4. Situation de 1'industrie touristique dans 1'éco-
nomie québécoise: une analyse intersectorielle, p. 34.

Nous pourrions résumer notre évaluation des retombées économiques

du tourisme dans les régions rurales en mentionnant qu'il y a au maximum




452

23 90022 emplois créés dans les régions rurales 3 cause de la dépense
p

touristique et ce, a condition que celles-ci bénéficient d'une part rela-

tivement gquiteble des effets secondaires de celles-ci. Il est cependant

peu problable que les régions rurales puissent compter sur un nombre aussi

élevé d'emplois @ cause de la dépense touristique puisque:

1

'Les composantes de la dépense touristique sont vraisemblement dif-

férentes dans les régions rurales et urbaines. Les buts des voya-
ges des OQuébécois et des Canadiens varient de facon significative
selon 1es régions concernées (tableaux 75 et 8 aux pages 251 et
272) et‘ii n'y a aucun doute que les caractéristiques des déplace-
ments selon les buts poursuivis entrainent une répartition des dé-
penses différente dans chacune de ces régions. Le vbyaqeur d'af-
faires consacre une plus grande partie de ses dépenses a 1'héber-
genent et 3 Ta restauration aue celui qui visite des parents et

amis.

les données régionalisées tirées de 1'analyse intersectorielle de
1'économie du Québec démontrent que les effets directs et indi-
rects d'une majoration des dépenses autonomes sont inégalement
répartis au Québec. Lles effets engendrés dans les régions rurales
(mesurés en %) sont inférieurs a leur importance relative en ter-

mes de population.

225e yéférer aux tableaux 72, 73 et 74 aux pages 244, 247 et 248.
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De plus on pourrait ajouter que Ta portion de la valeur totale de
la production engendrée par la dépense touristique qui est distribuée sous
forme de salaires {et retenue dans les régions) dans 1'ensemble des sec-

teurs productifs 118s au tourisme est relativement faible.

I1 faut en déduire qu”indépendammént de 1'impact réel que les ac-
tivités touristiques peuvent exercer sur 1'ensemble du Québec, les régions
rurales n'en retirent pas les bénéfices auxquels elles serajent en droit
de prétendre. La principale cause en est la structure des économies ré-

gionales.

lualité des emplois

Les emplois effectivement créés dans les régions rurales contri-
huent au bien-&tre de Ta population de ces régions en fonction des carac-
téristigues de ces emplois. Parler de qualité des emplois n'‘est pas un
vain mot dans un secteur d'emploi appartenant aux services et au touris-
me. Un rapport d'étude?3 sur 1a main d'oeuvre dans 1'industrie de 1'ac-
cueil mentionnait que toutes les entreprises de 1'industrie sont affectées

par certains facteurs.

235 E. Moreau Planification de 1a main-d'oeuvre dans 1‘'industrie
de 1'accueil d'ici 1990, juillet 1981. Etude technique no 25 Labor Market
Development Task Force, Technical Studies Series.
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"L *image classique de 1'industrie, a savoir
gu'elle emploie des travailleurs peu spé-
cialisés, a nui a 1a formation d'un person-
nel "spécialisé" permanent. La mise en
valeur de 1'entregent nécessaire dans cette
industrie pourrait servir @ convaincre d‘é-
ventuels employés a s'inscrire a des cours
de formation, ce qui atténuerait guelque
peu le caractere temporaire des emplois et
réduirait le taux de roulement é&levé dans
ce secteur de 1'économie.”

Le terme "gualité des emplois" se réfere aux caractéristiques qui en font
des emplois recherchés par les travailleurs, sécuritaires, avantageux du
point de vue de la rémunération et des conditions de travail plutBt que

des moyens de subsistance temporaires et aléatoires, ayant peu d'attrait

comme milieu occupationnel a long terme.

On pth parler de la qualité des emplois selon leur permanence
{permanent ou occasionnel), selon leur durée (temps complet -ou teﬂpé par-
tiel, emploi annuel ou saisonnier), selon le niveau de spécialisation re-
quis pour les occuper, selon leur rémunération, selon les avantages so-
ciaux qui les accompagnent et selon les conditions de travail qui les ca-

ractérisent.

les statistiques pour parler de la qualité des emplois sont donc
nombreuses, mais plusieurs sources d'information offrent des données qui
ne sont pas adaptées aux besoins de cette étude et qui sont difficilement
comparales entre elles. Nous les considérerons ici comme des pistes uti-

les a une meilleure compréhension de la situation.
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Prenons le secteur hdtelier comme chjet principal d'étude. C'est
le secteur qui bénéficie le plus de 1'apport des dépenses touristiques et
le secteur pour leqguel, au niveau de 1'emploi, les sources de données sont
les plus nombreuses. Lles principales sources de données que nous ailons
utiliser ici sont le rapport publié par le Centre de recherche et de sta-

tistigues sur le marché du travail (CRSMT) intitulé Problémes et perspec-

tives d'emploi dans le secteur hotelier du Québec,24 les résultats d'une

enquete que j'ai menée aupres des établissements hoteliers des régions ru-

rales et différentes données publiées par le CRMT.

Dans sa conclusion au chapitre sur la main-d'oeuvre hoteliere, le

rapport du CRSMT intitulé Problémes et perspectives d'emploi dans le sec-

teur hotellier du Québec fait ressortir le caractere "d'attente" des em-

plois dans 1'hdtellerie, ceci étant dl aux conditions de travail peu en-

viables dans ce secteur. Trois facteurs principaux en sont la cause:

- "le caractere saisonnier de 1'activité ho-
teliere qui limite le nombre d'emplois ré-
guliers ague 1'industrie hoteliere peut of-
frir sur une base permanente;”

- "la faible spécialisation des occupations;™

- "la nécessiteé de faire face & la concurren-
ce interrégionale et internationale"

gui entraine pour les travailleurs des conditions de travail peu intéres-

santes: "traitements au niveau du salaire minimum, absence de fonds de

24pyp1ié en octobre 1979,
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pension et autres avantages sociaux, absence de profil de carriere,
etc.". Faisant ici abstraction des difficultés que vivent les étahlisse-
ments hotel iers eux-mémes nous ne traiterons que des faits relevés en ce
qui touche 1'emploi. Les données sont issues de ce rapport sauf dans les

cas ou une autre source est mentionnée,

Les emplois disponibles dans le secteur d'hotelierie sont en gran-
de partie peu spécialisés, soit 43% de 1'empioi hotelier global. I1s se
partagent ainsi: les femmes de chambres (16%), les serveurs et serveuses
(17%), les barmen (5%), les employés a la réception (5%). Les données de
1'étude révelent qu'en 1978, "les occupations relides 3 la catégorie "res-
tauration et boisson® sont les plus importantes pour toutes les tailles
d'hdtels et pour toutes les années™. Ces occupations représentent plus du
quart de 1'emploi dans 1'hdtellerie. On retrouve au second rang les em-
plois a "1'intendance" (entretien). les données présentées dans la pre-
miere partie du travail montrent que les régions rurales possedent wune in-
fime partie des établissements de grande taille,25 on peut donc consfdé—
rer que 1es conditions d'emploi faites aux travailleurs dans les petits
établissements sont celles qui prévalent en milieu rural dans ce secteur

d'emploi. L'étude® fait également état d'une sur-représentation des em-

255e référer aux pages 158 et 159. De plus dans le rapport sur
les Problemes et perspectives d'emploi dans le secteur hotelier du Qué-
bec, on mentionne (p. 41) que 86% des etablissements hoteliers de 100
chambres et plus étaient situées dans les régions de Montréal et de Qué-
bec.

26proplemes et perspectives d'emploi dans le secteur hételier du
Québec, pp.85-86.
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plois d'administration dans les établissements de petite taille, ce sont
certainement les propriétaires actifs qui également s'occupent du bureau

et de la réception.

Les personnes jeunes sont les plus représentées parmi les travail-
leurs du secteur hotelier ol 84% des emplois sont occupés par des person-
nes de moins de 45 ans. I1 existe gquelques différences selon les catégo-
ries d'emploi et selon la taille des établissements. Lle tableau 10T mon-
tre que le pourcentage des personnes agées de 45 ans et plus occupant les
postes de directeurs et cadres admninistratifs, d'employés de bureau et
d'employés a la réception est plus &levé dans les plus petits établisse-

ments.



TABLEAU 101

REPARTITION EN POURCENTAGE DE LA MAIN-D'OEUVRE HOTELIERE PAR TRANCHE D'AGE,

POUR LES PRINCIPALES OCCUPATIONS, PAR TAILLE D'HOTEL, 1978

17-75 chambres

76-~199 chambres

200 chambres et plus

ensemble des tailles

—

Principales occupations |-24 ans|25-44{45 ans |-24 ans{25-44145 ans |-24 ans|25-44|45 ans |-24 ans|25-44145 ans
ans jet plus ‘ ans jet plus ans jet plus ans Jet plus
Directeurs et cadres
administratifs 1,8 | 54,7 43,5 3,1 | 53,1 43,8 4,9 { 67,81 27,3 3,5 1 60,5] 36,0
{Employés de bureau 25,0 | 50,01 25,0 27,7 153,601 19,3 33,2 { 59,6 7,2 31,7 1 57,81 10,5
Réception 28.9 | 46,9 24,2 31,7 59,7' 8,6-1 36,7 { 52,0f 11,2 33,8 | 51,67 14,5
- Employés a la
réception 31,9 | 42,61 25,5 23,2 | 67,2 9,6 53,5 { 45,1 1,4 40,1 | 50,9 9,0
Intendance 20,6 | 55,74 23,7 13,7 1 67,31 19,0 15,8 | 62,1} 22,1 16,0 | 62,47 21,6
- Femmes de chambres 19,2 | 60,01 20,8 13,6 | 73,0{ 13,1 16,1 | 62,31 21,6 16,0 { 64,50 19,5
- Nettoyeurs de locaux 25,0 { 31,2{ 43,8 26,2 { 50,01 23,8 18,4 | 61,8 19,8 20,5 L 57,1 22,4
Cuisine 28,6 { 52,41 19,0 34,4 {1 50,5} 15,1 24,4 | 58,81 16,8 27,4 | 56,61 16,0
- Chef de cuisine 11,1 { 55,61 33,3 14,3 { 64,3 21,4 2,6 | 63,21 34,2 8,3 1 61,9, 29,8
- Cuisinier 3,5 167,21 29,3 43,6 | 43,6( 12,8 23,8 { 61,3} 14,8 37,5 { 48,41 14,1
- Aide cuisinier 36,6 | 56,1 7,3 44,4 { 52,4 3,2 29,1 t 62,7 8,2 34,5 | 58,8 6,7
- Plongeur 76,5 { 17,6 5,9 70,3 { 15,67 14,1 36,5 | 44,71 18,8 45,8 1 37,41 16,8
Restauration et _
Boissons